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Cargo:  Directora Nacional de Auditoria en
Territorio — Costa e Insular

Firma: e
Santo Domingo,

Sefior

Director Distrital de Salud de la Direccién Distrital 23D02 - Parrogquias Urbanas:
{(Abraham Calazacén - Bomboli) y Parroquias Rurales: (San Jacinto del Bua a Periferia
2} - Salud

Ciudad.-

De mi consideracién:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial a los procesos de confratacion, ejecucion, entrega
recepcion y distribucidn, por la adguisicion de equipos, insumos y dispositivos meédicos,
medicamentos, bienes y servicios, para atender la emergencia sanitaria declarada por
motiva del COVID-19, en la DIRECCION DISTRITAL 23D02 - PARROQUIAS
URBANAS: (ABRAHAM CALAZACON - BOMBOLI} Y PARROQUIAS RURALES: (SAN
JACINTO DEL BUA A PERIFERIA 2) - SALUD, ubicado en la ciudad de Santo Domingo,
cantdn Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, por el periodo
comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020.

La accidn de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacién y la documentaciéon examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en ei
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente, }
N/
Dr. Luis Antonio Arroyo Alvarez
Dirgctor Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas






CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial a la Direccion Distrital 23D02 - Parroquias Urbanas: (Abraham
Calazacén - Bomboli) y Parroguias Rurales: (San Jacinto del Bua a Periferia 2) — Salud,
se realiz6 con cargo a imprevistos del Plan Operativo de Control del afio 2020 de la
unidad de auditoria externa de la Direccidn Provincial de Santo Domingo de los
Tsachilas; y, en cumplimiento a la orden de trabajo 0004-DPSDT-AE-2020-| de 21 de

mayo de 2020; suscrita por el Director Provincial.

Objetivos del examen

- Determinar que los procesos de contratacién cumplan con las disposiciones legales,
reglamentarias y demas normativa aplicable al objeto del examen.

- Verificar la propiedad, veracidad y el registro de las operaciones administrativas y
financieras relacionadas con el objeto del examen.

Alcance del examen

Se realizd el analisis a los procesos de contratacion, ejecucion, entrega recepcién y
distribucidén, por la adquisicion de equipos, insumos y dispositivos médicos,
medicamentos, bienes y servicios, para atender la emergencia sanitaria declarada por
motivo del COVID-19, por el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20
de mayo de 2020.

Base legal

Con Acuerdo Ministerial 414, publicado en el suplemento del registro oficial 398 de 7 de
agosto de 2008, se definid las areas de salud de Santo Domingo de los Tsachilas
considerando la divisién poiitica administrativa, se cred la Jefatura de area de Salud 22
Los Rosales, con Acuerdo Ministerial 1549 del 1 de agosto de 2012 se sustituye la
denominacién por Direccién Distrital de Salud 23D02 y posteriormente mediante
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acuerdo 4632 de 19 de diciembre de 2013 se cambid esta denominacion por Direccidon
Distrital 23D02 — Parroquias Urbanas: (Abraham Calazacéon - Bomboli) y Parroguias
Rurales: (San Jacinto del Bua a Periferia 2) — Salud.

Estructura organica

De acuerdo a los articulos 37 al 46 del Estatuto Organico Sustitutivo de Gestion
Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Publica, emitido mediante Acuerdo
Ministerial 4520 de 13 de noviembre de 2013, la estructura aplicable a nivel Distrital
relacionada con la presente accién de control se detalla a continuacion:

Proceso Gobernante
Direccionamiento Estratégico
Procesos Agregadores de Valores

Unidad Distrital de Vigilancia de ia Salud Publica
Unidad Distrital de Promocion de la Salud e Igualdad
Unidad Distrital de Provision y Calidad de los Servicios de Salud

Procesos Habilitantes de Asésoria

Gestion Distrital de Planificacion

Gestion Distrital de Estadistica y Analisis de Informacién de Salud
Gestion Distrital de Riesgos

Gestion Distrital de Asesoria Juridica

Gestién Distrital de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

Procesos de Habilitante Apoyo

Gestion Distrital Administrativo Financiero
Gestién Distrital de Talento Humano
Gestién Distrital Financiero

Gestion Distrital Administrativo

Gestion Distrital de Ventanilla Unica de Atencidn al Usuario
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Objetivos de la entidad

De acuerdo al articulo 2 del Estatuto Organico Sustitutivo de Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Salud Pablica, emitido mediante Acuerdo Ministerial 4520 de
13 de noviembre de 2013; los objetivos son los siguientes:

- Incrementar la eficiencia y efectividad del Sistema Nacional de Salud.

-~ Incrementar la vigilancia, la regulacién, el control, la promocién y prevencién de la
salud.

- Incrementar el uso eficiente del presupuesto.

- Incrementar la eficiencia y efectividad de las actividades operacionales del Ministerio
de Salud Publica y entidades adscritas.

- Incrementar el desarrollo de la ciencia y la tecnologia en base a las prioridades
sanitarias de la salud.

Monto de recursos examinados

La Direccion Distrital 23D02 — Parroquias Urbanas: (Abraham Calazacén - Bomboli) y
Parroquias Rurales: (San Jacinto del Bla a Periferia 2) — Salud, segln informacion
contenida en las cédulas presupuestarias de gastos de marzo a abril de 2020,
proporcionados por el Director Distrital de Salud, en oficio MSP-CZ4S-DDS-N® 23D02-
2020-0252-OF de 28 de mayo de 2020; se financid con asignaciones fiscales, recursos
utilizados en ia adquisicion de bienes para atender la emergencia sanitaria declarada
por motivo del COVID-19, cuya informacién del presupuesto referencial se encuentra
incluida en el portal de compras ptiblicas, por 86 930,21 USD; distribuidos de la siguiente

manera.

Valores en USD

. GASTO

Periodo BIENES
2020-03-16 al 2020-05-20 86 930.21
TOTAL 86 930,21

Fuente: Cédulas presupuestarias de gastos y portal de compras piblicas af 27 de mayo da 2020.

Servidores relacionados

La némina de servidores relacionados se detalla en el anexo 1.

v@&‘o
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CAPITULO Il

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

No se efectud el seguimiento de las recomendaciones,; por cuanto, 1a accién de control
fue imprevista y el alcance estuvo destinado al analisis de los procesos de contratacion
publica efectuados para solventar la emergencia declarada por motivo del COVID-19.

Informacién relevante incompleta y con retrasos del portal de compras publicas

El Director Distrital de Salud y la Analista Distrital Administrativa Financiera, no
controtaron que la Asistente de Admisiones y Atencion al Usuario 1, en calidad de
Analista de Adquisiciones, publigue en forma oportuna y completa en el portal de
compras pUblicas del SERCOP la informacién relevante de 2 adquisiciones de bienes
realizadas para atender la emergencia sanitaria declarada por motivo del COVID-19,
efectuadas entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, como es el caso de
actas de entrega recepcion definitiva y facturas, entre otros documentos.

Ademés, no se cumplid con la elaboracién oportuna de los informes periddicos y
parciales, los cuales no fueron publicados cada 10 dias de manera obligatoria én la
herramienta publicaciones de emergencia, ni notificados al SERCOP, dentro de los
plazos sefialados, entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020,
correspondientes a las adquisiciones de bienes realizadas para atender la emergencia
sanitaria declarada por motivo del COVID-19, segun verificacion efectuada al 27 de mayo
de 2020, lo que ocasiond que 2 procesos de contratacion, se encuentren incompletos,
para efectos de publicidad y seguimiento y se hayan elaborado y registrado en el portal
de compras publicas con retrasos, ejemplos: DDS23D022020-0002-RE-00001, para la
adquisicion de equipo de proteccién personal para los funcionarios y trabajadores de la
Direccién Distrital de Salud N23D02; y, DDS23D022020-0002-RE-00004, adquisicion
de equipo de proteccién personal, dispositivos médicos para los funcionarios vy
trabajadores de la Direccion Distrital de Salud N23D02, segun anexo 2.



Ei Director Distrital de Salud, gue acitud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020; la Analista Distrital Administrativa Financiera, que
actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de
2020; y, la Asistente de Admisiones y Atencidn al Usuario 1, en calidad de Analista de
Adquisiciones, que actud en el periodo comprendido entre ei 16 de marzo de 2020 y el
20 de mayo de 2020, incumplieron los articulos 12 letra a) de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado; 21 de la Ley Organica del Sistema Nacicnal de
Contratacién Publica; 13 de su Reglamento; 8, 362, 363.1 de la Codificacién y
actualizacion de las resoluciones emitidas por el SERCOP y la Resolucion
RE-SERCOP-2020-0104; &, inobservaron las Normas de Control Interno
100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervision, 405-04 Documentacion
de respaldo y su archivo, 500-01 Controles sobre sistemas de informacion; v,
600-01 Seguimiento continuo o en operacion; en consecuencia estan incursos en el
incumplimiento del articule 77 nimeros, 1, letraa) y d); 3, letra a); y, 2, letra a) de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios del EMS-0326-DPSDT-2020; y, del 26 al 27-0004-DPSDT-AE-2020-1 de 10
de junio de 2020, se comunicé resultados provisionales al Director Distrital de Salud; a
la Analista Distrital Administrativa Financiera; y, a la Asistente de Admisiones y Atencion
al Usuario 1, en calidad de Analista de Adquisiciones.

La Asistente de Admisiones y Atencion al Usuario 1, en calidad de Analista de
Adquisiciones, que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el
20 de mayo de 2020; y, la Analista Distrital Administrativa Financiera, que actué en el
periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en
comunicacion de 11 de junio de 2020; y, en oficio MSP-CZ4-DDS 23D02-UDAF-2020-
0002-O de 18 de junio de 2020, respectivamente, en términos similares, respondieron:

“... En relacion a la publicacion de documentacion de los procesos de
emergencia la normativa no esfablece plazos para la publicar actas, e informes
de recepcion entre otros; motivo por el cual los documentos generados en los
procesos en mencion iban a ser publicados en conjunto con el informe final una
vez superada la emergencia, cabe indicar que dicha informacién a la presente
fecha se encuentra publicada en la herramienta “Publicaciones de Emergencia

(..

Punto de vista, que no justifica lo comentado por el equipo de auditeria, debido a que
la Resolucién RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020, en su articulo 363.1



de informes parciales, sefialé que las entidades contratantes deberan realizar informes
periddicos y parciales en los cuales se detalle el numero de conirataciones realizadas,
asi como su objeto, nombre y RUC de los coniratistas, y el monto al cual ascienden las
mismas. El referido informe sera publicado cada diez (10} dias, de manera obligatoria,
en la herramienta “Publicaciones de Emergencia, o notificado al SERCOP, situacién

que no fue cumplida por la entidad auditada.

Conclusion

El Director Distrital de Salud y la Analista Distrital Administrativa Financiera, no controlaron
gque la Asistente de Admisiones y Atencion al Usuario 1, en calidad de Analista de
Adquisiciones, publique en forma oportuna y compieta en el portal de compras publicas del
SERCOP la informacion relevante de 2 adquisiciones de bienes realizadas para atender la
emergencia sanitaria declarada por motive del COVID-19, como es el caso de actas de
enfrega recepcion definitiva y facturas; y, elabore oportunamente los informes periddicos y
parciales; y, se registren cada 10 dias en la herramienta publicaciones de emergencia, o
se notifiguen al SERCOP, io que ocasiond que 2 procesos de contratacion, se encuentren
incompletos, para efectos de publicidad y seguimiento y se hayan elaborado y registrado
en el portal de compras publicas con retrasos, razén por la cual se incumplio la normativa
sefalada en el comentario.

Recomendacion

A la Analista Distrital Administrativa Financiera

1. Dispondra que la Asistente de Admisiones y Atencién al Usuario 1, en calidad de
Analista de Adquisiciones, como encargada de la administracion y uso del portal de
compras publicas del SERCOP publique oportunamente la documentacion relevante
de contratacién de obras, bienes, servicios y consultoria de procedimientos
comunes, especiales y de emergencia, a fin de cumplir con las disposiciones legales

vigentes; ademas, vigilara su cumplimiento permanente,
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Proceso DDS$23D022020-0002-RE-00001 para la adquisicion de equipo de
protecciéon personal con observaciones

El Director Distrital de Salud, con memorando MSP-CZ4S-DDS-N° 23D02-2020-1368-
ME de 16 de marzo de 2020, dispuso [a conformacién de la Comisién Técnica para
realizar el levantamiento de la necesidad para la adquisicion de equipos de proteccién
del personal, conformada por el Médico General de Primer Nivel de Atencién 2, en
calidad de Médico Ocupacional, el Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; y, el Médico
General de Primer Nivel de Atencién 2.

El Médico General de Primer Nivel de Atencién 2, en calidad de Médico Ocupacional,
con memorando MSP-CZ4-DDS 23D02-UDTH-2020-0194-M de 18 de marzo de 2020,
adjunté al Director Distrital de Salud, la identificacion de la necesidad para la
contratacion de equipo de proteccion personal para los funcionarios y trabajadores de
la Direccién Distrital de Salud N23D02, sin la documentacion de sustento que sirva y
justifigue de base para establecer las cantidades para la necesidad institucional,
documento suscrito por: la Maxima Autoridad; y, los integrantes de la Comisién Técnica,
quien con memorando MSP-CZ4S-DDS-N23D02-2020-1512-ME de 20 de marzo de
2020, autorizd las gestiones respectivas para dar continuidad al proceso.

El Experto Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de Salud, con memorando
MSP-CZ4-DDS 23D02-UDPSS-2020-0476-M de 23 de marzo de 2020, remitié al
Director Distrital de Salud, el informe técnico de la necesidad de equipos de proteccion
frente al COVID-19, suscrito por: el Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2, la Quimica
Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos
Médicos; y, el Experto Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de Salud,
quienes lo elaboraron; y, fue aprobado por el Director Distrital de Salud.

Por consiguiente, el Médico General de Primer Nivel de Atencidén 2, en calidad de
Médico Ocupacional, con memorando MSP-CZ4-DDS 23D02-UDTH-2020-0234-M de
25 de marzo de 2020, adjunté al Director Distrital de Salud, la Identificacién de la
necesidad y las especificaciones técnicas, con el presupuesto referencial de
47 400,00 USD, quién los autorizé con memorando MSP-CZ4S-DDS-N° 23D02-2020-
1595-ME de 25 de marzo de 2020, documentos que fueron elaborados por 2 miembros
de la Comisién Técnica: el Médico General de Primer Nivel de Atencidn 2, en calidad de
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Médico Ocupacional; y, el Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; revisados por la
Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y
Dispositivos Médicos; y, el Experto Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de
Salud; el cual fue aprobado por el Director Distrital de Salud 23D02; sin embargo, no se
proporciono al equipo de auditoria los estudios de mercado y los sustentos que sirvieron

de base para el establecimiento del presupuesto referencial, como proformas.

En las especificaciones técnicas, adjuntas por el Médico General de Primer Nivel de
Atencién 2, en calidad de Médico Ocupacional, con memorando MSP-CZ4-DDS 23D02-
UDTH-2020-0234-M de 25 de marzo de 2020, al Director Distrital de Salud, constaron

los siguientes items a adquirirse:

ITEMS NOMERE GENERICO PRESENTACION CANTIDAD
1 Guantes talla grande, latex Unidades 6000
2 Guantes talla mediana, latex Unidades 6000
3 Gafas de seguridad Unidades 500
4 Gorro quirtrgico, plegable Unidades 3 000
5 Mascarilla quirirgica, tiras, tamafio estandar | Unidades 30 000
6 Mascarilla quirurgica, pediatrica Unidades 2000 |
7 Bata manga larga, talla grande ( para uso del | Unidades 5000
personal)
8 Respirador N 85 , con valvula unidireccional | Unidades 2 000
de exhalacién o equivalente (uso hospitalario)
Traje de proteccion personal Unidades 600
10 Cubre zapatos de proteccion Par 3 000

Al respecto, de las observaciones realizadas por la auditorfa, con oficio MSP-CZ4S-
DDS-23D02-UDTH-2020-0075-0 de 9 de junio de 2020, el Medico General de Primer
Nivel de Atencién 2, en calidad de Médico Ocupacional, indicd al equipo de auditoria:

“... Las respuestas en mencién fueron realizadas por via telefonica y mensajeria.
Se realizaron llamadas telefénicas a 23 proveedores cuyos contactos fueron
proporcionados por la Gestion Interna Administrativa ~ Compras Publicas, sin
tener respuesta positiva hasta la fecha en mencién... Los proveedores que
enviaron sus ofertas via correo electronico fueron: DEGSO Cia. Lida. y
Corporacion..., mismas que fueron utilizadas para establecer el presupuesto
referencial del proceso (...)".

La Comisién Técnica, conformada por el Médico General de Primer Nivel de Atencién
2, en calidad de Meédico Ocupacional, el Quimico/Bioguimico Farmacéutico 2; y, el
Médico General de Primer Nivel de Atencién 2, el 30 de marzo de 2020, suscribieron el
informe de recomendacion del proceso, el acta de calificacion y evaluacién de las ofertas
del proceso, adjuntando el cuadro comparativo de 5 ofertas técnicas presentadas, en la
gue recomendaron que el proveedor con RUC 1711762391001, era el oferente que
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cumplié con los parametros solicitados, en lo concerniente a guantes; y, con respecto a
los demas insumos como: gorros quirdrgicos, mascarillas, bata manga larga, respirador
N95, cubre zapatos de proteccion y gafas de seguridad, el proveedor con
RUC 0993033022001.

Ei Director Distrital de Salud, mediante resolucién DDSN23D02-RA-11-2020, adjudico
el proceso al contratista de RUC 1711762391001, por 158,00 USD mas IVA; el 31 de
marzo de 2020, el Director Distrital de Salud; y, el proveedor de RUC 0990304211001,
suscribieron el contrato 005-2020-GDAJ-DDSN23D02, por 158,00 USD mas IVA, para
Adgquisicién de Equipo de proteccion personal para los funcionarios y trabajadores de la
Direccidén Distrital de Salud N23D02 - Parroquias Urbanas (Abraham Calazacon-
Bomboli) y Parroquias Ruraies (San Jacinto Del Bua A Periferia 2)- Salud, con la entrega
de 1000 guantes talla grande de latex y 1000 guantes talla mediana de l&tex, con un
plazo de 3 dias calendario contados a partir de la firma del contrato.

De la revisién a la ejecucion y pago se determinaron las siguientes observaciones:

- El Director Distrital de Salud, con memorando MSP-CZ4S-DDS-N° 23D02-2020-
1681-ME de 30 de marzo de 2020, designé a la Enfermera 3, en calidad de Analista
Distrital de Estrategias de Prevencion y Control 2, como Administradora del contrato;
¥, no se designd al Técnico de Recepcion, como lo estable el articulo 18 del
Reglamento a la Ley Organica de Contratacion Publica.

- El 2 de abril de 2020, suscribieron el acta de entrega recepcion definitiva de los
bienes, la Guardalmacén, la Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de
Estrategias de Prevencion y Control 2, como Administradora del contrato; y, el
proveedor, sin el Técnico de Recepcidn, ni la informacion que se establece en el
articulo 124 del Reglamento a la Ley Organica de Contratacion Publica.

- La Guardalmacén, previo a efectuar el ingreso a bodega MSP-CZ4-BOG-DISPO-
ABR-2020-ING0O001 de 9 de abril de 2020, no observé las inconsistencias,
existentes entre la forma de presentacion de los items adquiridos, debido que en la
clausula tercera del objeto del contrato, constaron en unidades; y, el proveedor,
remitié la factura 001-002-000000239 de 9 de abril de 2020, por cajas.
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- La Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y
Control 2, como Administradora del contrato, con memorando MSP-CZ4-DDS
23D02-UDVSP-2020-0519-M de 13 de abril de 2020, adjuntdé et informe de
satisfaccion, el acta entrega recepcion, la factura 001-002-000000239 de 9 de abril
de 2020 y el comprobante de ingreso a bodega MSP-CZ4-BOG-DISPO-ABR-2020-
ING0001 de 9 de abril de 2020, documentos que presentaron inconsistencias en la
forma de presentacién de los items adquiridos, los cuales en los requerimientos,
contrato, actas de entrega recepcién, constaron en unidades; sin embargo, en la
factura e ingresos a bodega, se incluyeron los guantes por caja, situacion que no fue
observada, previc a la solicitud de pago, realizada a la Analista Distrital
Administrativa Financiera, asi:

Detalle Rubro Cantidad Precio Unitario Precio Total
Guantes Talla grande latex 1000 0,079 79,00
Contrato 068-2020-GDAJ- Guanies Talla madiana latex 1000 0,079 79,00
DDSN23D62
Guanies Talla grande [atex 1000 0,079 79,00
Acta entrega recepcién Guantes Talia mediana ldtex 1000 0,079 79,00
| Guantes Talla grande i&tex 10 7,86 79,00
Factura 001-002-000000229 cajas 10x10x10
Guantes Talla mediana latex 10 7.90 79,00
cajas 10x10x40
Comprobante ingrese a bodega Guantes Talla grande latex caja 10 7,80 79,00
MEP-CZ4-BOG-DISPO-ABR-2020- 10X10X10
INGO0D1 Guantes Talla mediana latex 10 7.90 79,00
caja 10X10510

La Analista Distrital de Contabilidad y Némina; y, el Analista Distrital de Presupuesto y
Administracién de Caja; y, la Analista Distrital Administrativa Financiera, no observaron,
las inconsistencias en la documentacion habilitante para el pago, previo a proceder a
registrar el devengado y efectuar el pago, respectivamente, segun CUR's 201 de 16 de
abrit de 2020 y 20 de abrii de 2020, canceldndole al Contratista,
158,00 USD, mas IVA.

El Director Distrital de Salud, con oficio MSP-CZ4S-DDS-N23D02-2020-0269-0F de 5
de junio de 2020, remitié los egresos de bodega realizados hasta el 20 de mayo de
2020, de los cuales, el equipo de auditoria, realizd la constatacién fisica, el 10 de junio
de 2020, determinandose gue no existieron novedades en la salida de los items

adquiridos.
Asi mismo, de la revision a la pagina del SERCOP se evidencié que en el proceso

DDS23D022020-0002-RE-00001, se efectuaron 3 contratos para la adquisicién de

equipo de protecciéon personal para los funcionarios y trabajadores de la Direccion
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Distrital de Salud N23D02, segin informe parcial de 6 de abril de 2020, suscrito y subido
al SERCOP por el Experto Distrital de Provision de los Servicios de Salud Encargado,
de los cuales 2 fueron dados por terminado por mutuo acuerdo.

Al respecto, el Director Distrital de Salud, con oficio MSP-CZ4S-DDS-N23D02-2020-
0273-OF de 8 de junio de 2020, respondié:

“... En relacién a los contratos Nro. 003-2020-GDAJ-DDSN23D02 y 004-2020-
GDAJ-DDSN23D02, suscritos entre fa Direccion Distrital 23D02 Salud y la
COMERCIALIZACODRA CASA MEDICA BUNCES MEDICABUNCES S.A., con
fecha 30 de marzo de 2020 respectivamente.- Dichos contratos fueron
terminados por mutuo acuerdo mediante actas Nro. MSP-DDS23D02-GDAJ-
2020-001 y MSP-DDS23D02-GDAJ-2020-002, de fecha 07 de abril de 2020, de
acuerdo a lo establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, en su Art. 93.- En concordancia con lo mencionado se
Justifica mediante cerltificado médico otorgado por la Direccién Distrital 17005

(..)”

El Dirgctor Distrital, autorizé6 el proceso DDS$23D022020-0002-RE-00001, para la
adquisicion de Equipo de proteccion personal para los funcionarios y trabajadores de la
Direccion Distrital de Salud N23D02 - Parroquias Urbanas (Abraham Calazacon-
Bomboli) y Parroquias Rurales (San Jacinto Del Blia A Periferia 2)- Salud, por
47 400,00 USD sin IVA, con una necesidad, estudio de mercado y presupuesto
referencial, en el que no incluyeron la informacion completa, como: respaldos de la
determinacion de las cantidades a adquirirse, ni las proformas, documentos que fueron
elaborados, revisados y aprobados, por el Médico General de Primer Nivel de Atencidn
2, en calidad de Médico Ocupacional, el Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; v, el
Médico General de Primer Nivel de Atencién 2, como Miembros de la Comisidn Técnica,
la Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de Especiaiista Distrital de Medicamentos y
Dispositivos Médicos, el Experto Distrital de Provisién de Calidad de fos Servicios de
Salud; y, el Director Distrital de Salud.

La Guardalmacén y la Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de
Prevencioén y Control 2, como Administradora del contrato, no observaron que la entidad
requirié los bienes, en presentacion por unidades y el proveedor entregé en cajas, previo
al ingreso y al requerimiento de pago, situacion que tampoco fue identificada por la
Analista Distrital de Contabilidad y Némina; el Analista Distrital de Presupuesto y
Administracion de Caja; y, la Analista Distrital Administrativa Financiera, antes del

registro del devengado y egreso de recursos, [o que ocasiond que se ejecute el proceso
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con informacion incompleta y que no se facilite el control posterior por la falta de entrega
de informacion de los servidores responsables de la ejecucion de este proceso.

El Director Distrital de Salud, que actus en el periodo comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, el Médico General de Primer Nivel de Atencién 2,
en calidad de Médico Ocupacional, que actué en el periodo comprendido entre el 16
de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, el Quimico/Bioguimico Farmacéutico 2,
que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo
de 2020 v, el Médico General de Primer Nivel de Atencién 2, gue actué en el periodo
comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, como Miembros
de la Comision Técnica; la Quimica Farmaceutica 8HD, en calidad de Especialista
Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos, que actudé en el periodo
comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, el Experto Distrital
de Provision de Calidad de los Servicios de Salud, que actué en el pericdo
comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, incumplieron los
artfculos 23 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, 12,
letras a) de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado; 9, numeral 2 de la
Resolucion Externa Nro. RE-SERCOP-20168-0000072 de 31 de agosto de 2016; e
inobservaron las Normas de Control Inferno 100-03 Responsables del control interno,
401-02 Autorizacion y aprobacién de transacciones y operaciones, 401-03 Supervision,
405-04 Documentacién de respaldo y su archivo, 408-03 Contratacidn,
600-01 Seguimiento continuo o en operacién.

La Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control
2, como Administradora del contrato, que aciué en el periodo comprendido entre el 16
de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, incumplié los articulos 12, letra a) de la
Ley Organica de la Contraloria General del Estado, 121 del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica; la clausula tercera y décima
cuarta del Contrato 005-2020-GDAJ-DDSN23D02; e, inobservo las Normas de Control
Interno, 100-03 Responsables del control interno, 405-04 Documentacién de respaldo
y su archivo; y, 600-01 Seguimiento continuo o en operacion.

La Guardalmacén, que actué en el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2020 y

el 20 de mayo de 2020, incumplié los articulos 12, letra a} de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado; la clausula tercera del Contrato 005-2020-GDAJ-
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DDSN23D02; e, inobservd las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del
control interno, 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo,
408-04 Almacenamiento y distribucion; y, 600-01 Seguimiento continuo o en operacion.

La Analista Distrital de Contabilidad y Ndmina, que actud en el periodo comprendido
entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020; el Analista Distrital de
Presupuesto y Administracion de Caja, que actud en el periodo comprendido entre el
16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020; y, la Analista Distrital Administrativa
Financiera, que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20
de mayo de 2020, incumplieron los articulos 12, letras b) de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado; e, inobservaron las Normas de Control Internc
100-03 Responsables del control interno, 402-03 Control previo al devengado, 403-08
Control previo al pago, 405-04 Documentaciéon de respaldo y su archivo, 600-01
Seguimiento continuo © en operacidn, en consecuencia estan incursos en el
incumplimiento del articulo 77 nimeros 1, letra a) y d); 2, letraa); y, 3, letraa) y b) de la
Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios del EMS-0355-DPSDT-2020; y, del 45 al 54-0004-DPSDT-AE-2020-1 de 19
de junio de 2020, se comunico resultados provisionales al Director Distrital de Salud,
el Médico General de Primer Nivel de Atencion 2, en calidad de Médico Ocupacional,
el Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2, el Médico General de Primer Nivel de Atencion
2, como Miembros de {a Comisiéon Técnica; la Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad
de Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivaos Médicos, el Experto Distrital
de Provisién de Calidad de los Servicios de Salud, la Enfermera 3, en calidad de
Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control 2, como Administradora del
contrato, la Guardalmacén, la Analista Distrital de Contabilidad y Néomina, el Analista
Distrital de Presupuesto y Administracion de Caja, la Analista Distrital Administrativa
Financiera.

El Médico General de Primer Nivel de Atencién 2, en calidad de Médico Ocupacional,
en calidad de Miembro de la Comisién Técnica; la Quimica Farmacéutica 8HD, en
calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos; el
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; el Experto Distrital de Provision de Calidad de los
Servicios de Salud, que actuaron en los periodos comprendidos entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en oficios MSP-CZ4-DDS-23D02-UDTH-2020-0076-
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0O, MSP-CZ4-DD8-23D02-UDPSS-2020-0002-O y comunicacién de 25 de junio de

2020, respectivamente, en términos similares, respondieron:

“... En referencia al documento de sustento que sirvié para justificar las
cantidades para la necesidad... el mismo esta siendo justificado en la
“IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD.- No se proporciond al equipo de
auditoria los estudios de mercado y los sustentos que sirvieron de base para el
establecimiento del presupuesto referencial, como proformas.- las respuestas en
mencion fueron realizadas por via telefénica y mensajeria.- Se realizaron
llamadas telefénicas a 23 proveedores cuyos contactos fueron proporcionados
por la Gestion Interna Administrativa, sin tener respuesta positiva hasta la fecha
en mencion {...)"

Puntos de vista, que no justifican lo comentado por el equipo de auditoria, debido a que
en el expediente del proceso no constd la documentacion completa que fue utilizada
para establecer las cantidades a adquirirse para atender el COVID, ni el presupuesto
referencial.

La Analista Distrital Administrativa Financiera; el Analista Distrital de Presupuesto y
Administracién de Caja; la Analista Distrital de Contabilidad y Nomina; la Guardaimacén,
que actuaron en los periodos comprendidos entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de
mayo de 2020; y, entre el 1 de abril de 2020 y el 20 de mayo de 2020, respectivamente,
en oficios MSP-CZ4-DDS-23D02-UDAF-2020-0004-O, MSP-CZ4-DDS-23D02-UDF-
2020-0001-0O; y, comunicacién de 24 y 25 de junio de 2020, respectivamente, en
términos similares, respondieron:

“... Analizando los documentos mencionados en el ¢uadro comparativo, se
evidencia que el requerimiento se lo realiza por unidades, el contrato en el detalle
del bien es estipulado en unidades, en referencia a la factura el proveedor por
su inventario y sistema de facturacion autorizado por el Servicio de Rentas
internas lo realiza por caja (forma de presentacién), sin embargo los costé
unitarios, ni las cantidades se ven afectadas.- s& concluye que no se ha visto
afectado el objeto del contrato, ni ha existido varacién con respecto al
presupuesto determinado en el compromisc adquirido (.. )",

Puntos de vista, que justifican parcialmente, lo comentado por el equipo de auditoria,
por cuanto no ha existido variacién en los precios unitarios y totales de los bienes
adquiridos por la entidad; sin embargo, la entidad efectud la adquisicién por unidades vy
no por cajas, por lo cual, los registros de ingresos y recepcién de los items, debieron
efectuarse, conforme al requerimiento de la entidad.
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Ei Director Distrital de Salud, que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en oficio MSP-CZ4S-DDS-N23D02-2020-0314-OF de
25 de junio de 2020, respondié:

“... en el item 4... en la que se refleja la distribucién para el personal de las
Unidades Operativas de salud... considerando el nimero de personal registrado
en el Posicional Nacional actualizado (...)"

Punto de vista, que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, debido a que
no se ubicd en el expediente del proceso, la informacién que sirvié de sustento para la
determinacion de las cantidades de los items a adquirir.

Conclusion

La falta de control, por parte del Director Distrital, debido a que autorizé el proceso
DDS23D022020-0002-RE-00001, para la adquisicién de Equipo de proteccion personal
para los funcionarios y trabajadores de la Direccion Distrital de Salud N23D02 -
Parroquias Urbanas (Abraham Calazac6n-Bomboli) y Parroquias Rurales (San Jacinto
Del Bua A Periferia 2)- Salud, por 47 400,00 USD sin IVA, con una necesidad, estudio
de mercado y presupuesto referencial, en el que no incluyeron la informacién completa,
como: respaldos de la determinacion de las cantidades a adquirirse, ni las proformas,
documenitos que fueron elaborados, revisados y aprobados, por el Médico General de
Primer Nivel de Atencién 2, en calidad de Médico Ocupacional, el Quimico/Bioquimico
Farmaceutico 2; y, el Médico General de Primer Nivel de Atencién 2, como Miembros
de la Comisién Técnica, fa Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista
Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos, el Experto Distrital de Provision de
Calidad de los Servicios de Salud; y, el Director Distrital de Salud.

Ademas, la Guardalmacén y la Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de
Estrategias de Prevencion y Control 2, como Administradora del contrato, no observaron
que la entidad requirié los bienes, en unidades y el proveedor, entregé en cajas, previo
al ingreso y al requerimiento de pago, situacién que tampoco fue identificada por la
Analista Distrital de Contabilidad y Nomina; el Analista Distrital de Presupuesto y
Administracion de Caja; y, la Analista Distrital Administrativa Financiera, antes del
registro del devengado y egreso de recursos, lo que ocasiond que se ejecute las fases
precontractual y ejecucién con informacién incompleta y que no se facilite el control
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posterior por la falta de entrega de informacion de los servidores responsables de la
ejecucion de este proceso, razén por la cual se incumplio la normativa sefialada en el

comentario.

Recomendacion

Al Director Distrital de Salud

2. Dispondra a los servidores de las unidades requirentes, que previo a solicitar la
autorizacion de inicio de los procesos de confratacién de emergencia, cuenten con
la documentacion habilitante completa y justificativa, que sustenten la necesidad, el
presupuesto referencial y las cantidades a adquirirse, a fin de evitar inconvenientes

en las adquisiciones de bienes, servicios y obras, y, vigilara su cumplimiento.

Proceso DD$23D022020-0002-RE-00004 para la adquisicion de equipo de

proteccion con observaciones y diferencias

Con Decreto 1017 de 16 de marzo de 2020, el Presidente de la Republica, declar¢ e
estado de excepcion por calamidad doméstica pUblica en todo el territorio nacional, por
los casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de pandemia de COVID-19.

El Experto Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de Salud, con memorando
MSP-CZ4-DDS-23D02-UDPSS-2020-0476-M de 23 de marzo de 2020, remitié al
Director Distrital de Salud, el informe técnico de requerimientos para garantizar la
prestacidn de servicios frente a la emergencia sanitaria por COVID-19 de 23 de marzo
de 2020, documento suscrito por el Quimico/Bioguimico Farmacéutico 2, la Quimica
Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos
Médicos; y, el Experto Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de Salud,
aprobado por el Director Distrital de Salud, a fin de proteger a ios trabajadores frente a
los riesgos que podrian presentarse en las actividades laborales previniendo la
ocurrencia de accidentes y dafios personales entre los colaboradores de la
organizacién, para lo cual detallaron el stock en la bodega y establecimientos de salud
de la entidad e indicaron las cantidades a adquirirse de los items: gorro descartable,
mascarilia quirlrgica, mascarilla N95, guantes de examinacién, gafas de proteccién,

bata manga larga (para uso del personal), traje de proteccion; asi mismo, sefialaron no

3™

17



disponer de datos de consumo promedio por mes, que estén acorde a la emergencia
sanitaria, por lo que no contaron con informacion histérica, sefialaron que en la cantidad

a solicitarse, fue considerada para 2 meses.

En el informe técnico de requerimientos para garantizar la prestacioén de servicios frente
a la emergencia sanitaria por COVID-19 de 23 de marzo de 2020, documento elaborado
y suscrito por el Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2, la Quimica Farmacéutica 8HD, en
calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos; y, el Experto
Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de Salud; y, aprobado por el Director
Distrital de Salud, no se indicd como se determiné la distribucion de equipo de proteccién
para emergencia de coronavirus; documento que tiene inconsistencias en los meses
para los cuales se efectia la adquisicion, debido a que en [a necesidad sefialaron para

2 meses y en la conclusidén para 4 meses; los items requeridos fueron los siguientes:

ITEMS NOMBRE GENERICO PRESENTACION CANTIDAD

1 Guantes talla grande, latex Caja x 100 unidades 60

2 Guantes talla mediana, latex Caja x 100 unidades 60

3 Gafas de seguridad Unidades 1000

4 Gorro quinirgico, plegable Unidades 5 000

5 Mascarilla quinirgica, tiras, tamaiio estandar | Unidades 40 000

8 Mascarilla quinirgica, pediatrica Unidades 5 000

7 Bata manga larga, talla grande { para uso del | Unidades 5000
personal)

8 Respirador N 95 | con valvula unidireccional | Unidades 2000
de exhalacién o equivalente {uso hospitalario)

9 Traje de proteccion personal Unidades 1 500

10 Cubre zapatos de proteccién Par 5 000

El Director Distrital de Salud, con resoclucion MSP-DDS-23D02-2020-002-RE de 24 de
marzo de 2020, resolvié declarar el estado de emergencia sanitaria en la Direccidn
Distrital 23D02 - Parroquias Urbanas: (Abraham Calazacon - Bomboli) y Parroquias
Rurales:; (San Jacinto del Bua a Periferia 2) — Salud, en concordancia con el Acuerdo
Ministerial MSP-2020-0126-AM de 11 de marzo de 2020, publicado en el Registro
Oficial, el 14 de marzo de 2020, con una vigencia de 60 dias.

El Médico General de Primer Nivel de Atencidén 2, en calidad de Médico Ocupacional, el
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; y, la Enferma 3, en calidad de Analista de Calidad
de los Servicios de Salud, suscribieron la identificacidn de la necesidad para la
adquisicién de equipo de proteccién personal para los funcionarios y trabajadores de la
entidad, el 13 de abril de 2020, en calidad de miembros de la Comisién Técnica; sin
Ve
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embargo, no se ubicd la documentacién de su designacién, informe revisado por el
Médico General de Primer Nivel de Atencidn, en calidad de Experto Distrital de Provision
de los Servicios de Salud Encargado; y, la Quimica Farmacéutica 8HD, en caiidad de
Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos; y, aprobado por el
Director Distrital de Salud; sin embargo, en el expediente no se adjunto los sustentos
gue sirvieron de base para la determinacidon de las cantidades de EPP a dotar por
persona, el total a adquirirse por item, informacion constante en el nimero 4 del cuadro
de distribucién de equipo de proteccidn personal y en el 8 de recomendaciones; ademas,
en este documento indicaron coma forma de pago contra entrega del bien adquirido; v,
3 dias términos de plazo, de los siguientes items:

ITEMS NOMERE GENERICO CANTIDAD
1 Gorro quirdrgico, plegable 1300
2 Mascarilla quirargica, tiras, tamafio estandar 6 000
3 Bata manga larga, talla grande ( para uso del personal) 2 700
4 Respirador N 85 , con valvula unidireccional de exhalacién o equivalente 3 360
(uso hospitalario)
5 Traje de proteccion personal 500 |
6 Cubre zapatos de proteccion 2000 |

Se evidencié que, en base a una sola proforma de 10 de abril de 2020, del proveedor
con RUC 1768045050001, se determinaron los precios unitarios y totales de cada item
a adquirirse, informacién que se incluyd en el nimero 8 de recomendacionas de la
identificacion de la necesidad para la adquisicion de equipo de proteccién personal para
los funcionarios y trabajadores de la entidad, el 13 de abril de 2020; sin embargo, no se
proporciond al equipo de auditoria los requerimientos realizados al proveedor para la

entrega de ia cotizacion, quien proformé lo siguiente:

ITEMS NOMBRE GENERICO CANTIDAD
1 Gorro quirtrgico, plegable 1 300
2 | Mascarilla quirtrgica, tiras, tamano estandar 6 000
3 | Bata manga larga, talla grande ( para uso del personal) 2 700
4 Respirador N 95, con valvula unidireccional de exhalacién o eguivalente (uso 3360
hospitalario)
5 Traje de proteccion personal 500
6 Cubre zapatos de proteccion 2 000

Las especificaciones técnicas de 13 de abril de 2020, fueron elaboradas por el Médico
General de Primer Nivel de Atencién 2, en calidad de Meédico Ocupacional, el
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; vy, la Enferma 3, en calidad de Analista de Calidad
de los Servicios de Salud, como miembros de la Comisién Técnica; revisados por el

Médico General de Primer Nivel de Atencién, en calidad de Experto Distrital de Provision
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de los Servicios de Salud Encargado; y, la Quimica Farmaceutica 8HD, en calidad de
Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos; y, aprobado por el
Director Distrital de Salud; la Enferma 3, en calidad de Analista de Calidad de los
Servicios de Salud, con memorando MSP-CZ4-DDS-23D02-UDPSS-2020-0662-M de
13 de abril de 2020, solicité el inicio del proceso para la adquisicién del equipo de
proteccion, al Director Distrital de Salud, quien con memorando MSP-CZ43-DDS-B-
23D02-2020-1947-ME de 13 de abril de 2020, efectud la autorizacion.

El Analista Distrital de Presupuesto y Administracion de Caja, con memorandos
MSP-CZ4-DDS-N-23D02-UDF-2020-0121-M; y, MSP-CZ4-DDS-N-23D02-UDF-2020-
0121-M de 15 de abril de 2020, remitié a la Enferma 3, en calidad de Analista de Calidad
de los Servicios de Salud, las certificaciones presupuestarias 93 y 84 de 15 de abril de
2020, de las partidas presupuestarias 539826 dispositivos médicos de uso general, por
43 370,21 USD; y, 530802 Vestuario lenceria — prendas de proteccién y accesorios para
uniformes del personal de proteccién vigilancia y seguridad, por 9 520,00 USD.

E! Director Distrital de Salud, suscribid el 15 de abril de 2020, la convocatoria DD23D02-
024-2020, para que los proveedores presenien sus cotizaciones para que presenten las
cotizaciones para la adquisicion de equipo de proteccion personal para ios funcionarios
y trabajadores de la entidad, la cual fue remitida a 7 proveedores a los correos
electrénicos por parte de la Asistente de Admisiones y Atencion al Usuario 1, en calidad
de Analista de Adquisiciones, el 15 de abril de 2020, para lo cual indicaron, que
adjuntaron las especificaciones técnicas, el plaze para €l envio de sus cotizaciones, el
detalle de los bienes; y, la forma de pago y demas requisitos indispensables para la
adquisicion, sustentos que no se encontraron anexados a este correo electrénico, en el
expediente del proceso.

En el expediente del proceso constaron 2 proformas del proveedor con
RUC 1704416930001, de 17 de abril de 2020, por 8 500, 00 USD sin IVA; y, por
16 413,00 USD sin IVA, totalizando 24 913,00 USD sin IVA, en respuesta a la
convocatoria realizada por [a entidad, que coincididé con la cantidad, descripcién, valor
unitario y valor total de la cotizacién remitida el 10 de abril de 2020 a la entidad, la cual
sirvié de base para el establecimiento del presupuesto referencial; sin embargo, no se
proporciond al equipo de auditoria los documentos ¢ correos electronicos, con los
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cuales, el proveedor remitio esta informacion a la institucion; los items y cantidades
ofertadas fueron:

ITEMS NOMBRE GENERICO CANTIDAD |
1 Gorro quirurgico, plegable 1300 |
2 Mascarilla quirdrgica, tiras, tamafo estandar 6 000 '
3 Bata manga larga, talla grande { para uso del personal) 2700 |
4 Traje de proteccion personal 500 i
5 Cubre zapatos de proteccien 2000 |

Cabe indicar que el proveedor no ofertd los 3 360 respiradores N 95, con valvula
unidireccional de exhalacién o equivalente (uso hospitalario), a pesar que, en la
proforma del 10 de abril de 2020, si incluyd este rubro.

Al respecto, de los requerimientos de ofertas, la Asistente de Admisiones y Atencion al
Usuario 1, en calidad de Analista de Adquisiciones, con memorandoc MSP-CZ4-DDS-
23D02-UDA-2020-0848-M de 17 de abril de 2020, sefiald que efectuaron 6
convocatorias a proveedores; sin embargo, en el proceso de contratacion, se identificé
que invité a 7 proveedores.

El Director Distrital de Salud, con memorando MSP-CZ4S-DDS-23D02-UDA-2020-
2019-ME de 17 de abril de 2020, dispuso a la Comisién Técnica, que realice las
gestiones para dar continuidad a la adquisicion, por lo ¢ual, la Enfermera 3, en calidad
de Analista de Calidad de los Servicios de Salud; y, también miembro de ta Comisién
Técnica, con memorando MSP-CZ4-DDS3-23D02-UDPS8S-2020-0704-M de 17 de abril
de 2020, remiti6 el acta de calificaciébn y evaluacidon de ofertas DDSN23D02-
EMERGENCIA-2020 de 17 de abril de 2020, suscrita por la Comision Técnica, en la cual
se calificd que cumplié el proveedor con RUC 1704416930001.

La Enfermera 3, en calidad de Analista de Calidad de los Servicios de Salud; y, también
miembro de la Comision Técnica, con memorando MSP-CZ4-DDS-23D02-UDPSS-
2020-0706-M de 17 de abril de 2020, remitié al Director Distrital de Salud, al Médico
General de Primer Nivel de Atencion 2, en calidad de Médico Ocupacional; y, al
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2, el informe de recomendacidén de adjudicacién del
proceso, a favor del proveedor con RUC 1704416930001, por 24 913,00 USD sin IVA.

El Director Distrital de Salud, con memorando MSP-CZ4-DDS-23D02- 2020-2031-ME
de 17 de abril de 2020, solicité al Coordinador de Asesoria Juridica, del Hospital Gustavo
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Dominguez Zambrano, la Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de
Prevencion y Control 2; al Médico General de Primer Nivel de Atencion, en calidad de
Experto Distrital de Provision de los Servicios de Salud Encargado; y, a la Analista
Distrital Financiera, la continuidad de gestiones con el proveedor que cumple con los
requisitos técnicos solicitados por la entidad; [a realizacion de la resolucién de
adjudicacion y el contrato del proceso; y, designd a la Enfermera 3, en calidad de
Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control 2, como Administradora de
Contrato; y, al Médico General de Primer Nivel de Atencién, en calidad de Experto
Distrital de Provision de los Servicios de Salud Encargado, como Técnico Veedor del
proceso.

El Director Distrital de Salud, con resolucién DDSN23D02-RA-15-2020 de 20 de abril de
2020, adjudico el proceso al proveedor con RUC 1704416930001, por 24 913,00 USD
sin WA, el Director Distrital de Salud y el Contratista, suscribieron el contrato, el 20 de
abril de 2020, por 24 913,00 USD sin IVA, con un plazo de 3 dias término.

La Asistente de Admisiones y Atencién al Usuario 1, en calidad de Analista de
Adgquisiciones, con memorando MSP-CZ4-DDS-23D02-UDA-2020-0821-M de 21 de
abril de 2020, efectud la notificacion como Administradora de contrato, a la Enfermera
3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control 2; sin embargo,
no se proporciono al equipo de auditoria la notificacién a la servidora, como justificativo.

La Analista Distrital de Contabilidad y Némina; y, € Analista de Presupuesto y
Administracion de Caja, suscribieron el informe de control previo al compromiso nimero
65 de 21 de abril de 2020, en el cual sefialaron que el proceso de contratacion conto
con el memorando de notificacion del Administrador; sin embargo, no observaron que el
documento no se encontré recibido por la Administradora del contrato, a pesar de esta
novedad, emitieron los CUR 224 y 225 de 21 de abril de 2020, por 9 520,00 USD,; vy,
18 382,56 USD.

La Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencion y Control
2, como Administradora del contrato, la Guardalmacén; el Médico General de Primer
Nivel de Atencion, en calidad de Experto Distrital de Provisién de los Servicios de Saiud
Encargado, como Técnico Veedor; y, el Contratista, suscribieron el acta de recepcion
definitiva el 23 de abril de 2020, sin observaciones; la Enfermera 3, en calidad de
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Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control 2, como Administradora del
contrato, el 23 de abril de 2020, emitié el informe de satisfaccién de liquidacién Unica
del contrato, sin novedades. El 23 de abril de 2020, el proveedor emitié las facturas 18
y 19, por 8 500,00 USD; y, 16 413,00 USD, sin IVA.

La Guardalmacén, emitié los comprobantes de ingreso a bodega MSP-CZ4-BOG-
DISPO-ABR-2020-ING0002 y MSP-CZ4-BOG-DISPO-ABR-2020-ING0O003 de 23 de
abril de 2020, por las cantidades e items adquiridos.

La Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencion y Controi
2, como Administradora del contrato, con memorando MSP-CZ4-DDS-23D02-UDVSP-
2020-0582-M de 24 de abril de 2020, efectud la solicitud de pago del proceso, a la
Analista Distrital Administrativa Financiera, quien con memorando MSP-CZ4-DDS-
23D02-UDAF-2020-0230-M de 27 de abril de 2020, autorizo el pago, al Analista Distrital
de Prasupuesto y Administracion de Caja, por o cual, la Analista Distrital de Contabilidad
y Némina; y, el Analista Distrital de Presupuesto y Administracion de Caja, suscribieron
el informe de contro! previo al devengado nlimero 96 de 27 de abril de 2020, sefalando
gue contaron con la documentacién habilitante y justificatives; sin embarge, no

observaron lo siguiente, al requerir, autorizar y efectuar el control previo al devengado y

pago;
Dotcurmenty Observacién
Copia del RUC El documento fue impresa el 26 de mayo de 2020
Copia del RUP No se ubicé en el expediente del proceso
Factura legalizada por el SRI No se ubico fa verificacion de validez del SRI

La Analista Distrital de Contabilidad y Némina; e! Analista Distrital de Presupuesto y
Administracion de Caja; v, la Analista Distrital Administrativa Financiera, a pesar de no
contar con la documentacién habilitante completa para el pago, procedieron registrar el
devengado, segin CUR’s 269 y 271 de 28 de abril de 2020, por 8 500,00 USD sin IVA;
y, por 16 413,00 USD sin IVA, respectivamente; los pagos fueron autorizados vy
realizados con CUR’S 269 y 271 de 11 de mayo de 2020, por 8 500,00 USD sin IVA; vy,
16 413,00 USD sin IVA.

Al respecto, de la distribucion de los items adquiridos, el Director Distrital de Salud, con
oficio MSP-CZ4S-DDS-N23D02-2020-0269-0F de 5 de junio de 2020, remitio los
egresos de bodega de los items adquiridos, hasta el 20 de mayo de 2020; y, el equipo
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de auditoria, realizo la constatacion fisica in situ, el 10 de junio de 2020, sin

observaciones.

Adicional, se efectud un analisis comparativo de adquisiciones de insumos de proteccion

con caracteristicas, periodos de tiempos de adquisicion y cantidades similares a las

contratadas por la Direccién Distrital 23D02 - Parroquias Urbanas: (Abraham Calazacon

- Bomboli} y Parroquias Rurales: (San Jacinto del Bua a Periferia 2) ~ Salud;

determinandose diferencias entre los precios unitarios de cada insumo adquirido por la

entidad, tal como refleja el siguiente cuadro:

Mascarilla quirirgica, tiras, tamafio estandar

ENTIDAD

PROCESO/CONTRATO

FECHA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

DIRECCIGON DISTRITAL 23D02 -
PARROQUIAS URBANAS: (ABRAHAM
CALAZACON - BOMBOL) Y
PARROQUIAS  RURALES:  (SAN
JACINTO DEL BUA A PERIFERIA 2) -
SALUD

006-2020-GDAJ-DDSN23D02

2020-04-20

6000

0,50

HOSPITAL QUITC NO 1 POLICIA

NACIONAL DEL ECUADOR

01-DAHQ-PN-EMERG-202-00008

2020-05-08

57 000

045

HOSPITAlL. PROVINGIAL GENERAL
DOCENTE VICENTE CORRAL
MOSCOSO

RE-HV(-200-2020-00016

2020-04-08

50 Q00

0,35

HOSPITAL GENERAL DE SANTO
DOMINGO —IESS

HGISD-2020-EM-001-00001

2020-03-31

18 680

0,38

Gorro quirdrgico, plegable

DIRECCION DISTRITAL 23D02 -
PARROQUIAS URBANAS: (ABRAHAM
CALAZACON - BOMBOL) Y
PARROQUIAS  RURALES:  (SAN
JACINTO DEL BUA A PERIFERIA 2) -
SALUD

006-2020-GDAJ-DDSN23D02

2020-04-20

1300

0,40

HOSPITAL DR.
DOMINGUEZ

GUSTAVO

03-2020-HGDGDZ-00005

2020-04-09

3000

0,06

HOSPITAL GENERAL FRANCISCO DE
ORELLANA

001-HGFO-2020-00004

2020-03-24

6000

0,07

Cubre zapatos de proteccién

DIRECCION DISTRITAL 23D02 -
PARRCQUIAS URBANAS: (ABRAHAM
CALAZACON - BOMBOL) Y
PARROQUIAS  RURALES:  (SAN
JACINTO DEL BUA A PERIFERIA 2) -
SALUD

006-2020-GDAJ-DDSN23D02

2020-04-20

2000

0,25

HOSPITAL DR.
DOMINGUEZ

GUSTAVO

03-2020-HGDGDZ-00005

2020-04-09

3000

0,28

HOSPITAL QUITO NO 1
NACIONAL DEL ECUADOR

POLICIA

01-DAHQ-PN-EMERG-202-00008

2020-05-08

10 000

Batas mangas largas, talle grande (uso pérsonal)

DIRECCION DISTRITAL 23D02 -
PARROQUIAS URBANAS: {ABRAHAM
CALAZACON S BOMBOLI) Y
PARROQUIAS RURALES: {SAN
JACINTO DEL BUA A PERIFERIA 2) -
SALUD

006-2020-GDAJ-DDSN23D02

2020-04-20

2700

4,59

HOSPITAL DR. GUSTAVO

DOMINGUEZ

03-2020-HGDGDZ-00005

2020-04-09

13011
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Traje de proteccién EPP Blanco

DIRECCION DISTRITAL 23D02 - [OOS-ZDZO-GDAJ-DDSNZBDDZ 2020-04-20 500 17,00
PARROQUIAS URBANAS: (ABRAHAM

CALAZACON - BOMBOL) Y
PARROQUIAS  RURALES:  (SAN
JACINTG DEL BUA A PERIFERIA 2) -
SALUD

DOMINGUEZ

HOSPITAL DR. GUSTAVO | 03-2020-HGDGDZ-000C2 2020-G4-08 340 18,01

*Fuente: portal de compras publicas y
proceso entregado por entidad

**Valores no incluyen IVA

Del detalle que antecede se determiné una diferencia en mas de 9 685,00 USD (Anexo
3), entre el valor de los equipos de proteccién personal adquiridos por la entidad y los
costos de adquisiciones similares realizadas por diferentes entidades publicas a nivel
nacional.

Por lo expuesto, el Quimico/Bioguimico Farmacéutico 2, la Quimica Farmacéutica 8HD,
en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos; vy, el
Experto Distrital de Provisién de Galidad de los Servicios de Salud, requirieron ia
adquisicion de bienes para atender la emergencia, relacionada al COVID-19; sin
embargo, en el expediente del proceso, no se ubicé la informacion que sirvié de base
para sustentar las cantidades de los items solicitados, ni de la distribucion del equipo de
proteccion a realizarse por persona, tampoco del tiempo que proyectaron que debian
utilizarse los bienes adquiridos, respaldos aprobados, por el Director Distrital de Salud,
quien no observd las novedades previo a autorizar el proceso DDS23D022020-00G2-
RE-00004 para la adquisicion de equipo de proteccién; asi mismo, el Médico General
de Primer Nivel de Atencién 2, en calidad de Médico Ocupacional, el
Quimico/Bioquimico Farmaceéutico 2; y, la Enferma 3, en calidad de Analista de Calidad
de los Servicios de Salud, como miembros de la Comisién Técnica, elaboraron la
necesidad y las especificaciones técnicas, en calidad de miembros de la Comisién
Técnica; los cuales fueron revisados por el Médico General de Primer Nivel de Atencién,
en calidad de Experto Distrital de Provisién de los Servicios de Salud Encargado; v, la
Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y
Dispositivos Meédicos; y, fueron aprobados por la Maxima Autoridad; sin embargo, no
identificaron la falta de documentacién y sustentos, como es el caso para Ia
determinacién del estudio, el presupuesto referencial, entre otros, en relacién a las
adquisiciones realizadas se determiné una diferencia de precios de 9 685,00 USD, entre
el valor de los equipos de proteccion personal adquiridos por la entidad y los costos de

adquisiciones similares realizadas por diferentes entidades ptiblicas a nivel nacional:
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ademas, el Director Distrital de Salud, no dispuso la notificacién por escrito a los
miembros de la Comisién Técnica; la Asistente de Admisiones y Atencién al Usuario 1,
en calidad de Analista de Adquisiciones y la Comisién Técnica, no controlaron que el
expediente del proceso precontractual, se ubiquen los anexos que fueron remitidos a
los proveedores para la invitacion a participar, entre otros, tampoco se ubicé |a recepcion
de ia notificacion realizada a la Administradora del contrato, por parte del Director
Distrital de Salud, situacion que no fue controlada por la Asistente de Admisiones y
Atencion al Usuario 1, en calidad de Analista de Adquisiciones.

La Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control
2, como Administradora del contrato; la Analista Distrital Administrativa Financiera; el
Analista Distrital de Presupuesto y Administracién de Caja; las analistas distritales de
Contabilidad y Nomina, previo a la solicitud, controles, registros y pagos, no observaron
la falta de documentacion habilitante, como es el caso del RUP del proveedor, lo que
ocasioné que se dé continuidad a un procesc de emergencia con documentacion
incompleta y que exista una diferencia en mas de 9 685,00 USD, entre los precios de
adquisicion de los items adquiridos frente a los valores contratados por otras entidades
publicas; y, se dificulte el control posterior por la falta de entrega de informacion.

El Director Distrital de Salud; el Médico General de Primer Nivel de Atencion 2, en
calidad de Médico Ocupacional; el Quimico/Bioguimico Farmacéutico 2; y, la Enferma
3, en calidad de Analista de Calidad de los Servicios de Salud, como miembros de la
Comisién Técnica; la Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital
de Medicamentos y Dispositivos Médicos; y, el Experto Distrital de Provisién de Calidad
de los Servicios de Salud; el Médico General de Primer Nivel de Atencion, en calidad
de Experto Distrital de Provision de los Servicios de Salud Encargado; la Asistente de
Admisiones y Atencién al Usuario 1, en calidad de Analista de Adquisiciones, que
actuaron en los periodos comprendidos entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo
de 2020; y, entre el 20 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, incumplieron los
articulos 23 y 36 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pblica, 12,
letras a) de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado; 9, numeral 2 de la
Resolucion Externa Nro. RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016; e
inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control interno,
401-02 Autorizacién y aprobacion de transacciones y operaciones, 401-03 Supervision,
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405-04 Documentacion de respaido y su archivo, 406-03 Contratacion,
600-01 Seguimiento continuo o en operacion.

La Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control
2, como Administradora del contrato, que actuo en el periode comprendido entre el 16
de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, incumplié los articulos 12, letra a) de la
Ley Organica de la Contraloria General de! Estado, 121 del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica; la clausula segunda de
documentos del Contrato 005-2020-GDAJ-DDSN23D02; e, inobservo las Normas de
Control interno, 100-03 Responsables dei control interno, 405-04 Documentacion de
respaldo y su archivo; y, 600-01 Seguimiento continuo o en operacion.

La Analista Distrital Administrativa Financiera; el Analista Distrital de Presupuesto y
Administracién de Caja; las analistas distritales de Contabilidad y Nomina, que
actuaron en los periodos comprendidos entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo
de 2020, incumplieron los articulos 12, letras b) de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, la clausula segunda de documentos del contratc suscrito; e,
inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control intermno,
402-03 Control previo al devengado, 403-08 Control previo al pago, 405-04
Documentacion de respaldo y su archivo, 600-01 Seguimiento continuo o en cperacion,
en consecuencia estan incursos en el incumplimiento del articulo 77 numeros 1, letra
a) y d); 2, letra a); y, 3, letra a) y b) de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado.

Con oficios del EMS-0353-DPSDT-2020; y, del 29 al 35; del 37 al 40; y, 42-0004-
DPSDT-AE-2020-| de 17 y 18 de junio de 2020, se comunicé resultados provisionales
al Director Distrital de Salud; el Médico General de Primer Nivel de Atencion 2, el
Quimico/Bicquimico Farmacéutico 2; la Enferma 3, en calidad de Analista de Calidad
de los Servicios de Salud, como miembros de la Comision Técnica; la Quimica
Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos
Médicos; el Experto Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de Salud; el
Médico General de Primer Nivel de Atencién, en calidad de Experto Distrital de
Provision de los Servicios de Salud Encargado; la Asistente de Admisiones y Atencién

al Usuario 1, en calidad de Analista de Adquisiciones, la Enfermera 3, en calidad de
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Analista Distrital de Estrategias de Prevencion y Control 2, como Administradora del
contrato; la Analista Distrital Administrativa Financiera; el Analista Distrital de
Presupuesto y Administracion de Caja; y, las analistas distritales de Contabilidad y
Noémina.

La Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y
Dispositivos Médicos, que actué en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de
2020 y el 20 de mayo de 2020, en comunicaciones de 23 de junio de 2020; y, 7 de julio
de 2020, posterior a la lectura de borrador de informe, indicé;
“... en el item 4 (cuatro) CUADRO DE DISTRIBUCION Y STOCK DE
BODEGAS, Folio N° 0000056 Y 0000057 del expediente enviado via correo

- electrénico; en la que se refleja la distribucion para el personal de las Unidades
Operativas... (...)"

“... el mencionado informe técnico se elaboré considerando las cantidades y
distribucion de equipos de proteccion personal, segin el nimero de
profesionales que se registraron en el posicional institucional de talento
humano. Ademéas, se tomé en cuenta el rol que se cumpliria por parte de los
profesionales en atencion a la pandemia (...)".

El Experto Distrital de Provision de Calidad de los Servicios de Salud, que actué en el
pericdo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en
comunicaciones de 25 de junio de 2020; y, 7 de julio de 2020, posterior a la lectura de
borrador de informe, respondié:

“... En el “informe técnico de necesidad de equipos de proteccibn... En este
mismo documento se justifica mediante CUADRQ DE DISTRIBUCION de los
EPP en su parte pertinente (.. )"

“... el mencionado informe técnico se elaboré considerando las cantidades y
distribucion de equipps de proteccion personal, segin el numero de
profesionales que se registraron en el posicional institucional de talento
humano. Ademas, se tomé en cuenta el rol que se cumpliria por parte de los
profesionales en atencion a la pandemia (...)".

Puntos de vista, que justifican parcialmente, lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que en el expediente no se adjunt6 los sustentos que sirvieron de base para
la determinacion de las cantidades del equipo de proteccion personal a dotar por
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persona, el total a adquirirse por item, informacion constante en el nimero 4 del cuadro
de distribucion de equipo de proteccion personal.

E! Analista Distrital de Presupuesto y Administracion de Caja; las analistas distritales
de Contabilidad y Némina; la Analista Distrital Administrativa Financiera, que actué en
el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020; en
oficios MSP-CZ4-DDS-N23D02-UDF-2020-0002-O; MSP-CZ4-DDS 23D02-UDAF-
2020-0003-0; y, comunicaciones de 24, 25 de junio de 2020, respectivamente, en

términos similares respondieron:

“ .. esta institucion utiliza el Sistema de Gestion Documental Quipux, que es de
uso obligatorio... lo cual permite a una institucion generar sus propios
documentos y poder realizar su posterior envio a los servidores puablicos de la
misma, para el respectivo conocimiento interno.- Copia de RUC.- Ef documento
fue impreso el 26 de mayo de 2020.- En el expediente en mencion se contaba
con una copia ilegible del RUC del proveedor adjudicado, motivo por el cual se
solicita al proveedor se remijta una copia del documento en mencion mas
legible, adjuntando una reimpresién del RUC descargada de la pagina def
Servicios de Rentas Internas, cabe mencionar que el documento se generar
(sic) con la fecha de descarga.- Copia de RUP.- No se ubic6 en el expediente
del proceso.- En referencia a la observacion de la copia del RUP, se debe
indicar que dicho documento es parte del proceso (...)".

Puntos de vista, que no justifican lo comentado por &l equipo de auditoria, debido a que
no se proporciond al equipo de auditoria, la confirmacion interna de recibido de la
notificacién de la servidora que, fue designada como Administradora de Contrato, ni
tampoco se ubico en el expediente del proceso de pago, los sustentos del RUC ilegible,

el RUP con su revisién actualizada; y, la verificacion de la validez de la factura.

La Asistente de Admisiones y Atencién ai Usuario 1, en calidad de Analista de
Adquisiciones, que actué en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el
20 de mayo de 2020, con oficio MSP-CZ4-DDS 23D02-UDA-2020-0007-0 de 25 de junio
de 2020, sefiald:

“ . la convocatoria... fue remitida a 7 proveedores a los correos electrénicos...
para lo cual indicaron que adjuntaron las especificaciones... lo observado se
encuentra en el folio N° 0000094 en ef cual se anexan 2 archivos adjuntos al
correo electronico mismos que son parte del proceso corresponden a la
Convocatoria que es el folio N° 0000096 y Especificaciones Técnicas que se
encuentran en ef folio N° 0000055 al 0000073.- no se proporciond al equipo de
auditoria la notificacién a la servidora, como justificativo.- Respuesta: lo
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observado se encuentra en el folio N° 0000132 y 0000133 (se anexa hoja de
ruta.- sefnalé que efectuaron 6 convocatorias a proveedores, de los cuales,
recibieron 1 cotizacion con anexos, el cual, no proformé el item mascariffa N 95;
a pesar que efectuaron la invitacion a 7 proveedores.- Respuesta: por un lapsus
calami se digito mal el nimero de ofertas que consta en el correo electronico
mismo que se puede evidenciar en el folio N° 0000094 (.. )"

Punto de vista, que no justifica lo comentado, debido a que en el expediente no se
incluyé ia hoja de ruta de recepcion de la notificacién de la Administradora de contrato,
tampoco constaron, los anexas remitidos a los correos electrénico a los proveedores: a
excepcion, del lapsus calami gue sefialé la servidora, respecto a los nimeros de correos
de proveedores que fueron convocados para el proceso.

El Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; y, el Médico General de Primer Nivel de
Atencion 2, que actuaron en los periodos comprendidos entre el 1 de enero de 2020 y
el 20 de mayo de 2020; y, entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020,
respectivamente, en calidad de Miembros de la Comisidén Técnica, con oficios MSP-
CZ4-DD8-23D02-UDTH-2020-0077-0; y, MSP-CZ4-DDS-23D02-UDPSS-2020-0003-0
de 25 de junio de 2020, en términos similares indicaron:

“... En el informe técnico de necesidad de equipos de proteccion... En este
mismo documento se justifica mediante CUADRQ DE DISTRIBUCION de los
EPP.- Ante la emergencia sanitaria, se encontraba en espera de respuestas de
proveedores, mismas que permitirian realizar un estudio de mercado ante la
necesidad presentada, teniendo en cuenta que a la fecha no existia la cantidad
de proveedores que respondieran oportuna y positivamente a nuestro
requerimiento (.. )"

Puntos de vista, que no justifican lo comentado por el equipo de auditoria, debido a que,
en el expediente del proceso, no constdé documentacidn que facilite identificar, el
establecimiento de las cantidades a adquirirse de bienes y su distribucion; ademas, que
se ratifican en indicar gue Gnicamente contaron con una proforma para la determinacion
del presupuesto referencial.

El Médico General de Primer Nivel de Atencién, en calidad de Experto Distrital de
Provisién de los Servicios de Salud, que actué en el periodo comprendido entre el 20 de
marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020; y, la Enferma 3, en calidad de Analista de
Calidad de los Servicios de Salud, que actud en el periodo comprendido entre el 16 de
marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en comunicaciones de 25 de junio de 2020,
en términos similares, respondieron:
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“ . en el ftem 4 (cuatro) CUADRO DE DISTRIBUCION Y STOCK DE
BODEGAS, Folioc N° 0000056 Y 0000057 del expediente enviado via correo
electrénico; en la que se refleja la distribucion para el personal de fas Unidades
Operativas.- Ante la emergencia sanitaria, la comision se encontraba en espera
de respuestas de proveedores, mismas que permitirian realizar un estudio de
mercado ante la necesidad presentada, teniendo en cuenta que a la fecha no
existia la cantidad de proveedores que respondieran oportuna y positivamente
ante (sic) requerimiento.- La comision procedio a la solicitud de proformas, por
distintos medios de comunicacién (llamadas telefénicas, mensajes via
Whatsapp).- Proveedor 1. PREMIUNCORP/Sin respuesta.- Proveedor 2:
Sra....-Proveedor 3: Distribuidora Quimica Farmacéutica/Obteniendo
respuesta positiva (...)".

Puntos de vista, que no justifican 1o comentado por el equipo de auditoria, debido a que
en el expediente del proceso, no se ubicd la informacién que permita identificar el
establecimiento de cantidades de bienes a adquirirse y su distribucion; respecto del
establecimiento del presupuesto referencial, tampoco conté en el proceso, con los
sustentos de inconvenientes presentados con la entrega de cotizaciones, por parte de
los proveedores, ni se anexd las comunicaciones utilizadas, por la entidad, para la
determinacién de los precios de los productos a comprar, debido a los problemas
suscitados, por la falta de obtencién de cotizaciones.

E! Director Distrital de Salud, que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en oficio MEP-CZ4S-DDS-N23D02-2020-0315-0OF de
25 de junio de 2020, respondio:

“... no se incluye la informacién histérica de consumo promedio mensual debido
a que el mismo se elabora considerando las necesidades de respuesta frente a
un evento inusitado como es la Pandemia por COVID 19.- Ante la emergencia
sanitaria, se encontraba en espera de respuestas de proveedores, mismas que
permitirian realizar un estudio de mercado ante fa necesidad presentada,
teniendo en cuenta que a la fecha no existia la cantidad de proveedores que
respondieran oportuna y positivamente ante requerimiento.- Variacion de precios
y andlisis de precios actuales.- La realidad del mercado es muy fluctuante, hay
productos que con el tiempo bajan de precio, ya sea porque se descontinian o
salen mejores versiones; también hay casos en que el precio de un determinado
producto se mantiene en el tiempo, ya sea por estrategias comerciales o
cualquier otro factor; también hay casos que un determinado bien o servicio sube
de precic (reglas de oferta y demanda).- con el incremento de casos
sospechosos y positivos en el pais hubo mayor demanda de adquisicion de
insumos médicos los que ocasiond su desabastecimiento en el mercado,
situacion que originé la reducida participacion de los proveedores en el momento
de presentar las ofertas, de igual manera los productos en mencion se
importaban en barco, fo cual abarataba los precios considerablemente, frente a
la realidad actual de fa pandemia, que los proveedores debieron importar dichos

R
'\)’”),‘:1 31



productos por medios aéreos, lo cual eleva el precio y es indudable que el precio
se lo traslade al consumidor final, que en este caso viene a ser la entidad
contratante (...)"

Punto de vista, del servidor que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que no se ubico en el expediente del proceso informacion relacionada con el
establecimiento de las cantidades a adquirirse; respecto de la determinacion del
presupuesto referencial, la Maxima Autoridad, ratifica lo sefialado por el organismo de
control por cuanto, existieron inconvenientes en la determinacién del precio referencial,
con la metodoiogia que seleccionaron, que en este caso fueron las proformas, debido a
que obtuvieron una sola cotizacion, a pesar que el numeral 5, del articulo 9 de Ia

o Resolucion 72-SERCOP, establece proformas, como consideracién minima para el
estudio de mercado; asi mismo, la entidad, al identificar los inconvenientes en recibir
respuestas de los proveedores para el establecimiento de ios valores referenciales,
debieron seleccionar otro procedimiento que se encuentre sefialado en el articulo 9 de
la Resolucién 72-SERCOP.

Conclusién

La falta de control del Director Distrital de Salud, quien previo a autorizar el proceso
DDS23D022020-0002-RE-00004 para la adquisicion de equipo de proteccién, para
atender la emergencia, relacionada al COVID-19, requerimiento efectuado por el
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2, {a Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de
Especialista Distrital de Medicamentos y Dispositivos Médicos; y, el Experto Distrital de
Provisién de Calidad de los Servicios de Salud, no cbservd las novedades en la
informacidn que sirvid de base para sustentar las cantidades de los items solicitados, ni
de la distribucion del equipo de proteccion a realizarse por persona, tampoco del tiempo
que proyectaron que debian uiilizarse los bienes adquiridos; asi mismo, el Médico
General de Primer Nivel de Atencidn 2, en calidad de Médico Ocupacional, el
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2; y, fa Enferma 3, en calidad de Analista de Calidad
de los Servicios de Salud, como miembros de la Comisién Técnica, elaboraron la
necesidad y las especificaciones técnicas, en calidad de miembros de la Comision
Técnica; los cuales fueron revisados por el Médico General de Primer Nivel de Atencion,
en calidad de Experto Distrital de Provisién de los Servicios de Salud Encargado; y, la
Quimica Farmacéutica 8HD, en calidad de Especialista Distrital de Medicamentos y
Dispositivos Médicos; y, fueron aprobados por la Maxima Autoridad; sin embargo, no
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identificaron la falta de documentacién y sustentos, como es el caso para la
determinacién de! estudio, el presupuesto referencial, entre otros, en relacion a las
adquisiciones realizadas se determiné una diferencia de precios de 9 685,00 USD, entre
el valor de los equipos de proteccion personal adquiridos por la entidad y los costos de
adquisiciones similares realizadas por diferentes entidades publicas a nivel nacional,
ademas, el Director Distrital de Salud, no dispuso la notificacion por escrito a los
miembros de la Comision Técnica: la Asistente de Admisiones y Atencién al Usuario 1,
en calidad de Analista de Adquisiciones y la Comisién Técnica, no controlaron que el
expediente del proceso precontractual, se ubiquen los anexos que fueron remitidos a
los proveedores para ia invitacion a participar, entre otros, tampoco se ubico la recepcién
de la notificacién realizada a la Administradora del contrato, por parte del Director
Distrital de Saiud, situacién que no fue controlada por la Asistente de Admisiones y
Atencion al Usuario 1, en calidad de Analista de Adquisiciones.

La Enfermera 3, en calidad de Analista Distrital de Estrategias de Prevencién y Control
2, como Administradora del contrato; [a Analista Distrital Administrativa Financiera; el
Analista Distrital de Presupuesto y Administracion de Caja; las analistas distritales de
Contabilidad y Némina, previo a la solicitud, controles, registros y pagos, no observaron
la falta de documentacion habilitante, como es el caso del RUP del proveedor, lo que
ocasiond que se dé continuidad a un proceso de emergencia con documentacion
incompleta y que exista una diferencia en mas de 9 685,00 USD, entre los precios de
adquisicién de los items adquiridos frente a los valores contratados por otras entidades
publicas; y, se dificulte el control posterior por la faita de entrega de informacién, razén
por fa cual se incumplié la normativa sefialada en el comentario.

Recomendaciones
Al Director Distrital de Salud

3. Previo a autorizar el inicio de los procesos de contratacién, en situacion de
emergencia, deberd contar con la informacién precontractual completa, que
justifigue la adquisicion y el presupuesto referencial, para lo cual, cumplira con ias
consideraciones minimas para la realizacién de! estudio de mercado, a fin de

cumplir con las disposiciones legales y precautelar los recursos institucionales.

-
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4. Dispondra a los administradores de contrato, que vigilen el cabai cumplimiento de
las clausulas contractuales y que previo a solicitar los pagos, cuenten con la
documentacion habifitante completa, a fin de garantizar el cumplimiento del objeto
del gasto y el egreso de recursos respaldado, en beneficio de los fines y objetivos
institucionales; ademas vigilara su cumplimiento.

A la Analista Distrital Administrativa Financiera

3. Conjuntamente con el Analista Distrital de Presupuesto y Administracién de Caja;
y, @ la Analista Distrital de Contabilidad y Nomina, previo al devengado y pago,
verificaran que los requerimientos de egresos de recursos, cuenten con la

documentacién habilitante completa, a fin de garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales y las cldusulas contractuales.

Dr. Luis Zntonio zroyo Alvarez

Directar Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas
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