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Relacion de Siglas y Abreviaturas Utilizadas

AE Auditoria Externa

Art. Articulo

AS400 Sistema médico

C.D. Consejo Directivo

C.I. Comisién Interventora

CCQAHD Centro Clinico Quirtrgico Ambulatorio Hospital del Dia
Santo Domingo

CGE Contraloria General del Estado

CP Compras Publicas

CUR Comprobante Unico de Registro

DA Direccién Administrativa

DIMEFAR Distribuidora Médica Farmacéutica

DNPEYEI Direccion Nacional de Planificacion y Evaluacién
fnstitucional

DPSDT Direccién Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas

DR10 Direccion Regional 10

(E) Encargada

EMS Emergencia Sanitaria

GISyE Gestién de Informacion Seguimiento y Evaluacion

I Imprevisto

IESS Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

lgG Inmunoglobuiina G

IgM inmunogiobulina M

IVA Impuesto Sobre el Valor Agregado

LOCGE Ley Organica de la Contraloria General del Estado

LOSEP Ley Organica de Servicio Pdblico

LOSNCP Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica

Nro. Nimero

ocC Orden de Compra

OF Oficio

RE Resolucidon

RE-SERCOP Resolucién Sistema Nacional de Contratacion Publica



RGLOCGE

RGLOSNCP

RUC
S.A.

(S)

sSDT
SERCOP
SOCE
usD

Reglamento General de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado

Reglamento General de la Ley Organica dei Sistema
Nacional de Contratacién Pubiica

Registro Unico de Contribuyentes

Sociedad Anonima

Subrogante

Santo Domingo de los Tsachilas

Servicio Nacional de Contratacion Publica

Sistema Oficial de Contratacion Publica del Ecuador
Dolares de los Estados Unidos de América
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Ref. Informe aprobado el: Fecha 9020‘/0‘2 3
Cargo: Directora Nacicnal de Auditoria

en Territorio — Costa e Insular
PPSPT - 0009 - 2030

BCrHAam

Firma:
Santo Domingo,

Sefior

Director Administrativo

Centro Clinico Quirtirgico Ambulatorio (Hospital dei Dia) - Santo Domingo
Ciudad. -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectué la accion de control a los procesos de contratacién de obras, bienes,
insumos y servicios, incluido consultorias: su entrega-recepcion, distribucién y uso,
realizados para solventar la emergencia declarada por motivo del COVID-19, en el
CENTROQ CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO (HOSPITAL DEL DIiA) - SANTO
DOMINGO, por et periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo
de 2020.

La accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubemamental, emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacién y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
carécter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, poiiticas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en e articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Dr. Luig’' Antonio Arroyo AlVarez

Director Provincial 1

Atentamente,

?






CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial al Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio (Hospital del Dia) - Santo
Domingo, se realizé con cargo a imprevistos del Plan Operativo de Control del afio 2020
de la Auditoria Externa de la Direccién Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas de
la Contraloria Genera! del Estado; en atencién a la disposicién del sefior Contralor
General del Estado, Subrogante, contenida en memorando EMS-1581-DNPEYEI-GISyE
de 20 de mayo de 2020; y, en cumplimiento a la orden de trabajo 0006-DPSDT-AE-
2020-1 de 26 de mayo de 2020, suscrita por el Director Provincial 1.

Objetivos del examen

- Determinar que los procesos de contratacion cumplan con las disposiciones legales,
reglamentarias y demés normativa aplicable al objeto del examen.

- Verificar la propiedad, veracidad y el registro de las operaciones administrativas y
financieras relacionadas con el objeto del examen.

Alcance del examen

Comprendié el andlisis a los procesos de contratacion de obras, bienes, insumos y
servicios, incluido consultorias: su entrega-recepcion, distribucion y uso, realizados para
solventar la emergencia declarada por motivo del COVID-19, por el periodo
comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020.

Base legal

Con Resolucion C.1. 056 de 26 de enero de 2000, publicada en Registro Oficial 58 de 14
de abril def mismo afio, la Comisién Interventora del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, expidi6 el Reglamento General de las Unidades Medicas del IESS, cuerpo legal
que en su articulo 2, define la Clasificacion de éstas unidades segun el nivel de
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complejidad, correspondiéndole al Dispensario de Santo Domingo de los Colorados la
denominacion de Centro de Atencion Ambulatoria, tipologia Dispensario B.

Con Resolucién C.l. 098 de 4 de octubre de 2000, el Director General del IESS, aprobd
la Codificacién de la Estructura Organica de los Establecimientos Asistenciales que
componen el Sistema de Unidades Médicas del IESS, normativa que en su articulo 3,
letra D, denomind a los Dispensarios como Centro de Atencién Ambulatoria, entre ellos

el Dispensario de Santo Domingo de los Colorados.

E| Ministerio de Salud Publica, con Acuerdo Ministerial 5212 publicado en Registro
Oficial Suplemento 428 de 30 de enero de 2015, emite la tipologia para homologar
establecimientos de salud por niveles, en atencién de lo cual, con Resolucién
IESSRNDG-002-2015 de 26 de noviembre de 2015, el Director General del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, expidio la Homologacién de los Establecimientos de
Salud del [ESS, estableciendo que ! Centro de Atencion Ambulatoria de Santo Domingo
pasaria a denominarse Centro Clinico Quirurgico Ambulatorio (Hospital del Dia) - Santo

Domingo, categoria lI-3, tipo de establecimiento Ambulatorio.

Finalmente, con Resolucién C.D. 563 de 20 de septiembre de 2017 el Consejo Directivo
del IESS, aprobo el Reglamento General de Unidades Médicas de Nivel If — Centro
Clinice Quirdrgico Ambulatoric (Hospital dei Dia) y Centros de Especialidades del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, definiendo en su articulo 1 letra a), la
Estructura Organizacionales de Unidades Médicas Nivel I, de la cual se ubica el Centro
Clinico ~ Quirtirgico Ambutatorio (Hospital del Dia).

Estructura organica

Conforme a los dispuesto en los articulos del 141 al 145 del Reglamento General de las
Unidades Médicas del |IESS, aprobado con Resolucién C.|. 056 de 26 de enero de 2000,
publicado en el Registro Oficial 58 de 14 de abril de 2000 y sus reformas emitidas con
Resoluciones C.D. 066 de 7 de abril de 2000, C.D. 086 de 2 de agosto de 2000, C.D.
114 de 29 de mayo de 2006, C.D. 233 de 11 de diciembre de 2008, C.D. 285 de 15 de
abril de 2009, C.D. 311 de 8 de abril de 2010, C.D. 377 de 24 de agosto de 2011 y C.D.
2304 de 2 de diciembre de 2011, se establecié la siguiente estructura organica:

Organo de Direccion:



Director Administrativo (*)
Dependencias de Apoyo a la Direccién:

- Unidad de Servicios al Asegurado
- Unidad Financiera

Organo de Gestién:
Director Médico (*)

- Area de Especialidades Clinicas

- Area de Especialidades de Cirugla

- Area de Especialidades de Cuidado Materno - infantil

- Area de Urgencias

- Area de Anestesiologia

- Area de Odontologia

- Area de Patologia Clinica

- Area de Imagenologia

- Sala de Cirugia del Dia y Recuperacién Post Anestésica

Dependencia de Apoyo Médico
Unidad de Enfermeria

Dependencia de Apoyo Administrativo y de Servicios Generales
Unidad de Asistencia Administrativa

De la Coordinacién y Asesoria

- Comité de Historias Clinicas
- Comité de Farmacologia

- Comité de Bio-Etica

- Comité de Abastecimientos
- Comité Ejecutivo

(*) La denominacion del cargo fue modificada con Resolucion C.D. 377 de 24 de agosto de 2011,

Objetivos de la entidad

El articulo 7 de la reforma integral al Reglamento Organico Funcional del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social, que fue aprobado por el Consejo Directivo del IESS

con Resolucion C.D. 535 en sesiones de 25 de julio y 8 de septiembre de 20186, define

los objetivos estratégicos que rigen a la entidad que son:

- Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las

prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional
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Incrementar el acceso al aseguramiento universal obligatorio de la poblacion
ecuatoriana urbana, rural y en el exterior

incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Incrementar el desarrolio del talento humano

Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros

Monto de recursos examinados

El monto de los recursos examinados ascendié a 48 744,20 USD, anexo 2,
correspondiente a 16 procesos de contratacion que fueron ejecutados para solventar la
emergencia sanitaria de COVID-19.

Servidores relacionados

La némina de servidores relacionados del presente examen, se detallan en anexo 1.
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CAPITULO ||
RESULTADOS DEL EXAMEN
Seguimiento al cumplimiento de Recomendaciones

No se efectud el seguimiento de las recomendaciones, por cuanto, la accién de control
fue imprevista y el alance estuvo destinado al analisis de los procesos de contratacion
publica efectuados para solventar la emergencia declarada por motivo de] COVID-19.

Ampliacién de plazos de emergencia no publicada en el portal del SERCOP; e,
informes parciales elaborados con observaciones

Con Resolucion IESS-DG-AL-2020-032-RFDQ de 17 de marzo de 2020, el Director
General del IESS, declar6 la emergencia de las dependencias de salud del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, acto administrativo que fue publicado el 21 de marzo
de 2020, en ia seccién “Publicaciones de Emergencia” del portal web del SERCOP:;
posteriormente, en atencién al Acuerdo Ministerial 00009-2020 y al Decreto 1052 de 12
y 15 de mayo de 2020, respectivamente, documentos con los cuales el Ministro de Salud
Pablica amplié la vigencia de la emergencia por 30 dias; y, el Presidente Constitucional
de ia Republica del Ecuador renové el estado de excepcion por calamidad publica en
todo el territorio nacional, el Director General en oficio circular IESS-DG-2020-0005-C
de 13 de mayo de 2020, hizo conocer a todas las unidades médicas que fue modificado
y ampliado los plazos y vigencia de la Resolucién IESS-DG-AL-2020-032-RFDQ, oficio
que no fue publicado en el portal web del SERCOP.

Respecto a la publicacion de los informes parciales, se verificé que fueron publicitados
en el SOCE, los informes fechados el 7 y 17 de abril de 2020; mientras que, los del 27
de abril, 7 y 17 de mayo de 2020, correspondieron a repaortes impresos de matrices cuya
informacién estaba registrada en tamafios de letras reducidos que limitaron poder
verificar y determinar el tipo de contrataciones reportadas, ia causa o razon que
motivaron a la entidad a no utilizar el régimen comun; ademas, no fueron incluidas las
contrataciones correspondientes a las 6rdenes de compras: IESS-HD-SD-CP-0OC-2020-
0016; IESS-HD-SD-CP-OC-2020-0034; IESS-HD-SD-CP-0C-2020-0036.
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Asimismo, no fueron publicadas las drdenes de compra: |IESS-HD-SD-CP-OC-2020-
0016, 34 ydela36aladl;y,las érdenes |IESS-HD-SD-CP-0OC-2020-0024, 25, 26 y 29
fueron publicadas con 11y 19 dias de retraso.

Al respecto, la Resolucién RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020, que
contiene las Reformas a la Resolucion externa RE-SERCOP-2016-0000072, de 30 de
enero de 2019, mediante la cual se expidid la codificacion y actualizacion de

resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacién Publica, dispone:

« Art. 1.- A confinuacién del segundo inciso del articulo 361, agréguese e/
siguiente texto:.- En todos los casos, la resolucion que declara la emergencia
tendra que ser publicada de forma inmediata a su emisién en el Portal
COMPRASPUBLICAS, siendo esta accién, un requisito previo y habilitante para
continuar con las contrataciones de emergencia(...).- Art. 3.- Al final del articulo
363, agréguese un inciso con el siguiente contenido.- Los contratos en mencién,
o las ordenes de compra o facturas que instrumenten las contrataciones en
situacién de emergencia, deberan ser publicados de manera obligatoria en la
herramienta seftalada en el articulo precedente, en el término maximo de dos (2)
dias posteriores a la fecha del instrumento indicado {...).- Art. 4.- A continuacion
de articulo 363, agréguese el siguiente articulo:.- Art. 363.1.- Informes parciales.-
L as entidades contratantes deberén realizar informes periédicos y parciales en los
cuales se detalle el nimero de conlrataciones realizadas, asi como su objeto,
nombre y RUC de los contratistas, y el monto al cual ascienden las mismas....- En
este informe se detallaré por cada confratacion la causa o razén que motivé a la
entidad contratante a no utilizar el régimen comin de contratacion(...}".

Lo comentado se originé por cuanto el Director Administrativo (E), autorizo la publicacion
de 3 reportes, sin observar que no fueron estructurados como informes parciales,
ademas no verificd ni controlé que la Directora Médica (S) y la Oficinista que actud como
Responsable de Unidad Financiera, servidoras que revisaron los informes, no
observaron que fueron estructurados sin incluir todas las contrataciones ejecutadas para
solventar la emergencia por COVID 19; la Oficinista que actué como Responsable de
Compras Publicas, no publico el documento con el cual se amplié la vigencia de la
resolucion de ia declaratoria de emergencia; no elaboré 3 informes parciales en su lugar
estructuré reportes del 27 de abril, 7y 17 de mayo de 2020, que fueron publicitados con
11 y 19 dias de retraso no incluyeron las érdenes de compra IESS-HD-SD-CP-0C-2020-
0016; 0034 y de la 36 a la 41; ocasionando que no se cumpliera con los principios de
oportunidad, transparencia y publicidad de la informacion, a efectos de efectuar el

control posterior.
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El Director Administrativo (E), la Oficinista que actué como Responsable de la Unidad
Financiera, la Directora Médica (8) v la Oficinista que actud como Responsable de
Compras Publicas que actuaron durante el periodo de gestion comprendido entre el 16
de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, incumplieron los articulos 12 de |a Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado; 22 letra a) de la Ley Organica del
Servicio Publico; 4, 14 numerales 1 Yy 8; y, 57 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Pubiica; 18, 361, 361 -1, 362y 363.1 dltimo inciso, de la Resolucién RE-
SERCOP-2016-0000072, con la cual se expidio la Codificacion de Resoluciones del
Servicio Nacional de Contratacién Publica, modificada el 30 de enero de 2019;1,3y4
de la Resolucién RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020; 147 numeral 1,149
numeral 12 y 150 numeral 2 del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS;
e, inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control interno,
401-03 Supervisién y 600-01 Seguimiento continuo o en operacion; en consecuencia,
los referidos servidores incumplieron el articulo 77 numerales 1 y 2 letra a) de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios del 22 al 24-0008-DPSDT-AE-2020-1; y, EMS-0345-DPSDT-2020 de 15 y16
junio de 2020, se comunico resuitados provisionales al Director Administrativo (E), la
Oficinista que actué como Responsable de la Unidad Financiera, la Directora Médica
(8} y la Oficinista que actué como Responsable de Compras Publicas, servidores que
actuaron durante el periodo examinado.

El Director Administrativo (E), que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, con oficio CCQAHD-2020-DA-011 de 23 de junio de
2020, manifesto:

“...de los 3 reportes a las que se hace referencia, debo mencionar que de la
verificacion y control realizado por parte de la Direccién Administrativa de este
Centro se establecié que al no realizarse otros procesos por emergencia los
siguientes 3 informes parcialesftécnicos, llamados reportes por el equipo de
auditoria, podian elaborarse de forma sucinta...y con la finalidad de no duplicar
informacion, en los cuales consta ia misma informacién que en el contenido 1%
formato del informe parcial.. Respecto a las ordenes...0016;0034 y 0036 estas
6rdenes y las 8 ordenes no publicadas mencionadas, corresponden a procesos
de contratacion comunes. ..este no se alinea en las condiciones y caracteristicas
que la Resolucién RE-SERCOP-2020-0104 del 1 9/03/2020 (Anexo 4) establece
para solventar la emergencia...por fo que se enmarca en los requetimientos
habituales de este Centro que cada afio realiza en temporada invernal, para
efectos de infraestructura (Anexo 2) y abastecimiento de dispositivos médicos
programados (Anexo 10); sobre el retraso de 4 procesos se debe tomar en cuenta
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que desde que se declaré el estado de emergencia sanitaria, hasta la
semaforizacion, la inmovilidad fue fotal, se hace imposible cumplir con el principio
de oportunidad dado que los proveedores, en su mayorfa, no podian trasladarse
para efectuar acciones administrativas.. para la ampliacion del estado de
emergencia que Sse efectué e 13/05/2020 se utilizd una circular, acto
administrativo no contemplado en la Resolucién Nro. RE-SERCOP-2020-01 04,

.z

por lo que no se considero la accion de su publicacion (.. )

Punto de vista del servidor que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, en
razén de que, conforme a lo contenido en el articulo 363.1 de las Reformas a la
Resolucion externa RE-SERCOP-2016-0000072 de 30 de enero de 2019, modificada
mediante articulo 4 de la Resolucién RE-SERCOP-2020-104 de 19 de marzo de 2020,
dispone que las entidades contratantes deberan elaborar informes con el detalle del
numeros de contrataciones, objeto, monto de contratacion, nombre y ruc del proveedor,
mismos que seran publicados cada 10 dias, aspecto que es de cumplimiento obligatorio,
no a discrecién de los servidores o en funcion de la cantidad de adquisiciones; respecto
a las contrataciones comunes, con oficio IESS-HG-SD-UF-2020-003 de 29 de mayo de
2020, en su calidad de Director Administrativo (E), remitio reporte y expedientes
digitalizados de los procesos ejecutados para solventar la emergencia por COVID 19,
entre las que se incluyd las contrataciones analizada; ademas, en el sexto parrafo de la
seccioh antecedentes de los términos de referencia de 20 de marzo de 2020, se indico
que el servicio se contrataba con la finalidad de brindar una atencion oportuna y de
calidad para evitar la propagacion del covid 19; aspecto concordante con lo contenido
en el punto 1 de las especificaciones técnicas o caracteristicas técnicas, documentos
que sefialaron buscaban el manejo de ia emergencia sanitaria, finalmente, los retrasos
en la publicidad de los procesos, eran de responsabilidad de los servidores de |a entidad;
ademas, los ciudadanos que proveian alimentos, insumos médicos y demas
implementos de primera necesidad tenian habilitada su movilizacién siempre que fuera

justificada con la presentacion de salvoconductos.

La Directora Médico (8), que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de
2020 y el 20 de mayo de 2020, en comunicacion de 22 de junio de 2020, sefialo:

« . puedo informar que la Gltima contratacion realizada como emergencia sanitaria
fue adjudicada con fecha 15 de abril de 2020, que fueron evidenciadas en los dos
primeros informes parciales, donde se consolida la informacion contenida de fa
fase preparatoria y precontractual de los procesos levantados como emergencia,
cabe indicar que en vista de no haberse levantado més procesos emergenies en
este tiempo, los otros informes parciales, se lo realizé de manera resumida, para
evitar duplicidad de la informacion {...)".
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Punto de vista que ratifica lo comentado por el equipo de auditoria, por cuando, indic
que Unicamente los dos primeros informes contenian informacién de las fases
preparatoria y precontractual de los procesos de contratacion; los demas informes
parciales, fueron realizados de manera resumida, correspondiendo a una matriz con el
detalle de codigo, descripcién del proceso de contratacién por emergencia, objeto de la
contratacién, cantidad adjudicada, aspectos observados por auditoria.

La Oficinista en calidad de Responsable de la Unidad Financiera y la Oficinista como
Responsable de Compras Publicas, que actuaron en el periodo comprendido entre el
16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, con oficios IESS-HD-SD-EF-2020-007
y IESS-HD-SD-CP-RMCP-2020-0002 de 22 Yy 23 de junio de 2020, respectivamente, en
términos similares manifestaron:

“...Referente a las 6rdenes de compra IESS-HD-SD-CP-OC-2020-001 6, IESS-
HD-SD-CP-0C-2020-0034; IESS-HD-SD-CP-OC-2020-0036, las cuales indica
que no consta en los informes parciales, me permito indicar que estas érdenes
corresponden a procesos de contratacion de intima cuantia, por esta razén no se
publico en la herramienta. .. Referente a érdenes de compra Nro. IESS-HD-SD-CP-
OC-2020-0037, 0038, 0039,0040 ¥ 041, de igual manera corresponden a procesos
de contratacion generados bajo el procedimiento de infima cuantia.. .sobre que no
Se realiz6 ninguna observacion respecto del contenido y formato de los informes
parciales, me permito indicar que respecto al formato se ha cumplido con fo
establecido en Memorando Nro. IESS-SDNCP-2020-0983-M de fecha 20 de
marzo de 2020 suscrito por la ..., Subdirectora Nacional de Compras Piblicas en
el cual remite Formato de matriz para el resumen de las contrataciones de
emergencia(...)".

Lo indicado por las servidoras no justifica lo comentado por auditoria, debido a gue, con
oficio IESS-HG-SD-UF-2020-003 de 29 de mayo de 2020, el Director Administrativo (E)
remitio al equipo de auditoria el detalle de contrataciones ejecutadas con la finalidad de
solventar y atender la emergencia sanitaria presentada por COVID-19, entre las que se
incluyeron las contrataciones de infimas cuantias, mismas que, conforme lo dispuesto
en el articulo 363.1 de las Reformas a la Resolucién externa RE-SERCOP-2016-
0000072 de 30 de enero de 2019, modificada mediante articulo 4 de la Resolucion RE-
SERCOP-2020-104 de 19 de marzo de 2020, debieron ser consideradas Y publicadas
cada 10 dias en los informes parciales; en lo relacionado con el formato que les fue
proporcionado por la Subdirectora Nacional de Compras PUblicas, no obedece a ia
estructura de informe parcial exigido en la resolucion RE-SERCOP-2020-0104 del
SERCOP, normativa de cumplimiento obligatorio cuyo orden jerarquico de aplicacion,

esta por encima de los memorandos internos.
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Conclusién

El Director Administrativo (E), autorizé la publicacion de 3 reportes, sin observar que no
fueron estructurados como informes parciales, no verifico ni controi6 que la Directora
Médica (S) y la Oficinista que actué como Responsable de Unidad Financiera,
servidoras que revisaron los informes, no observaron que fueron estructurados sin incluir
todas las contrataciones ejecutadas para solventar la emergencia por COVID 19; la
Oficinista que actud como Responsable de Compras Publicas, no publico el documento
con el cual se amplié la vigencia de la resolucion de la declaratoria de emergencia; ni
elabord 3 informes parciales en su lugar estructuré reportes del 27 de abril, 7y 17 de
mayo de 2020 que fueron publicitados con 11 y 19 dias de retraso, en el que no
incluyeron las érdenes de compra IESS-HD-SD-CP-0C-2020-0016; 0034 y de la 36 a la
41; ocasionando que no se cumpliera con los principios de oportunidad, transparencia y
publicidad de la informacién, a efectos de efectuar el control posterior.

Recomendaciones
Al Director Administrativo

1. Dispondra a la Responsable de la Unidad Financiera y Directora Médica, que previo
a la suscripcion de los informes parciales de las contrataciones efectuadas para
solventar emergencias, verifiquen que sean estructurados observando el
cumplimiento de los lineamientos establecidos por el SERCOP; mismos que seran
publicados en los tiempos previstos para efectos de trasparencia y control posterior.

A la Responsable de Compras Publicas

5 Elaborara los informes parciales y final con el detalle de procesos de contratacion
adjudicados durante la vigencia de Ia emergencia, documentos que seran
publicados conforme ios tiempos regulados por el SERCOP; ademés, publicara
toda la documentacion relevante como: declaratoria de emergencia, contratos,

4rdenes de compra e informes.

cj'zovxd{
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Orden de compra IESS-HD-SD-CP-OC-2020-0016 con un plazo de ejecucién

superior al dispuesto en la declaratoria de emergencia

El 20 de marzo de 2020, el Oficinista que actué como Responsable de la Unidad de
Gestién y Servicios Ambulatorios quien suscribié como Responsable de Infraestructura,
elaboré los términos de referencia de la orden de compra IESS-HD-SD-CP-OC-2020-
0016, que fueron revisados y aprobados por el Director Administrativo (E), mediante los
cuales se realizé la contratacion del servicio de adecuacién e instalaciones internas para
el funcionamiento de triaje respiratoric y area de aislamiento en el Centro Clinico
Quirdrgico Ambulatorio Hospital del Dia Santo Domingo, documento que en el punto 1
de Especificaciones o caracteristicas técnicas, establecié que el tiempo de ejecucion del
servicio seria de 150 dias; es decir, 120 dias mas del tiempo que duraria el estado de
emergencia, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 361.1 de las Reformas a la
Resolucién externa RE-SERCOP-2016-0000072 de 30 de enero de 2019, modificada
mediante articulo 2 de la Resolucién RE-SERCOP-2020-104 de 19 de marzo de 2020,
que regulo el plazo de la declaratoria de emergencia; ademas, establecio la prohibicion
de contratar servicios cuyo plazo de ejecucion contractual se extienda mas alla del
tiempo previsto para la emergencia en la declaratoria.

El Oficinista que actué como Responsable de la Unidad de Gestién y Servicios
Ambulatorios con memorando IESS-HD-SD-AD-2020-0115-M de 20 de marzo de 2020,
solicitd a la Responsable de la Unidad Financiera, la certificacién presupuestaria para la
contratacion del servicio de adecuacion e instalaciones internas para el funcionamiento
de triaje respiratorio y area de aislamiento, sin observar el tiempo de servicio.

En Informe de Viabilidad y Verificacion de Documentacién Relevante de la Unidad de
Compras Publicas de 24 de marzo de 2020, Ia Oficinista como Responsable de Compras
Publicas, indicé al Oficinista que actué como Responsable de la Unidad de Gestién y
Servicios Ambulatorios, que la documentacion relevante de la fase preparatoria de la
contratacién cumplié con lo establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica, su Reglamento General, y Resoluciones del SERCOP; y, que en
consecuencia consideré viable la contratacion mediante procedimiento de Infima
Cuantia, sin observar que se estaba incumpliendo lo sefalado en el articulo 361.1 de
las Reformas a la Resolucién externa RE-SERCOP-2016-0000072 de 30 de enero de

C}&oca
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2019, modificada mediante articulo 4 de la Resolucién RE-SERCOP-2020-104 de 19 de
marzo de 2020, que regulaba el plazo de la declaratoria de emergencia.

El 24 de marzo de 2020, el Director Administrativo (E) y el Contratista con RUC
1715092753001, suscribieron la orden de compra IESS-HD-SD-CP-OC-2020-0016 por
6 993, 00 USD mas IVA, para el servicic de adecuacion e instalaciones internas para el
funcionamiento de triaje respiratorio y area de aislamiento; con memorando IESS-HD-
SD-CP-2020-013 de la misma fecha, el Director Administrativo (E), notificé al Oficinista
que actud como Responsable de la Unidad de Gestidn y Servicios Ambulatorios, como
responsable de la orden de compra.

El 24 de marzo de 2020, el Oficinista que actu6 como Responsable de la Unidad de
Gestion y Servicios Ambulatorios en calidad de responsable de Ia orden y el Contratista
con RUC 1715092753001, suscribieron el acta entrega recepcion definitiva.

E| 26 de marzo de 2020 la Oficinista como Responsable del Area de Contabilidad,
registro el CUR 250 que fue aprobado por la Oficinista como Responsable de la Unidad
Financiera, por 7 104,09 USD; y, la Guardalmacén como Responsable de Tesoreria
emitié6 comprobante de pago.

Lo comentado se originé por cuanto el Director Administrativo (E) aprobé términos de
referencia y suscribié orden de compra sin observar que el tiempo de gjecucion
superaba el plazo de la declaratoria de emergencia; el Oficinista que actudé como
Responsable de la Unidad de Gestion y Servicios Ambulatorios elaboré términos de
referencia, sin verificar que en el articulo 381.1 de las Reformas a la Resolucion externa
RE-SERCOP-2016-0000072 de 30 de enero de 2019, modificada mediante articulo 4
de la Resolucién RE-SERCOP-2020-104 de 19 de marzo de 2020, definié el plazo de Ia
declaratoria de emergencia; y, establecio la prohibicion de adquirir bienes cuyo plazo de
ejecucion contractual se extienda mas alla del tiempo previsto para la emergencia en la
declaratoria, observacion que tampoco fue realizada en calidad de Responsable de la
Orden de Compra; ni por la Oficinista como Responsable de Compras Publicas, quien
a pesar de eso, elaboro Informe de Viabilidad y Verificacion de Documentacién
Relevante, sin efectuar la revision de la actividad econdmica principal del proveedor,

originando que se contrate un servicio fuera del plazo establecido parala emergencia.
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Por lo expuesto, Director Administrative (E), el Oficinista que actué como Responsable
de la Unidad de Gestion y Servicios Ambulatorios y en calidad de responsable de la
orden de compra, la Oficinista como Responsable de Compras Publicas, durante el
periodo de gestion comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020,
incumplieron los articulos 40 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado:
22 |etra a) de la Ley Organica del Servicio PUblico; 361 de la Resolucién RE-SERCOP-
2016-0000072 con la cual se expidié la Codificacion de Resoluciones del Servicio
Nacional de Contratacion Publica, de 30 de enero de 2019: 1 de la Resolucién RE-
SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020; 147 numeral 1, 8 y 13; ¥, 161 numeral 2
letras a), c) y d) del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS: e,
inobservaron las Normas de Control interno 100-03 Responsables del control interno,
401-03 Supervisién; y, 600-01 Seguimiento continuo o en operacion; en consecuencia,
los referidos servidores incumplieron e! articulo 77 numerales 1 y 2 letra a) de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios del 25 al 30-0006-DPSDT-AE-2020-I; y, EMS-0346-DPSDT-2020 de 15y 16
junio de 2020, se comunicé resultados provisionales al Director Administrativo (E), al
Oficinista que actué como Responsable de la Unidad de Gestién y Servicios
Ambulatorios y en calidad de responsable de la orden de compra, la Oficinista como
Responsable de Compras Publicas, la Oficinista como Responsable de la Unidad
Financiera, la Oficinista como Responsabie del Area de Contabilidad y la Guardalmacén
como Responsable de Tesoreria, servidores que actuaron durante el periodo

examinado.

El Director Administrativo (E), que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, con oficio CCQAHD-2020-DA-011 de 23 de junio de
2020, manifesto:

“... que el AREA DE TRIAJE RESPIRATORIO es un area que NO SE LA
ESTRUCTURO POR LA OCASION DEL ESTADO DE EMERGENCIA Y SUS
ADECUACIONES, REUBICACION OBEDECE A UN PROCESO COMUN
HABITUAL QUE SE REALIZA ANUALMENTE... (Anexo 6) se encuentra el
detalle del Registro Unico de Contribuyentes del proveedor con RUC
1715092753001, ademds, la carta del proveedor en mencion, en ella se detalia
las actividades economicas que puede ofertar (...)".

Punto de vista que no modifica lo comentado por el equipo de auditoria, por cuanto, con
oficio IESS-HG-SD-UF-2020-003 de 29 de mayo de 2020, remitié al equipo de auditoria
c} C.o.\'D‘K.Q
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el detalle de contrataciones ejecutadas con la finalidad de solventar y atender la
emergencia sanitaria presentada por COVID-19, entre las que se incluy6 la contratacion
analizada; ademas, en el sexto parrafo de la seccion antecedentes de los términos de
referencia de 20 de marzo de 2020, se indicd que el servicio se contrataba con la
finalidad de brindar una atencién oportuna y de calidad para evitar ia propagacion del
COVID-19; aspecto concordante con lo contenido en el punto 1 de las especificaciones
téchicas o caracteristicas técnicas, documentos gque sefialaron buscaban el manejo de

la emergencia sanitaria.

El Oficinista como Responsable de la Unidad de Gestion y Servicios Ambulatorios y en
calidad de responsable de la orden de compra, que actué en el periodo comprendido
enire el 18 de marzo y el 20 de mayo de 2020, en oficio IESS-CCQAHD-001 de 22 de
junio de 2020, manifestd:

« of Art. 13 del Acuerdo Ministerial 00126-2020; anteriormente descrito, dispone
que del Declaratoria de Emergencia tendré una duracion de sesenta dias,
PUDIENDO EXTENDERSE EN CASO DE SER NECESARIO.. Situacion de
Emergencia que no ha sido superada hasta la actualidad...En todo caso esta
Dependencia elabord el pedido fundamentando en un pronunciamiento técnico-
médico, contando con el aval de la Oficina de Compras Publicas indicando en su
informe que en la fase preparatoria de esta Orden de Compra el requerimiento
cumplié con lo establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Pablica {...)"

Punto de vista del servidor que no modifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que, los procedimientos de emergencia debieron ser ejecutados conforme los
tiempos establecidos en la resolucion RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020,
por tratarse de adquisiciones emergentes realizadas con la finalidad de satisfacer una
necesidad inmediata; el mantenimiento prologando de las areas de la unidad médica
debieron ser contratados por procedimientos comunes.

Conclusion

El Director Administrativo (E), el Oficinista como Responsabie de la Unidad de Gestién
y Servicios Ambulatorios, Ia Oficinista como Responsable de Compras Publicas,
gjecutaron un procedimiento de contratacion sin observar que el tiempo de ejecucion
del servicio supero el plazo de la declaratoria de emergencia, situacion que ocasiond
que se contrate un servicio que no fue emergente.

%.@uiuz
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Recomendacion

Al Director Administrativo

3. Dispondra y vigilara que la Responsable de Compras Plblicas, que previo al inicio
de procesos de contratacion por emergencia, verifigue que los términos de
referencia o especificaciones técnicas establezcan plazos de vigencia conforme los
tiempos de vigencia de la emergencia, con la finalidad de garantizar que los bienes
¥ servicios sean recibidos para garantizar el superar la emergencia.

Orden de compra N° IESS-HD-SD-CP-0C-2020-0034 con prérroga injustificada y
multa no registrada en acta entrega recepcion definitiva

El 28 de abril de 2020, el Director Administrativo (E} y el Contratista con RUC
1791412559001, firmaron la orden de compra I[ESS-HD-SD-CP-OC-2020-0034 por
6 480, 00 USD mds IVA, para la adquisicién de pruebas rapidas COVID 19 lgM / igG
(oro coloidal) TAMIZAJE, con un plazo de 15 dias calendario contados desde la fecha
de notificacion y aceptacién de la orden de compra, designando como Responsable de
la Orden al Licenciado de Laboratorio Clinico, conforme informacién contenida en
memorando 1ESS-HD-SD-CP-F04-2020-026 de 30 de abril de 2020, suscrito por el
Director Administrativo (E).

Con oficio MED-GRG-2020-393-OF de 4 de mayo de 2020, el Contratista puso en
conocimiento a la entidad que la empresa MEDILABORO $.A., ha iniciado los tramites
de importacién de las pruebas rapidas; y, con oficio MED-CP-2020-310-OF de 12 de
mayo de 2020, solicitd al Director Administrativo (E) autorizacion de prérroga de plazo
para la entrega del producto, justificando el requerimiento debido a que el arribo de Ia
prueba marca Wiz Biotech, seria el 28 de mayo de 2020, mas 2 dias adicionales que
tardaria el tramite para desaduanizacion, siendo la recepcion de los insumos el 1 de
junio de 2020.

Al respecto, el Administrador de la Compra emiti6 memorando IESS-HD-SD-LC-2020-
0090-M de 14 de mayo de 2020, dirigido al Director Administrativo (E) y recomendé a la
Maxima Autoridad, emita de manera expresa y por escrito el otorgamiento de la
respuesta de la prrroga de plazo de 20 dias, fundamento el requerimiento a la situacion
°3rme.e.i seus
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de emergencia nacional, para lo cual el Director Administrativo (E) con oficio 1ESS-HD-
SD-AD-012-2020, de 15 de mayo de 2020, informé al Contratista que fue aceptada la
ampliacién de plazo, misma que no debid ser autorizada por no obedecer a un ¢aso
fortuito o fuerza mayor; ademas, €l proveedor ofertd en su cotizacién, cuya vigencia fue
de 30 dias, el stock y dotacién de las pruebas rapidas, entrega que debi6 efectuarse de
manera inmediata por tratarse de una contratacion ejecutada para solventar la

emergencia existente.

Posteriormente, el 18 de mayo de 2020, el Administrador de la orden, el Delegado
Técnico y el Contratista, suscribieron acta entrega recepcion definitiva de 540 pruebas
rapidas; documento que, en Su clausula quinta, liquidacion de plazos, sefialé que se
concedié 7 dias de prérroga, sin considerar que la misma no conté con sustento legal
para su concesion; motivo por ei cual, debid calcularse y aplicarse la multa en el acta

suscrita.

Hasta el 20 de mayo de 2020, fecha de corte de la accion de control, la contratacion se
encontrd pendiente de pago y los 45,36 USD, correspondiente a los 7 dias de retraso
en la entrega, no fueron recaudados.

Lo comentado se origind por cuanto el Director Administrativo (E) autorizé una prorroga
sin que esta cuente con él fundamento de caso fortuito o fuerza mayor, a pesar de que
el proceso de adquisicion fue para solventar la emergencia sanitara por covid-1 9 vy, el
Laboratorista Clinico 2 como responsable de la orden de compra no veld por el
cumplimiento obligatorio del numeral 6 de la orden respecto de plazo de entrega;
ademas, emitié informe en el que recomendo a la Maxima Autoridad el otorgamiento de
respuesta a prorroga sin observar que no era procedente y suscribié acta entrega
recepcion definitiva sin que se incluya el retraso de 7 dias por la prorroga injustificada,
situacion que ocasiond que la entidad no cuente con las pruebas rapidas de manera
inmediata para atender la emergencia de covid 19; y, que no se registre valor de multa

para el respectivo descuento al contratista.

Por lo expuesto el Director Administrativo (E) y el Laboratorista Clinico 2, durante el
periodo de gestion comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020,
incumplieron los articulos 40 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado;

22 Ietra‘a) de la Ley Orgénica del Servicio Publico; 70 y 80 de la Ley Organica del
et R
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Sistema Nacional de Contratacion Publica; 121, 123, 124 y 125 de su Reglamento; 218
de la Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072; 30 del Codigo Civil; 147 numeral 1, 8 y
13 del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS; e, inobservaron las
Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03
Supervisién; 408-17 Administrador del Contrato y 600-01 Seguimiento continuo o en
operacion, en consecuencia, los referidos servidores incumplieron el articulo 77
numerales 1 y 2 letra a) de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 31-0006-DPSDT-AE-2020-1; y, EMS-0347-DPSDT-2020 de 15 y 16 junio de
2020, se comunicd resultados provisionales al Director Administrativo (E) y al
Laboratorista Clinico 2, servidores que actuaron durante el periodo examinado.

El Director Administrativo {E}), que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, con oficioc CCQAHD-2020-DA-011 de 23 de junio de
2020, manifesto:

“...al no haberse aun culminado con el proceso en mencion estando este en la
etapa de control previo al pago, con fecha 08/06/2020 y memorando N° IESS-
HD-SD-UF-2020-004 (Anexo 7), la servidora Responsable de la Unidad
Financiera, responsable de Control Previo y Autorizadora de Pago de este
Centro, encontréandose este proceso en etapa de control previo al pago,
recomienda dejar sin efecto la autorizacion de prérroga por no justificarse la
misma y solicita se autorice el recalculo de la muita no efectuada, por lo que, con
sumilla inserta en memorando de referencia y ¢6digo de accion a seguir (3) (26)
se dispone autorizar y proceder con el recalcula de la multa al administrador del
contrato y la notificacion respectiva al proveedor (Anexo 8) (...)".

Punto de vista del servidor que ratifica lo comentado por el equipo de auditoria, debido
a que indic que procedieron a dejar sin efecto la prorroga por no justificarse y dispuso
el recalculo de la multa previe a iniciar con el tramite de pago; es decir, autorizé una
prorroga que no contaba con sustento ni respaldo legal.

Posterior a la lectura de borrador de informe, el Laboratorista Clinico 2, que actud en el
periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, con oficio
IESS-HD-SD-LC-JB-2020-003 recibido en correo institucional el 26 de junio de 2020,
manifesto:

‘7.&;010@/\4.. .
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“_..La responsable de la Unidad Financiera de acuerdo al Memorando N° IESS-
HD-SD-UF-2020-004 ( ver anexo documento Departamento Financiero)
informa, que los documentos habilitantes para el pago no justifica la prorroga
otorgada al proveedor, manifestado que no procedera con el pago del proceso
en mencién, recomendado reveer (sic) /a autorizacion de prorroga a la maxima
autoridad y a su vez autorice el recalculo respectivo de la multa...en el cual se
deja sin efecto la autorizacion de prorroga correspondiente (...)"

Punto de vista del servidor que no modifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que recomendd a la Maxima Autoridad se emita autorizacién de prorroga sin
observar que no se trataba de un caso fortuito o fuerza mayor; ademas, en su calidad
de Responsable de la orden de compra debié prever que ia contratacion se ejecuté con
la finalidad de solventar una emergencia.

Conclusion

El Director Administrativo (E), autorizé una prérroga de plazos por 20 dias sin observar
que no se trataba de caso fortuito o fuerza mayor y el Laboratorista Clinico 2, no velo
por €l cabal cumplimiento de la obligacién generada en la orden de compra numeral 6
respecto de plazo de entrega; ademas, elaboré informe en el que recomendo a la
Maxima Autoridad que emita otorgamiento de respuesta a una prorroga que no contaba
con sustento legal y suscribié el acta de entrega recepcion definitiva sin que se incluya
los 7 dias de retraso en la entrega, originando que la entidad no cuente oportunamente
con pruebas rapidas para la toma de muestra al personal operativo y administrativo.

Recomendacion
Al Director Administrativo

4. Verificara que las prérrogas de plazos solicitadas obedezcan a causas de fuerza
mayor o caso fortuito conforme lo dispuesto en el Cédigo Civil, y, dispondray vigilara
que la Responsable de la Unidad Financiera, que previo al inicio del tramite de pago,
verifigue que los cdlculos de multa por incumplimiento de entrega de bienes o

servicios se efectien considerando los dias de retraso no justificado.
‘}.&;@:\ume
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Orden de compra IESS-HD-SD-CP-OC-2020-0018 pendiente de pago, con
observaciones en su recepcion

El 28 de marzo de 2020, el Director Administrativo (E) y Contratista con RUC
092756750001, suscribieron fa orden de compra IESS-HD-SD-CP-OC-2020-0018, cuyo
objeto fue la adquisicién de mascarillas N95, y que en su punto 1, especificaciones y
caracteristicas técnicas segln corresponda, indicé que la requisicién seria de
respiradores N95, con medio filtrante para un 85% de eficacia en filtracién de agentes
biolégicos y patégenos (virus y bacterias) que cumplan con las normas niosh, doble
banda elastica, lamina de aluminio para la nariz, con filtro, contra riesgo biolégico, de
uso hospitalario, aspecto concordante con lo dispuesto en el punto 1 del analisis de
precios proceso de emergencia y 6 de las especificaciones técnicas.

Con memorando IESS-HD-SC-CP-2020-017 de 28 de marzo de 2020, el Director
Administrativo (E) designé al Enfermero 3 como Responsable de la orden de compra,
documento que en el punto 1, disponia la obligacion de velar por el oportuno

cumplimiento de la ejecucion de la orden, en los siguientes términos:

“... velar por el cabal y oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas del
mismo, y adoptar las acciones que sean necesarias para evitar retrasos
injustificados e imponer multas y sanciones a que hubiera lugar, susctibir las
actas de entrega recepcion, y gestionar los pagos correspondientes de
conformidad con las clédusulas contractuales pactadas (...)",

En oficio 028 RC-G-DIMEFAR-2020 de 31 de marzo de 2020, dirigido al Responsable
de la orden de compra, el proveedor solicité una prérroga de 5 dias para realizar la
entrega de los insumos, atribuyendo inconvenientes logisticos en la importacién, a pesar
de que, el 27 de marzo de 2020 present6 la proforma 843, ofertando 1000 mascarillas
N85 con un plazo de entrega de 3 dias, documento con una vigencia de 30 dias: sin
embargo, con informe de 2 de abril de 2020, fecha que debi6 efectuarse la diligencia de
recepcion, el Administrador de la Orden recomienda a la maxima autoridad del Centro
Clinico Quirurgico Ambulatorio Hospital del Dia Santo Domingo emita por escrito
otorgando la respuesta de la prérroga fundamentandola en la situacién nacional que
imposibilita ejecutar el objeto de la contratacion en los plazos previstos, sin considerar
que las contrataciones por emergencia se ejecutan para suplir una necesidad
emergente, conforme lo dispuesto en el articulo 361.2 de las Resolucién RE-SERCOP-
2020-0104, requerimiento del cual no se adjunta respuesta en el expediente.

°§-\aehﬁ\e
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Con oficio 032-RC-G-DIMEFAR-2020 de 15 de abril de 2020, DIMEFAR, solicit6 al
Responsable de la orden, se le permitiera efectuar la entrega de 200 mascarillas KN95
a 3,70 USD, justificando su pedido a la escases internacional que imposibilité ia
importacién de respiradores N95.

La Enfermera que actué en calidad de Delegada Técnica de la recepcion de la orden de
compra, suscribio el 17 de abril de 2020, reporte IESS-HD-SD-DM-FR-120 de control de
especificaciones técnicas, haciendo referencia a mascarillas N95, indicando el
cumplimiento de la entrega de certificados de analisis de lote, de control de calidad y de
especificaciones técnica; el mismo dia, la Oficinista como Responsable de la Unidad
Financiera, el Responsable de la orden de compra, la Delegada Técnica de recepcion,
el Oficinista como Responsable Guardalmacén Bodega y el proveedor, suscribieron el
acta entrega recepcion de dispositivos médicos arfio 2018 numero 20, y legalizaron la
recepcién de 200 mascarillas N95, registro sanitario 8438-DME-0420, a pesar de que
dicho registro correspondio a respiradores KNS5, segun certificado de inscripcion de
Registro Sanitario, contenida en el expediente de la adquisicidn; respecto a los 800
respiradores pendiente de recepcion, no se adjuntd documentacion que hiciera
referencia a la posible fecha de entrega.

En acta de entrega recepcién definitiva de 17 de abril de 2020, suscrita por el
Responsable de la orden de compra, la Delegada Técnica y el proveedor, se establecid
una multa de 8.14 USD, considerando 11 dias por retraso en la entrega y no los 17 dias
reales de retraso que debieron calcularse, debido a que la solicitud de prérroga no contd
con sustento legal; y, en el expediente no se evidencié la autorizacion de la Maxima
Autoridad.

Con informe de orden de compra de 17 de abrii de 2020, el Administrador, indico a la
maxima autoridad que se ha ejecutado las actividades a conformidad y que existié un
retraso de 11 dias; ademas, solicitd su cancelacién, sin considerar que se efectud la
recepcion de un respirador KN95 y no de las mascarillas N95 requeridas en las
especificaciones técnicas, contratacion que se encontré pendiente de pago.

£ Oficinista como Responsable Guardalmacén Bodega legalizé el ingreso a bodega 96
el 27 de abril de 2020, es decir, 10 dias posteriores a la suscripcién del acta entrega

recepcion.
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Lo comentado se origind por cuanto la Oficinista como Responsable de la Unidad
Financiera, el Enfermero 3 que actué como Responsable de la orden de compra, la
Enfermera que actué como Delegada Técnica de recepcién y el Oficinista que actué
como Responsable Guardalmacén Bodega, recibieron mascarilias KN95 a pesar de que
el objeto de la contratacion hacia referencia a mascarillas N95; ademas, el Responsable
de la Orden de Compra no objetd la recepcion de insumos distintos a los requeridos por
la entidad y en acta entrega recepcion definitiva establecié 11 dias de retraso y no los
17 dias que correspondian, en razén de que no se proporcioné evidencia documental
mediante el cual la méxima autoridad de la entidad autorizé la prorroga; el Oficinista
como Responsable Guardalmacén Bodega, realizé el ingreso a bodega 10 dias posterior
a la suscripcién del acta entrega recepcion definitiva, originando que no se haya recibido
el bien solicitado por la entidad, que en acta definitiva no se haya registrado la multa por
17 dias de retraso en la entrega del bien y que los bienes no hayan sido ingresados al
sistema de bodega oportunamente para su distribucién y solventar la emergencia.

Por lo expuesto la Oficinista como Responsable de la Unidad Financiera, el Enfermero
3, la Enfermera y el Oficinista que actué como Responsable Guardalmacén Bodega,
que actuaron durante el periodo de gestion comprendido entre el 16 de marzo de 2020
y el 20 de mayo de 2020, incumplieron los articulos 40 de la Ley Orgéanica de Ia
Contraloria General del Estado; 22 letra a) de la Ley Orgénica del Servicio Publico; 70,
80 y 81 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica; 121, 122,
123, 124 y 125 de su Reglamento; 218 de la Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072;
149 numeral 12 del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS; e,
inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control interno,
408-17 Administrador del Contrato; y, 600-01 Seguimiento continuo o en operacion; en
consecuencia, los referidos servidores incumplieron el articulo 77 numeral 2 letra a) de
la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios del 32 al 35-0006-DPSDT-AE-2020-1 de 15 junio de 2020, se comunico
resultados provisionales a la Oficinista que actué como Responsable de la Unidad
Financiera, el Enfermero 3, la Enfermera y el Oficinista que actué como Responsable

Guardalmacén Bodega, servidores que actuaron durante el periodo examinado.
‘%-\\e.‘.&(&os
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La Oficinista en calidad de Responsable de la Unidad Financiera, que actu6 en el
periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, con oficio
IESS-HD-SD-EF-2020-009 de 23 de junio de 2020, indicé:

“  respecto al Acta Entrega recepcion de Bodega me permito indicar que de
acuerdo al personal técnico que recibe los items indica las especificaciones que
mantiene la mascarilla recibida, se constaté el nimero de cantidades de
mascarillas y el valor recibido mediante la factura correspondiente (...)".

Punto de vista de la servidora que no modifica lo comentado por el equipo de auditoria,
en razén de que, como parte del control previo al pago que efectuo al expediente de
contratacion, debié detectar que el certificado de inscripcién de Registro Sanitario, hacia
referencia a una mascarilla KN95 y no a las N95, requeridas por la entidad.

El Enfermero 3, que actué en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el
20 de mayo de 2020, en comunicacién de 24 de junio de 2020, manifesto:

" =] informe de recomendacién de aceptacién de prérroga por 5 dias tiene su
SUSTENTO TECNICO en los saldos de bodega (Anexo 2), que emite ef guarda-
almacén de las requisiciones quincenales que realizan las areas operativas, el
cual se evidencié que podiamos esperar 5 dias para la recepcién del bien {...)".

Punto de vista del servidor que no modifica lo comentado por ¢l equipo de auditoria, por
cuanto las prérrogas o multas son concedidas st se fundamentan en caso fortuito o
fuerza mayor, mas no en los stock o saldos existentes en Bodegas; ademas, en su
calidad de Responsable de ia orden de compra, debid velar por el oportuno y cabal
cumplimiento de la mismas, garantizando la dotacion de las mascarillas en los tiempos
y con las caracteristicas requeridas en las especificaciones técnicas.

El Oficinista en calidad de Responsabie Guardalmacén Bodega que actud en el periodo
comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en oficio 03 de 22
de junio de 2020, sefald:

“ En el sistema de codificacion del AS400 no existe registro por tal motivo se
solicita con oficio Nro. BC-02 de fecha 20 de abril de 2020 al Ing. xxx
RESPONSABLE DFE TICS DEL CCQAHD-SD la creacion u homologacion del
codigo correspondiente a las mascarilla NK95 (sic)...Con Memorando Nro. Ti-
2020-004 fecha 22 de abril informe que no existe cédigo para las mascarillas
NK95 (sic) he informa el cuadro de dispositivos médicos en el cual se debera
buscar en base a las especificaciones técnicas de la mascarilla NK95 (sic)...Con
veahtnes
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oficio BC-2020-03 de fecha 23 de abril se solicita la evolucién al drea de
Dispositivos Médicos para la homologacion de acuerdo a las especificaciones
técnicas de las mascariflas NK95 (sic) (...)"

Punto de vista del servidor que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, en
razon de que con oficio B02 de 20 de abril de 2020 solicitd la homologacion de las
mascarillas KN95 por las N95, mismas que no se encontraban registradas en el sistema
AS400, pero no proporciond evidencia documental de las insistencias o seguimiento al
tramite que formulé con la finalidad de lograr la referida modificacion en el sistema,
misma que tardé 5 dias en efectuarse, del 20 al 24 de abril de 2020, ocasionando que
se realice el ingreso de la informacién de las mascarillas en el sistema con retraso y se
limite su distribucién.

Conclusion

La Oficinista como Responsable de la Unidad Financiera, el Enfermero 3, la Enfermera
y el Oficinista como Responsable Guardalmacén Bodega, recibieron bienes que no
cumplieron con lo dispussto en el objeto de la orden de compra, elaboraron el acta
entrega recepcion definitiva considerando una multa por 17 dias de retraso, y efectuaron
el registro de los insumos en el sistema informatico AS400. 10 dias después de
recibidos, originando que no se contara con los equipos de proteccion en los tiempos y
con las caracteristicas técnicas previstas.

Recomendaciones
Al Director Administrativo

Instruird a los servidores que delegue como Miembros de las comisiones de
recepcion, que previo a suscribir las actas de entrega recepcion verifiquen que las
caracteristicas de los bienes adquiridos © servicios recibidos, guarden
correspondencia con el objeto del contrato, de existir novedades se abstendran de
continuar con la diligencia y le comunicarén las novedades.

6. Dispondrd al Responsable Guardalmacén Bodega, que una vez, efectuada la
diligencia de recepcion de los bienes en Bodega, realice su registro e ingreso
inmediata a los sistemas informéticos con la finalidad de realizar su distribucién.

?Ada}\\‘ o
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Proceso de emergencia para adquisicion de dispositivos médicos de uso general,

con observaciones en el establecimiento del presupuesto referencial

La Ministra de Salud Publica, con Acuerdo Ministerial 00126-2020 de 12 de marzo de
2020, declaré el Estado de Emergencia Sanitaria en todos los establecimientos del
Sistema Nacional de Salud del pais, en atencion de lo cual, el Director General del
instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, mediante Resolucién Administrativa I[ESS-
DG-AL-2020-032-RFDQ de 17 de marzo de 2020, resolvi6 Deciarar en emergencia a
las dependencias de salud del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

La Responsable de fa Coordinacién de Enfermeria, el 26 de marzo de 2020, remitié a la
Directora Médica (S) del CCQA Hospital del Dfa Santo Domingo, el codigo PAP 0057-
2020-AV-HDST y el Informe de justificacion de la necesidad IESS-HD-SD-CE-2020-009-
A, documento que en el nimero 4, tenia como objetivo abastecer a la unidad médica de
equipos de proteccion y dispositivos médicos para brindar atencién a los pacientes
sintomaticos-respiratorios sospechosos de COVID-19; y, que en su punto 5, detalld siete
items, entre los que se encontraron |os nimero 2. bata manga larga, talla grande (para
uso del personal) {1000), y 7, traje de proteccion contra riesgo biolégico, talla Estandar
(200).

La Oficinista que actud como Responsable de Compras Publicas, el 20 de marzo de
2020, con correo electrénico institucional, solicité a cinco proveedores cotizaciones de
dispositivos y equipos medicos, para lo cual adjuntd las especificaciones técnicas y
sefialé que las ofertas deberian especificar el detalle del contenido, el nombre del
fabricante y la presentacién comercial.

El Director Administrative (E), la Directora Meédica (S), la Enfermera 1C como
Responsable de la Coordinacion de Enfermeria y la Oficinista que actué como
Responsable de Compras Publicas, el 27 de marzo de 2020, suscribieron el analisis de
precios proceso de emergencia, documento que en la seccion Facilidades de
Adquisicion del Mercado, sefialé que las adquisiciones de emergencia eran de
complejidad alta, por cuanto, los proveedores invitados manifestaron no tener stocks
disponibles y que las importaciones presentaban retrasos; y, en el punto 5, Proformas
de proveedores, consigno informacion de 2 proveedores que ofertaron los items 2y 7,

en las siguientes cantidades y costos unitarios:
e D O
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PROVEEDORES

CUADRO COMPARATIVO
RUC: 1718554411001 | RUC: 0909383689001
. ] Plazo de entrega Plazo de entrega
item | DISPOSITIVO MEDICO Cantidad canﬂ?ad 10 Dias Inmediato
Total adjudicada (*}
P.U. P.T. P.U. P.T.

Bata manga larga, talla grande (para
2 1.000 820 4,10 3.362,00 0
uso del personal}

Traje de proteccidn contra riesgo
‘ 7 X ) . 200 200 26,40 5.280,00 45,00 9.000,00
bioldgico. Talla Estandar

Montoe adjudicado sin IVA 8.642,00 0

Fuente: Expediente de contratacion, Analisis de Precios de 27 de marzo de 2020
{"}Cantidad adjudicada segun stock del proveedor

En el indicado numeral, los servidores manifestaron la imposibilidad de gestionar
proformas debido a la pandemia de COVID 19, por lo que, resolvieron adjudicar al
Proveedores con RUC 1718554411001 los items: 2 y 7, a pesar de contar Unicamente
con dos proformas, una de las cuales, correspondié al item 7; y, sin que se evidencie ni
se adjunte en el expediente documentos que sustente la revisién en el Portal de
Compras Publicas de adjudicaciones de procesos de contratacién con productos de
caracteristicas similares a un costo mas bajo.

Al respecto, el equipo de auditoria efectlo la revision ¢on 2 procesos de contratacion,
ejecutados en tiempos y con caracteristicas técnicas similares que fueron adjudicados
en el portal de compras publicas, evidencidndose la existencia de variaciones en los
precios unitarios vs los precios unitarios contratados, asi:

ADQUISICIONES REALIZADAS POR OTRAS ENTIDADES

Prec Precio Precio
ftem Entidad Cadige Fecha |Cantidad Mas bajo| referencial | referenciaf | Diferencias
Unitatio o
CCQA auditoria
INSUMOS |CENTRO CLINICO[IESS-DG-AL-2020-

DE USO [QUIRURGICO AMBULATORIO|325Q-00005
GENERAL [(HOSPITAL DEL DiA) - SANTO
[Traje de  |DOMINGO
Proteceién |HOSPITAL GENERAL TEOFILO|GH-HTD-2020-045-

2020-03-28| 200 26,40

2020-03-25 1300 17,00 17.00 5 280,00 3 400,00 1 880.00

contra riesgo| DAVILA 00002
BATA |CENTRO CLINICO|IESS -DG-AL-2020-
MANGA |QURURGICO AMBULATORIO|37SQ-06005
LARGA, |(HOSPITAL DEL DiA} - SANTO e 10
TALLA  |DOMINGO
GRANDE [HOSPMAL SAN LUS DE|2020.075-
(PARA USO |OTAVALO DD1O0DDOZAAD- | 20200327 1715 250 250 33e200] 205000 312,00
DEL 00008
Total 8 642,00 5 450,00 3 192,00

Fuente: Portal de Compras Publicas, Herramienta “Publicaciones de Emergencia” y expediente de contratacién
Conforme informacién contenida en cuadro que antecede, se determind que el precio

unitario de las contrataciones similares adjudicadas el 27 de marzo de 2020, fue de
17,00 USD para los trajes de proteccion contra riesgo biolégico; y, de 2,50 USD para las

batgs mangas largas talla grande, estableciendo el equipo de auditoria, que el
\)m..\\‘sub
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presupuesto referencial para las contrataciones debié ser de 5 450,00 USD; y, no de
8 642,00 USD, existiendo una diferencia en mas no justificada de 3 192,00 USD.

A pesar de lo indicado, la Responsabie de la Coordinacion de Enfermeria, Responsable
de la Contratacion y Directora Médica, Titular de la unidad requirente y aprobacion del
Direcior Administrativo (E), el 27 de marzo de 2020 elaboraron las especificaciones
técnicas, documento que en su punto 8, el presupuesto referencial, definié el valor de
22 599,20 USD por los siete items, asignandole a los items, 2 bata manga larga; y, 7
traje de proteccién contra riesgo bioldgico, 3 362,00 USD y 5 280,00 ush,
respectivamente, valor superiores a lo establecido por auditoria.

La Oficinista que actud como Responsable de Compras Pulblicas, el 28 de marzo de
2020, elaboré el Informe de viabilidad y verificacion de documentacion relevante |ESS-
HD-SD-CP-F01-2020-0018, sin observar gue, en el analisis de precios utilizado para
definir e! presupuesto referencial, no consté con informacién de verificacion de procesos

de contratacion similares adjudicados en el Portal de Compras Publicas.

A pesar de esta observacion, el Director Administrativo (E) y el Contratista con RUC
1718554411001, el 28 de marzo de 2020, suscribieron el contrato IESS-HD-8D-CP-
2020-002 por 8 642,00 USD mas IVA, con el objeto de adquirir dispositivos medicos de
uso general como bata manga larga, talla grande (para uso del personal) y traje de
proteccion contra riesgo biolégico, con un plazo de 10 dias calendario a partir de la fecha
de suscripcion del contrato.

E| Director Administrativo (E), con memorando |IESS-HD-SD-CP-2020-017 de 28 de
marzo de 2020, notifico al Licenciado en Enfermeria, Enfermero/A 3 como Responsable
de las Ordenes de Compra, para la adquisicidn de dispositivos médicos de uso general,
equipos de proteccion personal por la emergencia sanitaria dei COVID-19.

La Oficinista como Delegada Financiera, e! Enfermero 3 como Administrador del
Contrato, la Enfermera que actu6é como Delegada Técnica de recepcion, el Responsable
de Guardalmacén y el Contratista, el 14 de abril de 2020, suscribieron el acta entrega
recepcién numero 0017; diligencia que debi¢ efectuarse el 6 de abril de 2020, originando
8 dias de retraso, que genero una muita de 69,13 USD, misma que fue descontada con

CUR de pago numero 448; y, el 20 de abril de 2020, el Oficinista que actud como
%\)Q}J\\\‘h&?
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Responsable de Guardalmacén Bodega realizé el ingreso a bodega de los dispositivos,
segun consté en comprobante de ingreso numero 92: es decir, 7 dias después de su
recepcion, habiendo transcurrido 15 dias sin que la unidad médica contara con los
dispositivos y equipos de proteccion para distribuir entre los pacientes y el personal de
la entidad.

Lo comentado se origind por cuanto el Director Administrativo (E), autorizé, ta Directora
Médica (8}, revisé; la Enfermera 1C que actué como Responsable de la Coordinacién
de Enfermeria y la Oficinista que actué como Responsable de Compras Publicas
elaboraron, el anélisis de precios sin observar que no se revisé en el portal de compras
publicas adquisiciones de similares caracteristicas para estabiecer el presupuesto
referencial, el Oficinista como Responsable de Guardalmacén Bodega, no realizo
oportunamente el ingreso de los dispositivos médicos habiendo transcurriendo 15 dias
desde su recepcion, ocasionando que no se haya verificado en el portal de Compras
Publicas procesos de contrataciones de similares caracteristicas para definir el
presupuesto referencial, que el ingreso a bodega de los bienes no haya sido oportuno y
exista una diferencia de precios en el establecimiento del presupuesto referencial por
3 192,00 UsD.

Por lo expuesto, el Director Administrativo (E), ia Directora Médica (S), la Enfermera 1C
que actudé como Responsable de la Coordinacion de Enfermeria, la Oficinista que actu6
como Responsable de Compras Publicas y el Oficinista como Responsable de
Guardalmacén Bodega, durante el periodo de gestion comprendido entre el 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, incumplieron los articulos 40 de Ia Ley Organica de
la Contraloria General del Estado; 22 letra a) de la Ley Orgéanica del Servicio Publico; 4
y 23 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica; 69 de su
Reglamento; 9 numeral 2 y 336 de la Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072; 147
numeral 1, 8 y 13: 149 numerales 1, 4, 15 letra c)y. 150 numerales 4 y 14 del
Regiamento General de las Unidades Médicas del IESS: e, inobservaron las Normas de
Control Interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervisién; y, 600-01
Seguimiento continuo o en operacién; en consecuencia, los referidos servidores
incumplieron el articulo 77 numerales 1y 2 letra a) de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado.

Ca_ue»%‘ocku.:.
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Con oficios del 36 al 40-0006-DPSDT-AE-2020-I; y, EMS-0349-DPSDT-2020 de 17 junio
de 2020, se comunicod resultados provisionales el Director Administrativo (E), 1a
Directora Médica (S), la Enfermera 1C que actud como Responsable de la Coordinacion
de Enfermeria, la Oficinista que actu6 como Responsable de Compras Publicas, el
Oficinista como Responsable de Guardalmacén Bodega, que actuaron durante el

periodo examinado.

Ei Director Administrativo (E), que actud en el periodo comprendido entre ei 16 de marzo
de 2020 y el 20 de mayo de 2020, con oficio CCQAHD-2020-DA-011 de 23 de junio de
2020, manifesté:

“ . .se procedic¢ con la autorizacion luego de analizar que los precios referenciales
de mercado se encontraban efectivamente en esos rangos a la fecha previa
(26/03/2020) de la elaboracion del analisis de precios que sustenta ef mismo y
que se realiz6 el 27/03/2020 como consta en el proceso respectivo, precios
referenciales tomados de unidades médicas del IESS que pueden (sic)
comparables solo segun su zona de circunscripcion territorial y otros (zona 4
Manabi-Santo Domingo; cantidades, especificaciones de compra IESS, precios);
sin embargo, el equipo de auditoria, hace una observacion donde utiliza, para
comprar, unidades médicas de distinta complejidad (tamafio) a nivel nacional,
que pertenecer al Ministerio de Salud y por lo tanto las especificaciones son las
de esa entidad del Estado que no coinciden con las dadas por el IESS af ser una
entidad autonoma {...)".

Punta de vista del servidor que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, en
razén de que, no remitié documentos en los cuales se pudiera evidenciar que los precios
unitarios utilizados para establecer el presupuesto referencial, fueron tomados de
contrataciones ejecutadas en otras unidades médicas del IESS.

La Directora Médico (S), que actud en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de
2020 y el 20 de mayo de 2020, en comunicacién de 23 de junio de 2020, sefialé:

« revisé el andlisis de precios de las ofertas, elaborado por la responsable de
compras publicas y la coordinacion de enfermerfa, quienes presentaron las
sugerencias de adjudicacion de los proveedores, sefialadas en el analisis de las
ofertas del cuadro comparativo...en su debido momento fue lo mas prudente en
virtud de la imperiosa necesidad de abastecimiento, no se contaba con ef tiempo
para esperar mas ofertas (...)"

Punto de vista de ia servidora que no modifica lo comentado por el equipo de auditoria,

por cuanto no fundamenta con aspectos de hecho y derecho las razones por las cuales

en su calidad de Directora Médica (S), permitic se estableciera el presupuesto
Ve hweud
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referencial sin contar con fuentes de informacion adicionales, como: procesos similares
adjudicados en el portal de compras publicas, proformas, entre otros.

La Enfermera 1C en calidad de Responsable de la Coordinacion de Enfermeria gue
actué en el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020,
en comunicacion de 23 de junio de 2020, manifesto;

“...Ios siete procesos que hace referencia el Equipo de Auditoria que fueron
publicados en el portal de compras publicas a partir del 27 de marzo de 2020,
fecha posterior a la elaboracion del anélisis de precios...las especificaciones no
cumplen a cabalidad debido a que pertenecer a otros insumos con codificaciones
diferentes, con los ftems 2 y7 adquiridos en esta unidad (anex02,3,4,5) (...)"

Punto de vista que no justifica lo comentado por auditoria, por cuanto, en su calidad de
Responsable de la Coordinacion de Enfermeria, establecid el presupuesto referencial
sin consultar en otras fuentes de informacion; ademas, el equipo de auditoria, realizé la
comparacién de precios con dos procesos adjudicados que fueron publicados en el
portal web www.sercop.gob.ec el 27 de marzo de 2020; que pudieron ser considerados
por la servidora; en lo que respecta a las especificaciones técnicas, conforme
informacion contenida en las matrices de especificaciones técnicas de los anexos 2, 3,
4y 5, que elabord, no se evidencid las caracteristicas o codificaciones que indicé se
incumplen.

El Oficinista en calidad de Responsable Guardalmacén Bodega que actud en el periodo
comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 20 de mayo de 2020, en oficio 04 de 22
de junio de 2020, sefalo:

“...En el sistema de codificacién del AS400 no existe registro por tal motivo Ia
responsable de la coordinacion de enfermeria solicita con Memorando Nro.
IESS-HD-SD-CF-2020-0190-M con fecha 15 de abril de 2020 al Sr.xxx Director
Administrativo del Centro...disponer a quien corresponda la codificacion de los
trajes de proteccion...Con fecha 16 de abril del 2020, Memorando Nro. IESS-
HD-SD-UF-2020-0239-M. Informa: Los trajes de proteccion contra riesgo
biolégico son adquiridos exclusivamente para uso del personal operativo, lo que
no implica una facturacion de este item no se entregara a los afiliados...se
recomienda la creacion de item de manera temporal en un grupo 352 Seguridad
Industrial...Con fecha 16 de abril del 2020 Memorando Nro. IESS-HD-SD-SI-
2020-0037-M. El Ing.xxx notifica la creacién del cédigo 352010100100 Traje de
proteccion (...)".
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Punto de vista del servidor que no modifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que, el proceso para registro en el sistema AS400 del traje de proteccion fue
dispuesta la directriz de ingreso el 16 de abril de 2020; sin embargo, el ingreso lo realizo
el 20 de abril: es decir, 4 dias después, al igual que las batas manga larga sin que esté

haya tenido observacion alguna para su ingreso, limitando su distribucion
Conclusion

El Director Administrative (E), ia Directora Médica (S), la Enfermera 1C como
Responsable de la Coordinacién de Enfermeria y la Oficinista como Responsable de
Compras Publicas, no aplicaron procedimientos de supervisién y control en el analisis
de precios, en razén de que, no observaron que no se verifico en el portal de compras
plblicas adquisiciones de similares caracteristicas para establecer el presupuesto
referencial; y, el Oficinista como Responsable de Guardalmacén Bodega, no realizo
oportunamente el ingreso de los dispositivos médicos habiendo transcurriendo 15 dias
desde su recepcion, situacién que ocasiond que no se haya verificado en el portal de
Compras Publicas procesos de contratacion de similares caracteristicas, que el ingreso
a bodega de los bienes no haya sido oportuno 'y existiera una diferencia en mas en el
establecimiento del presupuesto referencial de 3 192,00 USD.

Recomendacion
Al Director Administrativo

7. Dispondra a la Responsable de Compras Publicas que previo al inicio de los
procesos de contratacion, verifique que el presupuesto referencial sea elaborado
considerando fuentes de informacién suficiente como proformas, procesos similares
adjudicados y publicados en el Portal de Compras Publicas, entre otros, con la
finalidad de contar con valores referencias reales.

A

e
Dr Lifis Antorfio Arroyo Alvarez
Diredtor Provincial 1 Direccién Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas
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