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Distrito Metropol¡tano de Quito
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Emergencia
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Hospital Carlos Andrade Marin

Hospital del lnstituto Ecuatoriano de Seguridad Social
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Proyecto de Prevención de la Malnutrición
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Ref. lnforme aprobado el 122 / - e4 - a*

Quito,

Señora
Secretaria de Salud
Municipio del D¡strito Metropol¡tano de Quito
Ciudad

De mi consideración

La ContralorÍa General del Estado, en uso de sus atribuc¡ones constituc¡onales y
legales, efectúo el examen especial, a las etapas de ejecución, recepclón. pago,
distribución y uso de los bienes e insumos adquiridos a través del contrato SS-EE-
COV|Dl9-2020-00'l ; y, a los convenios suscritos con Ias entidades encargadas de
realizar el análisis y procesamiento de las muestras para la determ¡nación molecular
de COVID 19 por PCR - Polimerasa de la Secretaría de Salud en el Municipio del
Distr¡to Metropolitano de Quito y entidades relacionadas, por el período comprend¡do
entre el 16 de abril del 2020 y el20 de julio del 2020.

La acc¡ón de control se efectuó de acuerdo con las Normas Ecuator¡anas de Auditoria
Gubernamental em¡trdas por la ContralorÍa General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea plan¡ficado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la ¡nformación y la documentación examinada no contienen exposiciones
erróneas de carácter s¡gn¡ficat¡vo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, políticas y demás normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la acción de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendac¡ones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el carácter de obligatorio.

Atentamente,

fiilst. José Luis

colmaronla
Ht{NA!
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CAPíTULO I

IN FORMACIÓN I NTRODUCTORIA

El examen especial en la Secretaría de Salud del l\ilun¡cip¡o del Distrito Metropoliteno

de Quito, se realizó en cumplimiento a la orden de trabajo 0015-DNA5-2020-| de 24 de

julio de 2020 y disposición contenida en memorando EMS-2425-DNPEyEI-GtSyE-2020

de 23 de jul¡o del m¡smo año, con cargo a imprevistos del Plan Anual de Control del

año 2020, de la Dirección Nacional de Auditoría de Gobiernos Seccionales.

o Objetivos del examen

Verificar el cumplim¡ento de las disposiciones legales, reglamentarias y demás

normas aplicables.

Determinar que las etapas de ejecución, recepctón, pago, distribución y uso se

encuentren conforme lo estipulado en el contrato.

Verificar el cumplimiento de las cláusulas establecidas en los convenios

Determinar la propiedad, legal¡dad y veracidad de los bienes e ¡nsumos adquir¡dos

y que estos se encuentren debidamente respaldados con la documentación

suficiente y pertinente,

Determinar la efectividad y oportun¡dad de la aplicac¡ón de las pruebas adquiridas

Alcance del examen

El examen espec¡al comprendió el análisis de las etapas de ejecuc¡ón, recepción,

pago, distribución y uso de los bienes e insumos adquiridos a través del contreto

SS-EE-COVID19-2020-001: y, a los conven¡os suscr¡tos con las entidades encargadas

de realizar el anál¡s¡s y procesamiento de las muestras para la determinac¡ón

molecular de COVID 19 por PCR - POLIMERASA de la Secretaría de Salud en el

o

2Q"

Motivo del examen



IvlUNlClPlO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO y ent¡dades relacionadas

por el periodo comprendido entre el 1 6 de abril del 2020 y el20 de julio del 2020.

Base legal

Mediante Resolución de Alcaldía A 0010 de 31 de marzo de 201 1 , se creó la

Secretaría de Salud del Distrito l\¡etropolitano de Quito (DMO) y se estableció que

dependen de esta Secretaría, la Dirección l\iletropolitana de Políticas y Planeamiento

de Salud; la Dirección Metropolitana de Promoción, Prevención y Vigilancia de la

Salud y la Dirección l\iletropolitana de Gestión del Subsistema de Salud con las

Unidades Administrativas y sus equipos de trabajo,

o
La Resolución de Alcaldia 0010 de 31 de mazo de 201 1, estableció que la estructura

orgánica del Municipio del D¡strito Metropolitano de Quito, esté integrada por los

siguientes órganos, de conformidad con los niveles previstos en el Código Municipal,

entre las que se encuentra la Secretaría de Salud.

/nu

a

Estructu ra orgánica
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Concejo l\,,let ro po iit a n o Concejales Metropolitanos, presidido por et Alcalde

Alcaldía l\¡etropolitana

Secretaria Particular

Dirección lVetropolitana de Relaciones lntemacionales

D¡rección ¡.4etropolitana de Protocolo y Relaciones públicas

Decis ión Estrátégica

- Secretaría General de Planifrcación

- Secretaria General de Seguridad y Gobemab¡t¡dad

Decisión Sectorial

Secretaría de lnclusión Social

Secretaria de Salud

Secretaria de Territorio, Hábitat y Viüenda

Secrelaria de N/loülidad.

Secretar¡a de Desarollo Producti\o y Competitividad

Secretar¡a de Comunicación

A continuación, se ubican las demás dependencias que forman parte de la estructura munic¡pal

El ni\,el asesor y de Control lnterno

Ni\el de Gestión; y,

Ni\el Operati\,o, de empresas y Unidades Especiales, en el que se dispone que pará el caso de la

Secretaria de Salud se encargará de coordinar las actiüdades y supeMsará desde la perspectr\,a
programática a las Unidades de Salud

o

o

Objetivo de la Secretaría

Tiene como fin y ob¡etivo Ia promoción y protecc¡ón de la salud y la prevención de Ia

enfermedad y la gestión de servicios municipales de salud, y manejo de fauna urbana.

4
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- Secretaria de Educación, Recreación y Deporte.

- Secretaria de Cultura.

- Secretaria de Ambiente



La gestión de los servicios y acciones de salud se basarán en modelos de gestión

integrales y participativos con control ciudadano en todos los niveles. Las acciones de

promoción y prevención se definen en base a planes, programas, proyectos

partic¡pativos y vig¡lancia epidemiológica de manera terr¡torializada, considerando el

c¡clo de vida y los problemas de salud de los grupos de atención prioritaria.

lnformación general del contrato

El Secretario de Salud del MDMQ y el Representante Legal de la empresa SALUMED

S.A. el 16 de abril de 2020, suscribieron el contrato de emergencia SS-EE-COVlD19-

2020-001 para la adquisición de kits de detección molecular y extracción RNA para

cien mil pruebas o determ¡naciones; 100.000 hisopos más med¡o de transporte para

extracción; y, tres equipos de determinación molecular, para la determ¡nación de

COVID-19, por 3774 000,00 más lVA, con un plazo de 35 días contados a part¡r de la

entrega del 70o/o del monto total del contrato como antic¡po, valor que fue otorgado el

20 de abril del 2020; no obstante, según el acta de terminación por mutuo acuerdo

suscr¡ta el 13 de julio del mismo año, se redujeron a 88.500 determinac¡ones, la

cantidad de kits de detección molecular y extracción RNA, por Io que el valor del

contrato se estableció en 3 374 375,00 más lVA, se dedujo el anticipo y el cobro de

multas por 2 641 800,00 USD y 174 268,57 USD respect¡vamente, quedando un valor

a pagar al Contratista de 558 306,43 USD, el cual no ha sido cancelado hasta el 27 de

enero de 2021,lecha de la conferencia final de comun¡cación de resultados.

La distribución de los 100 000 kits de detección molecular y extracción RNA hasta el

24 de agosto de 2O2O, fecha en la que el equipo de auditorÍa real¡zó la constatación

física, fue como se demuestra a continuac¡ón:

Objeto Kit de detección

molecular

(unidades)

Kit de extracción

RNA

(unidades)

Convenio Universidad Centrál del Ecuador (UCE) (1r 200)

Convenio Hospital del IESS Quito Sur (HIESS) 122 2O0l (19 104)

Convenio Universidad Tecnológica Equinocc¡al
UTE

(10 000) (4 384)

(2 600) (2 528)

Universidad de las Américas (UDLA)-
validaciones kit "lso ollo"

(200)

Synlab- validaciones kit "lsopollo" (200) (32)

o

o
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(11 900)

Convenio Onelabt S.A.
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Objeto K¡t de detección

m olec ula r

(unidades)

Kit de extracción

RNA

(unidades)

Diferencias no justiflcadas (400) (224)

Cantidades no retiradas en cánje 10 000

Saldo en unidades según constatación física 62 500 62 528

La empresa SALUIMED S.A., el l5 de abril y el 12 de jun¡o de 2020, entregó a favor del

GAD del Distrito Metropolitano de Quito las garantias por el 100% de buen uso de

anticipo, pólizas MTRX-0000015147-1 y 2; y, las garantías de fiel cumplimiento por el

5% del valor del contrato, pólizas MTRX-0000020374-1 y 2, emitidas por lnteroceánica

C.A. de Seguros, vigentes hasta el 15 de julio de 2020,

Monto de los recursos examinados

El monto de recursos examinados ascend¡ó a 3 774 000,00 USD, conforme se detalla

Servidores relacionados

o

Tipo Entidád Objeto
(usD)

Contrato ss,EE-cov D19-2020-001

Adquslcljn de reaclivos para ]a

delerm¡ac¡óñ de covL}lg por 2024 A4 16 3 774 000 00

Unversidad C€ntra del

Ecuador IUCE)
ss D[/GS92020-004

AnáLlsis y procesan¡ento de

ñJestras de secrecón
respiralora para e diagnóstco
ñElecu ar de COVlDl9

2020-a4-25

Hosp(a del ESS Ouilo

§ur (HIESS)
06-2020 lnpl€rmntacón d€ corrdo de

pruebás para detección d€l

v rus SARS-COV2-COViD19

2020-05-29
lecnoógrca

&'rinoccs (urB
a7 2C20

Oñeab1S A ss-oli4cSS-2020-00s
Servic¡o de procesariento de
d€gnósuco b¡onDl€cular RT-

crcR
2020-06-?9

t)

Sa !íEd S A

Conveñ¡o Bpecif co
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CAPiTULO II

RESULTADOS DEL EXAMEN

Recepción de los k¡ts de detección molecular que no cumplieron con las

especificaciones técnicas establecidas en el contrato, suscribiendo un acta de

term¡nación por mutuo acuerdo sin fundamentos técn¡cos y económicos

El Director Metropolitano de la Gestión del Subs¡stema de Salud de la Secretaría de

Salud del l\4DMQ, el 7 de abril de 2020, aprobó las especif¡caciones técnicas para la

contratación por emergencia de la "Adqursrc ión de reactivos para determ¡nación de

COVID 19 por PCR-POLIMERASA para la Secretaria de Salud del Munic¡pio del

Distrito Metropolitano de Qulfo", en cuyos numerales 5, Productos o servicios

esperados y 7, Especificac¡ones técn¡cas, se determinaron las características del kit

para detección molecular, así:

Estabilizador, Buffer, transcr¡ptasa reversa, Polymerasa

Control Positivo DNA

Control positivo ¡nterno DNA

Agua libre de nucleasa

Con una especificidad del 990/o al 100%

Con una sens¡b¡lidad del 99% al 10Oo/o

Con actas parciales 1 y 2 de 29 de abril y 5 de mayo de 2020, respectivamente, las

servidoras públicas SS 12, Responsables de Laboratorio de las Unidades

Metropolitanas de Salud Centro y Sur, Administradora del contrato y Técnico afín no

interviniente, aceptaron 53 000 y 47 000 pruebas, "lsopollo COV|Dl9 detection k¡t (real

time)" respectivamente, con diferentes características a las especificaciones técnicas,

como se demuestra a continuación.

Característ¡cas kit de detección molécular.
según especificaciones técn¡cas

Caracteristicas kit de detecc¡ón molecular,
según actas de recepción parciales

Estabil¡zador, Buffer, transcriptasa reversa,
Polymerasa

2 X Reaction Butfer '1250 ul 2 tube

Control Positivo DNA Enzyme mix 200 ul '1 tube
Control positivo ¡nterno DNA Detection primer (CR) 200 ul 1 tube
Aqua libre de nucleasa Detection primer (CN) 200 ul 1 tube
Con una especificidad del 9g% al 100% Control primer 40 ul 1 tube
Con una sensibilidad del 99% al 100% ControlTemplate 40 ul '1 lube

Distilled wáter 1500 ul 1 tube

)4 ot-¿



En las refendas actas de recepción, en la Cláusula Sexta, Cumplimiento de las

Obligaciones, la comisión de recepción dejó constancia que SALUMED S.A. "ha

cumplido con la entrega de los reactivos para detección molecular de las pruebas

covtD-19'.

Según consta en el cuadro anterior, las especificaciones del reactivo mencionado en

las actas de recepción, d¡fieren de las especificaciones técnicas que sirvieron de base

para la elaborac¡ón del contrato, de lo cual, en concordancia con la Cláusula Xl, Plazo:

"... los reactivos, se entregarán con las característ¡cas ofe¡fadas, en
condiciones similares y/o mejores en beneficio de la institución ( . ..)".

Se verificó que, en las actas de recepción no exist¡ó ninguna aclaración al respecto

La Administradora de contrato, en informes técnicos I y 2, según consta en las

Cláusulas Segunda, Cumplim¡ento Ejecución de Contrato y Cuarta, Comentarios

Técnicos, que respaldan la entrega de los reactivos, tampoco reveló inconvenientes

técnicos presentados en la recepción de los 100 000 kits de detección molecular.

En las especificaciones técnicas, numeral 10, Presupuesto Referenc¡al, consta el valor

unitario de 25,00 USD por cada kit para detecc¡ón molecular y cantidad requerida para

cren mil determinaciones, total 2 500 000,00 USD, valor que fue devengado del

anticipo entregado a favor del Contrat¡sta, en comprobante de pago 2000003619 de 20

de abril de 2020.

La Contraloria General del Estado con oficio E|\4S-0037-SA-202O de 2 de diciembre de

2020, solicitó al Gerente General (S) del Hospital Carlos Andrade lrilarín- HCAM el

apoyo técnico paru realizat el análisis de la efectividad de las pruebas moleculares de

COVID-19, por PCR-POLIMERASA, a fin de determinar la propiedad, verac¡dad y

oportunidad de aplicación de las referidas pruebas, quien designó al Jefe de la Unidad

Técnica de Genética y Molecular del HCAM el 8 de los mismos mes y año.

El Jefe de la unidad récnica de Genética y ¡/tolecular del Hosp¡tal de Especialidades

carlos Andrade ft/arin de Ia ciudad de Quito, en su informe técnico de 15 de diciembre

de 2020, relacionado con las caracteristicas del kit de detección molecular adqu¡ridas

o el contrato de eme rgencia SS-EE-COVIDl9-2020-001 , manifestó lo siguiente

o

o
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" . . . De acuerdo a lo recibido en el ¡tem de kit de detección molecular. . ., se
incluyen reactivos compat¡bles con la detección molecular de secuencia de
RNA, al no especif¡car el tipo de enzimas (Enzyme mix) no se puede
determinar de que técnica de Biologia Molecular, si de una PCR (reacción en
cadena de la polimerasa) o de LAMP (amplificación isotérmica mediada por
bucle), siendo que ambas técnicas detectan fragmentos de RNA y utilizan
primers y polimerasa. Lo que sl se menciona en las especif icaclones técnlcas
(Objeto de contrato) es que el reactivo debe ser PCR incluso en el equ¡po de
diagnóstico solicitado, indica que debe ser para reacción en cadena de la
pol¡merasa en tiempo real, y el react¡vo recibido es de una técnica diferente,
LAMP en tiempo real, es decir (Reverse transcr¡pt¡on loop-mediated ¡sothermal
amplification) que a pesar de ser una nueva técnica usada en la biología
molecular con buenos resultados en algunos casos, /]o es lo que p¡de la
especificación técnica que menc¡ona especificamente la técnica molecular
¡nd¡cada (PCR en tiempo real)...- Se menciona en la especificación técnica que
el reactivo debe tener 99% al 100% de espec¡ficidad y sensibilidad. Y
desafortunadamenfe esfo no se demuestra en el inserlo, ya que si bien dice la
sensibilidad mayor al 99%, la especificidad solo menciona que es superior al
98%, contradiciendo la especificación técn¡ca (. . .)".

Y en la conclusión del informe menciona

"...la entrega difiere de lo solicitado en la especificac¡ón técnica, que a pesar
de gue en el detalle de lo requerido no pone PCR, y se cop¡a lo que está
descrito, el objeto de contrato que es "ADQUISICION DE REACTIVOS PARA
DETERMINACION DE COVID 19 POR PCR-POLIMERASA PARA LA
SECRETARIA DE SALUD DEL MUNICIPIO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO", indica claramente que el react¡vo debe ser de
reacc¡ón en cadena de la polimerasa (PCR) y no lo que se rec¡b¡ó (...)'.

Por otra parte, el plazo de ejecución del contrato finalizó el 25 de mayo de 2020, no

obstante, los productos, obieto del contrato fueron entregados hasta el22 de junio del

mismo año, existiendo un retraso de 56 días, conforme el siguiente detalle:
--lf[/u,,t( /))¡--

r)



Acta Producto entregado Cant¡dad
(unidades) Plazo Entre ga Retras o

(dias )

1 Kit de detección rDlecular 53 000 2020-04-27 2020-a4-29 2

2 Kit de detección no ecular 47 000 2020-05-44 2020-05-05 T

3 K t de extracción RM 960 2020-05-11 2020-05-15 4

Kit de extracción R¡,lA 99 040 2020-05-18 2020-05-18

5
qu¡po
mo¡ecular

de determinación
1 2020-04-27 2020-05-19 22

6 20 000 2020-05-21

7
Hisopos rnás rEdio de transporte
para extracción

80 000 2020-05-25 2020-05-22

Equipo

ñrclecular

de deterninación
1 2020-04-27 2420-06-22 56

I &uipo
molecular

de determinación
1 2A2A-04-27 2024-06-22 56

La Coordinadora Técnica de Despacho y el Coordinador Jurídico el 12 de julio de

2020, recomendaron en sus informes técnico y legal, respect¡vamente, la terminación

por mutuo acuerdo del contrato, alegando circunstancias técnicas y económicas

imprevistas, mismas que no proceden por cuanto existieron incumplimientos del

Contratista previo a la fase de incremento del número de contagios en el DMe, tal

como consta en la justificación de los citados informes.

La Secretaria de Salud y el Contratjsta el 13 de julio de 2020, firmaron el Acta de

Terminación por Mutuo Acuerdo, en cuyo texto en los numerales I y 2 de la Cláusula

Segunda, se declaró que el acta de entrega recepción def¡nitiva de 29 de junio de

2020, en la que se recibió las '100 000 unidades del kit para detección molecular y

extracción RNA, suscrita por los integrantes de la comisión de recepción, es

prov¡s¡onal; y. se reformó el acta de entrega recepción provisional de acuerdo a las1-at ) ^ ,/'':.y'/,.). ( J .//L

a

o

Hisopos más nEdio de transporte
para exlracción

2020-45-25

Las Servidoras ltilunicipales SSl2- Responsables de Laboratorio de las Un¡dades

Metropol¡tanas de Salud Centro y Sur, Administradora del contrato y técnico afín no

interviniente, respectivamente, el Servidor Municipal 4, Responsable de Bodega,

integrantes de la comisión de recepción, y la empresa SALUMED S.A. el 29 de junio

de 2020, suscribieron el acta de entrega recepción def¡n¡tiva por 100 000 unidades del

kit para detección molecular y extracción RNA.
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De acuerdo con las actas de entrega recepción prov¡s¡onales 1,2, 3 y 4 de 29 de abril,

5, l5 y '1 8 de mayo de 2020, los integrantes de la comisión de recepción, de¡aron

constancia que SALUfitIED S.A. entregó a la Secretaría de Salud, 100 000 unidades

del kit para detección molecular y 100 000 unidades del kit para extracción RNA. Las

cantidades referidas, dif¡eren con la cantidad de unidades entregadas de cada kit

según consta en el Acta de Terminación por Mutuo Acuerdo suscrita el 13 de julio de

2020, cuya Cláusula Tercera, Liquidación Económ¡ca, refleja 88 500 unidades

entregadas, lo que sign¡fica que la empresa SALUMED entregó 1'1 500 unidades

menos de los kits que constaron en las actas de recepción de abril y mayo de 2020,

como se describe a continuac¡ón:

Producto

Un¡dades
recibidas

según actas de
recepción

provisionales

Un¡dades
recibidas

según acta
de

terminación
por mutuo
acuerdo

Diferencia
unidades

K¡t de detección molecular 100.000 88.500 1 1.500

Kit de extracción RNA '100.000 88.500 11.500

Pese al incumplimiento evidenciado del Contratista, la Secretaria de Salud con oficio

010001 9247 de 3'1 de julio de 2020, devolvró la garantía de fiel cumplimiento.

Según consta en la Cláusula Tercera, liquidac¡ón económica, del Acta de Terminación

por Mutuo Acuerdo, el valor del contrato ascendió a 3 374 375,00 más lVA, por los

k¡ts de detección molecular y extracc¡ón RNA para 88 500 determ inaciones, se dedu.jo

el anticipo y el cobro de multas por 2 641 800,00 USD y 174 268,57 USD

respectivamente, quedando un valor a pagar al Contratista de 558 306,43 USD, del

cual no ex¡ste evidencia del pago hasta el 27 de enero de 2021, fecha de la

conferencia final de comunicac¡ón de resultados.

O

entregas efect¡vas, esto es 88 500 unidades, situación que se efectuó sin ningún

sustento técnico.

Las Servidoras Públicas SS l2- Responsables de Laboratorio de las Unidades

Metropolitanas de Salud Centro y Sur, Administradora del contrato y técnico afín no

¡nterviniente, que actuaron en los períodos comprend¡dos entre el 16 de abril y el 29 de

junio de 2Q20, y enlre el 28 de abril y el 29 de junio de 2020, respectivamente,
a-\ L
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recibieron los reactivos para detección molecular sin verificar que éstos no cumplían

con las caracterÍsticas sol¡citadas por la entidad en los términos de referencia, por

cuanto no se realizó el control post reg¡stro definido en el contrato; por lo que

incumplieron el artículo 80, De la Administración del Contrato, de la LOSNCP y los

artículos 121 y 124 del RLOSNCP.

La CIáusula V, Objeto del Contrato; y, Cláusula lX, Obligaciones del Contrat¡sta, que

establecen.

" . .. A más de las obligaciones ya establecldas en esfos térm¡nos de referencia
y en las espec¡f ¡caciones técnicas, el proveedor está obligado a cumplir con
cualquier condición que se derive natural y legalmente del objeto del contrato y
sea ex¡g¡ble por constar en cualquier documento del mismo o en norma legal
específ¡camente apl¡cable. . .-
El proveedor deberá entregar /os mlsmos react¡vos ofertados según catálogo
presentado en el proceso de ofeña ( , ..)".

La Cláusula Vl, React¡vos, Control post reg¡stro, de la Metodología de trabajo; que

establece:

"... La entidad, a la recepción del d¡spos¡t¡vo médico, realizará el control post-
registro Nivel 1, que cons¡st¡rá en la ver¡ficac¡ón de las especificaciones
técnicas, contenidas en la ficha Técnica u ofe¡la del disposlflyo méd¡co, y sólo
en caso necesario solicitará a/ ARCSA el anál¡sis de control de calidad (Nivel 2
y 3), cuyo cosfo será asumido por el proveedor y repondrá la cantidad de
muestras usadas para el análisis (. . .)".

Los numerales XVl.4 y XVl.5 de la Cláusula XVl, Administración del Contrato; lo que

dio lugar a que las pruebas de detección molecular recibidas no correspondan a lo
definido en las especificaciones técnicas y que los procedimientos de recepción de los

reactivos que fueron establecidos en el contrato por 2 500 000,00 USD no sean

transparentes.

La Secretaria de Salud, que actuó en el período comprendido entre el 13 de junio y el

20 de julio de 2020, no supervisó el cumplimiento de las obligaciones contractuales

asumidas por el Contratista, lo que dio lugar a que se suscriba el Acta de Terminación

de Mutuo Acuerdo sobre la base del informe técnico y legal em¡tido por la
Coordinadora Técnica de Despacho y el Coordinador Jurídico que no contaron con

documentos deFustento.-) ,.'/
u,;A.ltr ( /-'v_
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lncumplieron el numeral 1 del artículo 94 de la LOSNCP y la Norma de Control lnterno

401-03, Supervisión, lo que ocasionó, que la Secretaría de Salud suscriba el Acta de

Terminación de Mutuo Acuerdo, a pesar del incumplimiento del Contratista, cuya

liquidación se establec¡ó sobre la base de 88 500 kits de detección molecular y

extracción RNA, es decir por una cantidad inferior a la contratada, ocas¡onando que se

modifique en forma implícita la cantidad de pruebas y el monto contractual.

La Servidora Pública SS 12- Responsable de Laboratorio de la Unidad Metropolitana

de Salud Centro, Administradora del contrato, en comunicaciones de 25 de enero y 2

de febrero de 2021, ¡nd¡có:

" ... Los react¡vos recóidos son de detección molecular para identificar COVID-
19 y son PCR según consta en la clasificación y en los I/SIADOS DE
PRUEBAS PCR aprobadas por la AGENCIA NACIONAL DE REGULACTóN,
CONIROL Y VIGILANCIA SANITARIA IARCSA) esfab/ecldo en documento de
fecha 9 de abril 2020, en el cual se indica que la técnica de detección es Rea/
Time PCR y el número de Registro Sanitar¡o 8375-DME-0420. Además /o anfes
enunciado lo podemos evidenciar tamb¡én en el LISTADO DE PRUEBAS PCR
del ARCSA por emergencia sanitaria en documentos de fecha 30 de abril, 4 de
julio, 16 de agosto y 30 de noviembre de 2020. Con esla informac¡ón queda
claro que la agencia competente para la clas¡ficación y emisión de /os reglslros
sanitarios ARCSA dictamina que las pruebas corresponden a la metodologia
PCR. (Documenfos que se adjunta y que se obtuvieron de la página web del
ARCSA) (...)',.
" ... En lo referente a la sensibilidad de las pruebas, debo manifestar que el
informe emitido con fecha 11 de julio 2020, por el laboratorio SyNtAB,
realizado por petición de la Secretaria de Salud, determina la adecuada
sensibilidad de las pruebas del objeto contractual, adicionalmente, el SAE,
Servrcio de Acreditación Ecuatoriano reconoce un informe Técnico de Korea
Testing Certification (KTC) en el que se demuestra el cumplimiento de las
pruebas sobre el porcentaje de sensibilidad, ce¡'tificándose de esta manera la
idone¡dad y calidad de la sensibilidad de las pruebas (. . .)".
" ... Es muy impoñante mencionar que tanto el administrador de contrato como
el técnico afín no ¡nteNiniente, no recibimos ninguna clase de capacitación
especifica para realizar este trabajo, n¡ tampoco, dado nuestro pert¡l
profesional, fere¡nos conocimiento en biología molecular (.. .)".

Añadió

I

"... Cabe aclarar que por un error de tipeo en ac¿a (s¡c) 1 y 2, SEGUNDA. -
REACTIVOS REC/8/DOS, en el detalle de "DOCUMENTO'I se escnbe
Registro Sanitario 8475-DME-0420, mientras que en el cuadro de detalle del
react¡vo se escribe 8375-DME-0420, que es e/ Reglstro San¡tar¡o real exped¡do
por la Agencia Nacional de Regulación, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA),
..- rA
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(adjunto documento), hecho que también se puede evidenciar en la
documentación adjunta del LISTADO DE PRUEBAS PCR, emitido por ARCSA
y documento de CERTIFICADO DE /NSCR/PCION (sic) DE REG/SIRO
SANITARIO DE D/SPOS/Iyos MEDICOS (sic) EXIRANJEROS f...).-
Además, la recepción de los react¡vos de detección molecular se realizó con
documento de ISO-13485, entregado por SALUMED, en el que se evidencia la
especificidad del 100%, cons¡derándose que esle documento es de una norma
/SO, no tendria por qué ser objetado por nuestra paúe como comité de
recepc¡ón (...)".

La Servidora Pública SS '12- Responsable de Laboratorio de la Unidad f\iletropolitana

de Salud Sur, técnico afín no interviniente, en comunicaciones de 25 de enero y 2 de

febrero de 2021 , indicó:

"... Las características detalladas en /as actas, corresponden a información
obtenida de los empaques y se verificó que tenga relación con las establecidas
en el contrato, que si bien es ciefto, no son iguales de manera textual; las
características detalladas en el contrato son de manera general y las de las
actas son rnás específlcas; lo que no significa que sean de características
diferentes (...)".
Es importante resaltar que mi formación académ¡ca es de 'TECNóLOGO
MEDtcO (sic) EN LABORATORTO CLtNtCo (sic) E HiSTOPATOLOGICO"

determinar temas fécnlcos más minuciosos ( . . .)".

Añad¡ó

Como lo eslab/ece el contrato, /os reacfiyos se entregarán en condiciones
similares vlo meiores, más no de forma textual, como lo sugieren en su
informe, y por ende, no amerita n¡ngún t¡po de aclaración en /as actas de
recepc¡ón (...)". - Lo mencionado por los especial¡sfas antes citados; y, el jefe
de la Unidad Técnica de Genética y Molecular del Hosp¡tal de Espec¡alidades
Carlos Andrade Marin de la ciudad de Quito, en su informe evidencia oue di
(sic) cumplimienfo a /o eslablecido en la Cláusula Xl del contrato (...) Razón
por la cual, no se solicitó a/ ARCSA el análisis de control de cal¡dad, el mismo
que en el contrato no determ¡na su obligatoriedad, es decir que deja a criterio
de la Comis¡ón (. .)".

Lo señalado por las servidoras, ratifica lo comentado por auditoría, por cuanto las

certificaciones referidas por las servidoras, fueron em¡tidas por el ARCSA, KTC y

SYNLAB posteriores a Ia suscripc¡ón de las actas de entrega recepción parciales 1 y 2,

esto es el 30 de abril, l0 y 13 de julio de 2020, respectivamente; se ratif¡ca también

que no se realizó ningún t¡po de aclaración en las actas de recepción sobre si los

reactivos recibidos poseían caracteristicas similares o mejores en benef¡c¡o de la

institución. Ad más de la falta de experticia profesional en Ia recepción técnica de los

O
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reactivos médicos, conforme lo indicado por la Técnico afín no interviniente en su

comunicación de 25 de enero de 2021 .

De acuerdo con Ia Cláusula Vl, Metodología de trabajo, no se evidenció la sol¡citud

efectuada al ARCSA para el procedimiento del anál¡s¡s de control de calidad (Nivel 2 y

3), que para este caso era vital y necesario, en vista de la falta del perfil profesional

como así lo ¡ndican las Responsables de Laboratorio; además, el código 8375-DIVIE-

0420 de autorización que identifica a las pruebas "lsopollo COVID-19 detection Kit

(real time)" emitido el I de abril de 2020 por el ARCSA, difiere del código 847S-DME-

0420, señalado en el acta de recepción parcial 1 por 50 000 pruebas, que se

desconoce qué tipo de pruebas está identificando, s¡n que exista la certificación del

organismo de control competente que desvirtúe el error de t¡peo menc¡onado.

El Coordinador Jurídico y la Secretaria de Salud en comunicaciones de 1 y 3 de

febrero de 2021 respect¡vamente, indicaron en términos similares:

"... es de conocimiento general que (sic) durante la pandemia, el número de
casos fue aumentando de forma progres¡va, además de un aumento en la
ocupac¡ón de espaclos de hospitalización y en las unidades de cuidados
¡ntensiyos (UCl), por lo que fue necesario asegurar el diagnóstico opoftuno de
COVID-I9, y diseñar las mejores estrateg¡as para real¡zar la contención a nivel
de servicios de salud y comunidad (...). - esta adm¡nistración detectó que el
volumen de producción realizado por las entidades de educación superior y la
casa de salud del /ESS era insufic¡ente yersus /a capacidad de toma de
muestras de la Secretar¡a de Salud; en consecuencia, en vista de que a esa
fecha esta Dependencia no contaba con /os recursos rtecesarios para contratar
un servicio de externalización de procesamiento de pruebas, la prox¡midad de
la fecha de caduc¡dad de las pruebas adquiridas y la urgente neces¡dad de
detección de casos pos/rvos, se optó por la Terminación por mutuo Acuerdo
del Contrato Nro. SS-EE-COV|D19-2020-001. El imprevisto económico queda
demostrado mediante el informe suscr¡to por el ln7 ( ), en el que se evtdencia
que la Secretaría de Salud no contaba con los recursos para realizar un
procesamiento efect¡vo, y se realizó el traspaso de crédito respecflyo de /os
recursos no cancelados a SALUMED debido a la terminación de Mutuo
Acuerdo. - El imprevisto técnico sustentando en el informe suscrito por la Dra.
(, . .), se debió a la identificación de que la capacidad de procesam¡ento que
tenian las univers¡dades y e/ /ESS no alcanzaba a evacuar /as rnueslras
tomadas por el equipo de la Secretaria de Salud ( ...)".

El Coordinador J uríd ico añadió:

o

"... El lnforme Jurídico emitido por mí persona, se lim¡tó a determinar s¡ los
presupuesros de hecho que constan en los informes técnicos y financieros se

nñ )
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ajustan al estándar de imprevisión de (sic) trata el arliculo 93 de la Ley
Orgánica del Slstema Nacional de Contratación Públ¡ca, en estricta aplicación
de la normativa y el proceso reglado que regula la term¡nac¡ón por mutuo de
(sic) acuerdo.- La imprevisión técnica y económica son causa/es establecidas
Ley Orgánica del Slstema Nac¡onal de Contratación Pública que perm¡te a la
entidad contratante considerar no conveniente continuar con la ejecución de un
Contrato, premisa que fue asumida por la Secretaría de Salud en el marco de
los puntos de vista manifestados, conforme se acredita con los informes que
constan como Anexo 1 y 2 de este escrito (...)".

La Coordinadora Técnica de Despacho en comunicación 3 de febrero de 2021, señaló

"...en m¡ informe técnico emitido con fecha 12 de Julio de 2020 (Anexo 14), en
el último párrafo hago dos recomendaciones puntuales. "Con esfos
antecedentes y deb¡do a la necesidad de alcanzar un número de
procesamiento de al menos 1500 pruebas diarias debido a este incremento
imprevisto del número de contagios en el D¡str¡to Metropolitano de Quito, se
recomienda la contratac¡ón de laboratorios extemos acreditados por e/ ACESS
para diagnóstico de COVID-I9, con gran capacidad de procesamiento d¡ar¡o y
compat¡bles con de (sic) /as pruebas lsopolloR COVID-I5 detection kit (real
time), así como el reemplazo del lote de 50.000 pruebas con fechas de
caduc¡dad entre septiembre y octubre 202A. fl nuevo lote de 50.000 pruebas
lsopolloR COVID-19 detection kit (real time) será procesado por externalización
de esle serylclo a laboratorios pr¡vados. - Por lo que se puede evidenciar, que
de ninguna forma he recomendado la terminación de mutuo acuerdo en mi
informe técnico corno se indica en la observación 6, ya que mis dos únicas
recomendaciones son. (/) la contratac¡ón de un laboratorio externo y (ll) el
reemplazo de un lote de 50.000 pruebas; ya gue esas recomendaciones son
peñ¡nentes a mi área de conoc¡miento como MicrobióloSa ( )"

El Representante Legal de la empresa SALUMED S.A. en comunicación de 9 de

febrero de 2021, señaló:

"... se puede apreciar que SALUMED. desde el inicio de! proceso fue
transparente respecto a los productos, y fue la entidad requ¡rente quien aprobó
la propuesta presentada sin observación alguna en relación con el
requerimiento técnico in¡cial, por lo gue mal se puede hablar del no
cumplimiento de una especif¡cación técn¡ca, que fue tác¡tamente modificada en
virtud de las características fécnrcas presentadas en nuestra ofeña. - Reitero
que las pruebas ofe¡ladas y entregadas a la entidad contratante cumplen con el
objeto contractual ya que el contrato en forma clara permitía que se entreguen
los productos que cumplan con las especificaciones técnicas, ya sea en
productos ¡dént¡cos o en similares o mejores caracteristicas, que es lo que
sucedió en el presente caso, que es que SALUMED, entregó los reactivos
ofeftados que corresponden a insumos de caracteristicas cle mejor calidad y
eficiencia, sobre todo en el t¡empo de detección del virus.- (...) hemos
demostrado que las especificaciones técnicas que pretenden ser el suslenfo

_ para una pbseNación fueron tácitamente mod¡ficadas por la presentación de
,t /e-./,.'c rtt :.t ( _t\

o

a



o

o

nuestra oferta y avalada por la ent¡dad contratante en el contrato, lo que
perm¡tía variar las tanfas yeces mencionadas especif icaciones técnicas ( ...)".

Añadió

Las causales técnicas y económicas a las que se hace menc¡ón en los informes

técnico y legal y que sirvieron de base para la suscr¡pción del acta de term¡nación por

mutuo acuerdo, presentan inconsistencias relacionadas con:

El informe financrero de 12 de julio de 2020, al que hacen referencia los servidores, fue

emitido exclusivamente para el servicio de external¡zación de procesamiento de

muestras para la detección de COVID-1 9, para lo cual recomendó dos alternativasi

fondear el proceso de contratación solicitando un nuevo presupuesto al Municipio de

Quito o devolver 12.500 pruebas adquiridas con el fin de obtener los recursos

necesarios, cantidad que no co¡ncide con la señalada en el acta de terminación por

mutuo acuerdo.

En el informe técnico argumentó la limitada capacidad de procesamiento de

INBIOMED y del HIESS Quito Sur, no obstante, ésta se debió entre otras razones al

desabastecimiento de insumos por parte de la Secretaría de Salud y la faita de

planificación para el procesamiento de muestras en el marco de los convenios

Qc"'t' 17

" ...debemos ser enfát¡cos en mencionar que la empresa SALUMED y la
Secretar¡a de Salud del Distr¡to Metropolitano de Quito, suscribieron un acta
perfectamente válida de recepción definitiva del objeto contractual, con fecha
29 de junio de 2020, pese a /o cual la admin¡strac¡ón consideró peftinente la
reducción de las cant¡dades de pruebas realizadas a través de un acta de
terminación por mutuo acuerdo, hecho que aceptamos con el único fin de dar
por cerrado el contrato y que se proceda al pago de /os yalores pendientes.
Cabe resaltar que esta última pretensión aún no se ha cumplido, generando un
perjuicio a la empresa, que se ye evidenciado en la no devolución fisica de los
reactivos, el descuento de dichos valores, y la falta de pago de /os olros
montos pendientes de pago (. . .)".

Lo indicado por el Contratista rat¡fica lo comentado por el equipo de auditoría, ya que,

si bien las especificaciones del kit para detecc¡ón molecular constante en la proforma

SSA 2020/69 de 7 de abril de 2Q20, presentada por SALUNIED S.A., son iguales a las

preparadas por la Secretaría de Salud y que forman parte ¡ntegrante del contrato, no

obstante, estas difieren con las características técnicas de las pruebas recib¡das por la

comisión de recepción,



suscritos; en lo que se refiere a la caduc¡dad de 50.000 reactivos para los meses de

septiembre y octubre, otra de las razones ¡ncluidas en el acta de terminación por

mutuo acuerdo, no es vál¡da en vista de lo contemplado en el numeral 26 la Cláusula

Vl, MetodologÍa de Trabajo del Contrato, relacionado con el canje por caducidad;

además, los informes técnico y legal fueron emitidos, una vez que se conocían los

incumplimientos del contratista en cuanto a la calidad del kit de detección molecular y

entrega de los equipos, por lo que no cabía la recomendación para la suscripción del

acta de term¡nación por mutuo acuerdo.

Por cuanto que el equipo de auditoría se ratifica en lo comentado

Conclus¡ones

Las servidoras públicas SS 12- Responsables de Laboratorio de las Unidades

Metropolitanas de Salud Centro y Sur, Admin¡stradora de Contrato y técn¡co afín no

interviniente, integrantes de la comisión de recepción, aceptaron del Contratista con

actas parcrales 1 y 2, 53.000 y 47.000 pruebas, "lsopollo COVlDl g detect¡on kit (real

time)" respect¡vamente, con diferentes características a las establecidas en las

especificaciones técnicas y contrato SS-EE-COVID19-2020-001 , s¡n contar con el

perfil profesional o experticia en temas de biolog ía molecular, dejando constancia en

estas actas que SALUDMED S.A., cumplió con la entrega de los reactivos, sin realizar

ninguna aclaración sobre las diferencias indicadas; e, inconven¡entes de orden técnico

presentados en la recepc¡ón. Además, el número de autorización señalado en el acta

de recepc¡ón parcial I para 50,000 pruebas no concuerda con el número de

autorización emitido por el ARCSA el g de abril de 2020 para la comercralización del

producto por parte de SALUDMED S.A.; asÍ como no se efectuó el control post

registro, hechos que orig¡naron que las pruebas de detección molecular recibidas no

correspondan a lo establecido en las espec¡ficaciones técnicas y contrato y que los

procedimientos de recepción de los reactivos objeto de la contratac¡ón por

2 500 000,00 USD no sean transparentes.

No obstante, el incumplimiento de SALUDMED S.A. relacionado con la cantidad, las

especif¡caciones técnicas de los react¡vos de lsopollo COV|Dl g detection kit (real

time); y, la falta de entrega oportuna de los equipos, la Secretaria de Salud del [/DMe,

suscribió el Acta de Terminación de Mutuo Acuerdo, en base a los informes técnjco y

legal, emitidos por )a Coordinadora Técnica de Despacho y el Coordinador JurÍdico,
. ,/-Í)'lL t/ /vf:rr ^c!" ( y'
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que no contaron con documentos de sustento, lo que d¡o lugar a que se suscr¡ba el

acta sobre la base de 88 500 kits de delección molecular y extracción RNA, es decir

por una cantidad inferior a la contratada, ocasionando que se modif¡que en forma

implícita la cant¡dad de pruebas y el monto contractual.

Recomendaciones

Al Secretar¡o de Salud

2. Dispondrá y ver¡ficará que los informes que emitan los administradores de

contrato, las áreas técnicas y jurídicas de la Secretaría de Salud, se

encuentren debidamente fundamentados, se incluyan todos los documentos

que validen los compromisos adquiridos, de ser el caso, requerirá se le informe

las razones de los incumplimientos detectados, lo que permitirá decidir, de

manera objetiva el ¡n¡cio de los procesos legales y/o administrativos que fueran

pertinentes.

La Admin¡stradora del Contrato, el Técnico afín no interviniente y el Responsable de

Bodega, integrantes de la comisión de recepción y SALUMED S.A., con actas de

entrega recepción parciales 1,2,3,4,6 y 7 de 29 de abril y, 5, 15, 18,21 y 22 de

mayo de 2020, respect¡vamente, recibieron los 100 000 kits de detección molecular y

de extracción RNA e hisopos más medios de transporte para extracción, conforme el

siguiente detalle:
ñ'Jrh ¿ ¿ 1 zt-<.+-<d

1. Designará administrador de contratos e ¡ntegrantes de comisión de recepción

de bienes, insumos y más productos contratados según la espec¡alidad y

experticia que se requiera, espec¡almente tratándose de bienes y productos

relacionados con la salud; y, vigilará que este personal, en los procesos de

recepc¡ón documenten y sustenten el cumplim¡ento de especificaciones

técnicas y más comprom¡sos técnicos convenidos contractualmente, con la

finalidad de precautelar los intereses institucionales, asegurar y garantizar la

calidad y efectividad de los bienes, equipos, insumos y más productos

destinados a la salud de la comunidad.

Diferencias no justificadas en el uso de reactivos e insumos adquiridos

l9



Acta Oe s cr ipció n
Cantidad

(dete rm inaciones)
Precio (USD)

1 2020-04-29 Kit para

rnolecular

detecció¡
3 000

2550 000

2 2020-05-05 47 000

3 2020-05-15

Kit para exfacción Rl.]A

960

I,75
2020-05-18

2 880

23 072

4 896

30 336

19 040

18 816

6 2A2A-05-21 Hisopos

transporte
extracción

rEdio de
para

20 000

7 2020-05-22 80 000

Según lo indicado por la Adm¡n¡stradora de Contrato en comunicaciones de 28 de

abril, 4, 14, 17,20 y 21 de mayo de 2020, que constan en las actas de recepción, los

kits fueron entregados por el Contratista en la Secretaría de Salud y en los cuartos

frios del Aeropuerto de Quito.

Los servidores municipales 4, Responsables de Bodega, entre el 29 de abr¡l y el 21 de

julio de 2020, entregaron los bienes adquiridos según Anexo 2, para su respect¡va

distribución, al Secretario de Salud, Coordinadora Técnica de Despacho y a la

D¡rectora del Proyecto de Prevención de la l\ilalnutrición, PREMAQ, quienes

procedieron a distribuir 29 000 kits de detección molecular, 24 096 kits de extracción

de RNA y 34 620 h¡sopos más med¡os de transporte para extracción, con los

siguientes fines:

Análisis y procesam¡ento de muestras, en el marco de los convenios celebrados

con la Universidad Central del Ecuador (UCE), Universidad Tecnológica

Equinoccial (UTE), Hospital General del Sur de Quito (HIESS) y ONELABT S.A.;

Evaluación del kit de detección de SARS-CoV2 "lsopollo COVID-19 Detect¡on Kit"

elaborado por la Universidad de las Américas (UDLA), de los cuales se em¡t¡eron

los informes de 30 de iunio y 8 de lulio de 2020: e, informe de verificación RT-Lamp

COVID-19 lsopollo de 13 de julio del mismo año emitido por Synlab;
t) L Y

L 
/;o- lc ¡ ¡,t\J:

o

a

Fecha
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Toma de muestras de COVID-19 a la población que se encontraba en primera

linea del Distrito Metropol¡tano de Quito (DMQ), a cargo del Proyecto PREMAQ.

Con el objetivo de mantener la cadena de frío y conservación de los bienes, el22y ?3

de julio de 2020, se trasladaron y embodegaron los insumos y reactivos en la empresa

lLS, desde la Secretaría de Salud y las bodegas de¡ aeropuerto hacia la empresa lLS,

ASí:

Fecha Descripción Cant¡dad
(determinac¡ones)

Kit para detección molecular 70 600

2A2A-07 -23 Kit para extracción RNA 75 680

2A2A-07 -22 Hisopos + medio de
transporte para extracción

60 200

Al 24 de agosto de 2020, fecha en la que el equipo de auditoria realizó la toma física

en las bodegas de lLS, se ver¡f¡caron 62 500 determinaciones de detección molecular

y 62 528 determinaciones de extracción RNA; no mantuvo hisopos más med¡o de

transporte para extracción; por lo que exisle una diferencia no justificada de 400

unidades de detección molecular, 224 unidades de extracción RNA y 5 180 h¡sopos,

conforme el siouiente detalle:-/-+ -1'Ua,, /, u,.. a //\ /L/
/
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Producto Kit de detecc ión
molecular

Kit de extracc¡ón
RNA

H¡sopos más
medio de

lransporte pa ra
extracc ión

U nidades adquiridas según contrato;

Entregas realizadas por servidores de
la Secretaría de Salud desde el 29 de
abril al 2'l de julio de 2020 (Anexo 2)

lngreso a las bodegas de ILS al 23 de
jul¡o de 2020 en unidades

'100.000

-29.000

71 .000

70.600

100.000

-24 096

75.9 04

75.680

100.000

-34.620

65 380

60.2 00

lngreso a bodegas de 27 de jul¡o de
2020, por canje efectuado según Acta

de Terminación de mutuo acuerdo

Egreso por de\,0lución de reactivos
próxim os a cad ucar

Egresos de bodega efectuados por el
periodo del 23 de julio al 24 de agosto
de 2020

Total según movim¡ento en unidades

Total según constatación fis ica
tealizada el24 de agosto de 2020

Diferencia no justificada en el traslado
del saldo de unidades a las bodegas
de ILS

Prec¡o unitario del kit (LISD)

Total diferenc¡a no iust¡ficada (USD)

50.0 00

-40.0 00

-18.100

62.500

62 500

400

25,00

r 0.000,00

62.528

62.528

224

2.144,00

-60.200

5.180

15.488,20

La Secretaria de Salud que actuó en el período comprendido entre el 13 de junio y el

20 de julio de 2020 y el Coordinador Administrativo Financiero que actuó en el período

comprendido entre el 22 de junio y el 20 de julio de 2020, no supervisaron la gestión

realizada por los Servidores Municipales 4, Responsables de bodega, en cuanto a Ia

entrega de los bienes adquiridos, para su posterior distribución por parte del Secretario

de Salud, Coordinadora Técnica de Despacho y la Directora del proyecto de

Prevención de la Malnutrición, PREIVAQ y el traslado correspondiente a las bodegas

de Ia empresa ILS; inobservaron el literal c) del artículo 44 del Reglamento General

Sustitutivo para la Administración, Utilización, Manejo y Control de los Bienes e

lnventarios del Sector Público; y las Normas de Control lnterno 401-03, Supervisión,

405-04, Docume ación de Respaldo y su Archivo, 406-01, Unidad de Administración

o

o
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Saldo al 21 de julio de 2020 en

unidades:
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de Bienes y 406-04, Almacenamiento y Distribución determinándose una diferencia no

.justificada de 27 672,20 USD

El Servidor Mun¡cipal 4, Responsable de Bodega en comunicación de 29 de octubre

de 2020, señaló:

" ...Con fecha 16 de julio realicé un inventar¡o en presencia del nuevo
encargado de bodega, señor... procediendo a entregarle /as srgruientes
canfldades. de acuerdo acta entrega-recepción (sic): 84.12A kits para
extracc¡ón de RNA; 73.300 kits para detección molecular; 73.380 hisopos +
medio de transporte para la extracción (. . .)".

La Secretaria de Salud del MDMQ en comunicación de 3 de febrero de 2021. indicó

" -.. El equ¡po aud¡tor real¡zó la toma fisica de ta bodega de /LS
CORPORATION sin presencia de func¡onarios de la Secretaria de Salud ni de
la Empresa SALUMED, lo cual provocó que de manera subjetiva asuma
conclusiones erradas respecto del inventario encontrado en su procedimiento
(...). - En consideración de /o expuesfo, la auditoría carece de sustento para
afirmar que fodos /os bienes encontrados en la bodega de /LS CORPORAflON
eran de prop¡edad de Ia Secretar¡a de Salud MDMQ; y por tanto, no hay
motivación para asumir una diferencia no justificada de ¡tems, consecuencia de
un proced¡miento que no consideró que el universo levantado en su totalidad
no era prop¡edad de la Secretaría de Salud MDMQ, pañicular que debió ser
considerado por el equipo auditor solicitando el apoyo y la presencia de un
funcionario de la Secretaria de Salud o de personal de la empresa SALUMED,
para el procedimiento de toma física ( . . .)".

El Coordinador Administrativo Financiero y el Serv¡dor Municipal 4, Responsable de

Bodega en comunicac¡ones de 3 y 4 de febrero de 2021, respectivamente indicaron:

"... Ante la observación: "Con acta de devoluc¡ón 4 de 15 de agosto de 2020,
SALUMED S.A. rec¡b¡ó del Hospital del /ESS Qulto Sur, 2 200 pruebas de
detección molecular, reactivos que no fueron rngresados a /as bodegas de /LS,
por Io que se desconoce su des¿mo"; debo aclarar que existen documentación
de respaldo que detallo a continuación: el documento No 6 de la empresa ILS
Corporation de fecha 14 de agosto de 2020 de hora 13:41, en el que se so/lclfa
retirar K¡t para extracción RNA, cantidad 22 cajas del lote 522270639;
información que puede ser corroborada con los servidores del /ESS SUR f ...)
De igual forma, rem¡to el lngreso de bodega Nro. 10025210-4 (Anexo 7)

o

Añadieron:

"...los faltantes del inventario se deberían responsabilizar al Señor (...) porque
desde el período que se encontraba como Responsaó/e de las pruebas COVID
,tl

l//";/¡rt"tt /// ¿ l
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no existe documento de respaldo de su actuación, y dichos faltantes son el
periodo (sic) comprendido desde el 16 de abril de 2020 al 20 de junio de 2020
( )'.

Las cantidades descritas por ei Responsable de Bodega en el acta de recepc¡ón de 16

de.lulio de 2020, no coinciden con los movimientos realizados en la constatación fisica

por el equipo de auditoria. En cuanto a lo manifestado por la Secretaria de Salud, el

apoyo técnico y logíst¡co requerido para efectuar la toma fÍsica de inventarios fue

puesto en su conocimiento y de la Coordinación Jurídica el 3 de agosto de 2020;

adicionalmente se coordinó el ingreso del equipo de auditoria cumpliendo las normas

de seguridad el 21 del m¡smo mes y año; sin embargo, no se contó con el apoyo

solicitado el día del inventario

Adicionalmente, los serv¡dores responsables de la custodia de las pruebas, en

funciones posteriores al 20 de junio de 202Q, en cuanto a la identificación de faltantes

de los kits e ¡nsumos, no obstante, que los movimientos de los inventarios fueron

respaldados por el Responsable de Bodega, que actuó en el perÍodo comprendido

entre el 16 de abril y el 14 de julio de 2020, con informe de recepc¡ón y entregas de

pruebas COVID de 26 de junio del mismo año, lapso suficiente para tomar las

acciones y correct¡vos necesar¡os para determinar el origen de las citadas d¡ferenc¡as.

Puntos de vista que ratifican lo comentado por el equipo de auditoria

Conclusión

De acuerdo con la constatación física realizada el 24 de agosto de 2020, en las

bodegas de la empresa lLS, existieron diferenc¡as entre las unidades adquiridas y las

unidades distribuidas, por cuanto la Secretaria fvletropolitana de Salud y el

Coordinador Admin¡strativo Financiero, no supervisaron la gestión real¡zada por los

Servidores Municipales 4, Responsables de Bodega, en cuanto a la entrega de los

bienes adquiridos y el tras¡ado correspondiente a las bodegas de la empresa lLS,

determinándose un diferencia no justificada de 27 672,20 USD,

o

o
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Recomendaciones

Al Secretario de Salud

3, Dispondrá al Coordinador Administrativo Financ¡ero y al Responsable y/o

Encargado de Bodega, efectúen conc¡liac¡ones mensuales entre los bienes

adquiridos y sus respectivos consumos, a fin de detectar oportunamente

desviaciones que deban ser ajustadas, lo que permitirá conocer el estado de

los bienes, su ub¡cación, custodia, conservación, mantenim¡ento, protecc¡ón,

seguridad, uso, traspaso, dest¡no y baja de los mismos.

Al Coordinador Administrativo Financiero

4. Dispondrá al Responsable y/o Encargado de Bodega suscribir los ingresos y

salidas de los bienes contratados, verificando que éstos cumplan con lo

establecido en los contratos y especifrcaciones técnicas, contengan

documentación e información, autorizaciones y datos claros del dest¡no y de los

dest¡natar¡os receptores, lo que permitirá garant¡zar el control del uso y dest¡no

de los bienes adquiridos.

Utilización de los productos adquiridos en el Plan de Cont¡ngencia ante la
emergencia san¡taria de COVID 19, no cumplen objetivos propuestos en el plan

El Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) en Resolución A-020 de 12 de

mazo de 2020, en el artículo 2 d¡spuso que la Secretaría de Salud formule el Plan de

Contingencia para enfrentar la emergenc¡a derivada de la pandemia y la coordinación

e implementación de acciones con los restantes órganos y entidades del GADDMQ y

aquellos pertenecientes a otros niveles de gobierno; y, en el ámbito de sus

competencias, bajo su responsabilidad, ejecuten las acciones necesar¡as para superar

la emergencia, en el marco de la Declaración del estado de emergencia grave en el

DMQ.

El Secretario de Salud aprobó el Plan de Contingencia ante la Pandemia Covid19, con

la finalidad de proteger a los funcionarios y usuarios de los servicios de la Secretaría

de Salud, vigente mientras la Autor¡dad Sanitaria Nacional mantenga la emergencia

san¡taria en el país;,para lo cual, el objetivo más importante fue:
/

,/ t z/-.
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" ...Establecer lineamientos de actuación para la Secretaría de Salud, ante la
emergencia sanitaria por COVID-19, declarada por la Autoridad Sanitaria
Nacional, con el fin de ofrecer una respuesta coord¡nada, opo¡luna, efic¡ente y
peftinente a tal evento, en el marco de las competencias del Municipio del
Distr¡to Metropolitano de Quito ( . .)".

Durante la emergenc¡a, las acciones de vigilancia y atenc¡ón a ciudadanos vulnerables

y pacientes, que se aprobaron fueron.

" .. .Realizar pruebas diagnósticas al personal municipal de primera linea de
intervención, a la poblac¡ón expuesta y otros que con criter¡o epidem¡ológ¡co
sean necesar¡os. - adquisición de pruebas para el diagnóstico y tamizaje de
covtDl9 (...)".

El Secretar¡o de Salud aprobó en el artículo I de la Resolución 001-2020 de 29 de

marzo de 2020, la adquislción de pruebas para detectar el virus Covid-19, al igual que

todos los rmplementos, materiales e ¡nsumos, que se requieran de manera estncta

para superar la situación de emergencia en el Municipio del DI\IQ.

Para efectuar el análisis y procesam¡ento de las muestras para el diagnóstico

molecular, la Secretaría de Salud el 25 de abril, 29 de mayo y 29 de junio de 2020,

respectivamente, suscribió cuatro convenios de cooperación interinstitucional con:

Universidad Central del Ecuador (UCE);

Universidad Tecnológica Equinocc¡al (UTE),

Hospital General del Sur de Quito-IESS; y,

Onelabt S.A.

Para la ejecuc¡ón de los citados convenios, validaciones y toma de muestras, se

proporcionaron los siguientes bienes:

UCE UTE HIES S ONELAET P REIVIAO SYNLAB UOLA
Kil pára delección molecular 11 900 10 000 22 2AO 2 600 240 47100
K I para erlracc¡ón RNA 11 t00 4 384 19 104 2 528 32 37 24A
Hisopos + medios d€ transpone para

I 000 20 000 2A T2A 48 860

€quipos de delemrñac¡ón morecular l I 3

o

o

El Secretario de Salud con memorando GADDMQ-SS-2020-0134 de 8 de mayo de

2020, designó I la D¡rectora del Proyecto de Prevención de la Malnutrición, pREMAe,' .--,- -/ .
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responsable de la toma de muestras de COVIDl9 a la población que se encontraba en

primera línea de accrón y grupos prioritar¡os en el DMQ.

El Responsable de Bodega y la Coordinadora Técnica de Despacho con actas de

entrega recepción de l7 de junio, 1,3 y I de julio de 2020, entregaron 400 kits de

detección molecular y 32 kits de extracción RNA a la Dirección General de

lnvestigación de la UDLA y al laboratorio SYNLAB, con el objet¡vo de conocer el

análisis de la sensibilidad y especificidad del kit contratado, informes que fueron

puestos en conocimiento de la Secretaría de Salud el 1 , I y 13 de julio de 2020,

respectivamente, mismos que fueron solicitados en comunicaciones personáles de la

Coordinadora Técnica de Despacho.

De acuerdo con la constatación física de 24 de agosto de 2020, los saldos disponibles

en las bodegas de la empresa ILS fueron como sigue:

Producto Cantidad dispon¡ble
Un¡dades

Kit para detección molecular 62 500 62,50%
Kit para extracción RNA 62 528 62,53%
Hisopos + medio de
transporle para extracc¡ón

Lo que s¡gnif¡ca que, considerando las diferencias ex¡stentes, los kits adquir¡dos para

la detección del virus SARS-CoV2, fueron utilizados apenas el 37,SQoA y 37,47% del

total acordado (100 000 unidades), ya que no existieron cronogramas, estudios y

metas en cuanto al procesam¡ento de muestras que permitan determinar dentro del

terr¡torio del distrito metropolitano los lugares y la poblac¡ón objetiva para Ia aplicación

de los kits de detección de COVID 1S.

El Secretario de Salud que actuó en el período comprendido entre el 16 de abril y el 29

de mayo de 2020 y la Secretar¡a de Salud que actuó en el período comprendido entre

el '13 de lunio y el 20 de julio de 2020, no superv¡saron la aplicación del Plan de

Contingencia por lo que las pruebas no se procesaron en forma masiva, manteniendo

en bodegas más del 60% de los kits adquiridos, inobservando el objet¡vo del Plan de

Contingenc¡a ante la Pandemia de COVID 19; los Iiterales b) del numeral 2, Planes de

Contingencia y d) del numeral 4, Acc¡ones de Vigilancia, de las medidas de respuesta

durante la emergencia, que señalan " lmplementar el plan de contingencia de la

Secretaria de SElud', y " Realizar pruebas diagnósticas al personal municipal de

-/l/:,tl r' a7 ,/,L-



primera l¡nea de intervención, a la población expuesta y otros que con criterio

e p ide m i ológ ico sean necesaros", respectivamente,

Y, la Norma de Control lnterno 401-03, Supervisión, afectando Ia cobertura de

atención a la población del Distrito l\iletropolitano de Quito.

La Secretaria de Salud del MDMQ en comunicación de 3 de febrero de 2021. señaló

"... puedo informar que en mi periodo de gestión, en calidad de Secretaria de
Salud MDMQ, es dec¡r a pa¡íir del 13 de junio de 2020, se desarrollaron
esfrafeglas para real¡zar pruebas diagnósticas en e/ personal de primera línea,
así como en poblaciones pr¡or¡zadas; es asi que la utilización de /as pruebas
d¡agnóst¡cas se sujetó a la var¡ación del estado de la pandemia. En este
sentido, /as pr¡meras semanas cuando el DMQ se encontraba en la fase 1 y 2
de pandemia (Casos importados y clúster) el requerimiento de pruebas fue
menor si lo comparamos con las pruebas apl¡cadas cuando el contagio en la
ciudad evolucionó a fase 3 de pandemia (Contagio Comunitario), corno se
observó a pañir de la segunda semana de julio y agosto e ¡nicios de septiembre
de 2020.- En tal vitfud, en el ¡nicio de la pandemia se evidenció un número
reduc¡do de personas contagiadas con COVID-19, obseNando un aumento
progresivo de casos que generó mayor necesidad de aplicación de pruebas
diagnósticas en Ia población quiteña durante /os meses subs/guien¿es. Durante
el periodo de anál¡s¡s se obtuvieron /os slgulenfes resultados: alrededor de
17.000 pruebas al personal de primera linea del MDMQ y barrios priorizados,
que enmarcan en el plan de contingencia (. ..)".

Lo indicado por la servidora, ratifica lo comentado por auditoría, en vista que duranle el

período analizado se procesaron apenas el 17o/o de las pruebas adquiridas, lo que

sign¡fica que, hasta la fecha de la toma física, esto es 24 de agosto de 2020 (fase 3) se

procesó un porcentaje similar con respecto a los meses correspond¡entes a la fase 1 y

2, por lo que no existe una relación directa entre la variación del estado de la

pandemia y el porcentaje de pruebas utilizado.

El abogado patrocinador del Secretario de Salud en comunicación de 3 de febrero de

2021 , sei,aló

"... lnsisto en que, para la época del ex Secretario de Salud, (...), apenas
comenzaba la planificación para Ia entrega de los productos del contrato. Es
así, en el lnforme Técn¡co No. 7 de la administradora del contrato del 22 de
mayo de 2020, apenas había terminado la entrega de los 80.000 hlsopos, con
lo cual se terminaba con la entrega de los productos ( ,) - A pañir de este
documento y el mencionado memorando GADDQ-SS-2020-0153 dirigido a la
Dirección de Gestión del Subs?'sfema de Salud y Dirección Metropol¡tana de
Polit¡cas Públ¡cas y Planeamiento de la Salud del 20 de mayo de 2020, el

/*n"¿'
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Secretar¡o de Salud, (. . .), se demuestra que, al momento del período de sus
funciones, apenas se habia concluido con la entrega de los productos del
contrato y se preparaba la implementación, en la que estaria ¡ncluida la
distribución de aquellos, y que se hizo luego en la gestión de /as s/gruienles
autoridades que adguir¡eron esfas funciones mencionadas y observadas en el
BlF, establecer "cronogramas, esiudlos y metas relacionadas al procesam¡ento
de muestras".- Por último, tanlo es asi lo manifestado, que recién por
memorando GADDMQ-SS-2020-0202 del 4 de junio de 2020, se da
contestación al oficio GADDMQ-DC-VCBC-2020-01 54-O del 1 de junio, et
nuevo Secretario de Salud, luego de aceptada mi renuncia el 29 de mayo, (...),
y se determina el cronograma, lugar y población a la que se tomarán las
muestras para la aplicación de la prueba PCR en el DMQ, como resultado de la
geslión de supervisión y planificación del anterior Secretario (. . .)":

Puntos de v¡sta que ratifican Io comentado por el equipo de auditoría, por cuanto la

supervisión del Plan de Contingenc¡a inició el 20 de mayo de 2020, es decir 34 días

posteriores a la suscripción del contrato de emergencia.

Conclusión

Se mantuvieron en las bodegas de la empresa ILS a cargo del Contratista, más del

60% de los kits adquiridos, al 24 de agosto de 2020, fecha en la que se realizó la toma

física, puesto que las pruebas no fueron d¡stribu¡das con oportun¡dad e inmediatez que

requería la emergencia, ya que no ex¡st¡eron cronogramas, estudios y metas

relacionadas al procesamiento de muestras que permitan determinar dentro del

territorio del d¡strito metropolitano los lugares y la población objetiva para la aplicación

de los k¡ts de detección de COVID 19, por cuanto los Secretarios de Salud no

supervisaron la aplicación del Plan de Contingencia, afectando la cobertura de

atención a la población en el Distr¡to Metropolitano de Quito.

Recomendaciones

Al Secretario de Salud

29

5. Efectuará conjunlamente con las áreas intervin¡entes la evaluación periódica

del cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los Planes, lo que

permitirá proponer soluciones ante dificultades que se presenten en el

desarrollo de su aplicación.
./
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6. Dispondrá que las áreas requ¡rentes cuenten en todo proceso de contratación

con planes de uso y/o distribución de los bienes adquiridos y cronogramas

claramente establec¡dos, que definan Ia conveniencia financiera, resultados

esperados, las cantidades apropiadas, lugares, población objetivo, tiempos,

plazos, lo que permitirá garantizar que éstos cumplan con los objetivos

propuestos para los cuales fueron contratados.

Obligaciones asumidas por la Secretaría de Salud en el marco de los convenios

de Cooperación lnter¡nstitucional para el análisis y procesamiento de muestras

de secreción respiratoria para la detecc¡ón del virus SARS-COV2-COVID-19, no

se cumplieron

El lnstituto de lnvestigación en Biomedicina de la Universidad Central del Ecuador

(UCE) para el análisis y procesamiento de muestras, recibió de la Secretaría de Salud,

entre el 25 de abril y el 20 de julio de 2020, 1'1 900 kits de detección molecular, 11 200

kits de extracc¡ón RNA,8 000 hisopos y 1 equipo de determrnación molecular, a partir

de lo cual se determinaron 453 casos positivos para COVID-19 y 7161 casos

negativos. Se utilizó adicionalmente 163 muestras para fines de validac¡ón,

confirmación y protocolos de riesgo laboral.

El 27 de junio de 2020, INBIOMED-UCE suspend¡ó el procesamiento de muestras,

debido a la falta de insumos, equipos de protecc¡ón personal y materiales de

desinfección necesarios para le ejecución del convenio, los cuales, hasta la

finalización del convenio, no han s¡do entregados en su totalidad por la Secretaría de

Salud.

Con el objetivo de garant¡zar la entrega de los insumos y materiales empleados por

INBIOIVIED hasta el 27 de junio de 2020, el 23 de julio del mismo año se suscribió una

adenda al convenio de cooperación principal.

o

a

Con actas de entrega recepción de 26 de agosto y i7 de sept¡embre de 2OZO, la

Secretaria derSalud entregó 1 145 kits adicionales de extracc¡ón RNA.

/ou, t- ¡¡,
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Del 20 de jul¡o de 2020 hasta el 15 de nov¡embre de ese año, fecha en la que concluyó

la ejecución del menc¡onado convenio, se determ¡naron 345 casos positivos para

COVID 19, 2 870 negativos y se utilizaron 785 muestras para fines de validaciones y

repeticiones; no obstante, el equipo de determinación molecular marca Biorad y los

equipos semiautomáticos para extracción ARN, que fueron entregados por la

Secretaría de Salud, no han sido retirados de los laboratorios de INBIOMED.

Por lo tanto, el lnstituto de lnvestigación en Biomedicina- INBIOMED en el marco del

Convenio de Cooperación lnterinstitucional suscrito con la UCE, entre el 25 de abril y

el 15 de noviembre de 2020 utilizó 'l 1 777 muestras, de un total de 11 900 kits de

detección molecular, 12 345 kits de extracción RNA y 8 000 hisopos más med¡o de

transporte entregados por la Secretaría de Salud del MDMQ.

En relac¡ón a la em¡sión del informe de evaluación de cumplimiento del convenio por

parte del Director Metropolitano de la Gestión del Subsistema de Salud, Administrador

de Convenio, no se evidenció que el mismo haya s¡do presentado.

Los Dlrectores Metropolitanos de la Gestión del Subsistema de Salud, Administradores

de Convenio, que actuaron en los periodos comprend¡dos entre el 16 de abril y el 29

de mayo de 2020 y el 20 de junio y el 20 de julio de 2020, no supervisaron la entrega

oportuna y completa de los insumos, equipos de protección personal y materiales de

desinfección necesar¡os para el procesamiento de muestras, por cuanto no.realizaron

la evaluación permanente de la ejecución del conven¡o, a través de la elaboracrón de

los informes mensuales y/o trimestrales, lo que dio lugar a la suspensión temporal del

convenio, incumpliendo la Cláusula Séptima, del Convenio Específico de Cooperación

lnterinstitucional para el Análisis y Procesamiento de Muestras de Secreción

Respiratoria para el D¡agnóstico Molecular de COV|D19, signado con el número SS-

DMGSS-2020-004, de los lnformes que indica:

". .. Las dos instituciones ¡ntervin¡entes dejarán sentado por escr¡to /os ayances
tr¡mestrales del cumplimiento de las obligaciones adquiridas en el instrumento,
el cual será susfenlado en f¡chas, actas de trabajo, fotografias y demás
documentación que permita la justificación clara de los compromisos contraidos
en el Conven¡o (. ..)".

La Cláusula Octava, Adm¡nistración, Coordinación, Supervisión y Fiscalización, que

establece:
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" ... La ejecución del presente Convenio estará a cargo de los delegados de las
pa¡fes, manteniendo una constante y et¡caz comunicación entre las
instituciones ¡nvolucradas, que de forma mensual o de ser e/ caso /as yeces
que se neces¡ten mantendrán reuniones para la evaluac¡ón de las actividades y
desarrollo de los compromisos adquiridos I ) - En el evento que el/la
servidor/a designado como Administrador/a, sea asignado a otro cargo o deje
de prestar sus serylclos a "La Secretaria", deberá entregar al jefe inmediato al
cual pe¡lenece, un informe detallado con los respectyos documentos de
respaldo sobre el estado actual de ejecuc¡ón del Convenio (. . .)".

Y, el numeral 1 de la Cláusula Tercera, Objeto, de la Adenda al Convenio menc¡onado,

que cita:

" .. . La Secretaría de Salud se compromete a devolver fodos /os consumibles
que el INBIOMED ha utilizado para el procesamiento de siete mit selecienfas
setenta y siete (7777) /xues¿ras de COVID que han sido realizadas desde e/
inicio del convenio hasta la presente fecha, previo informe motivado y
justificado de las necesidades incuridas por INBIOMED para el cumplimiento
del objeto del convenio. Este informe deberá ser emitido y notif¡cado a la
Secretaria de Salud por pañe de INBIOMED en un plazo de 30 días a pañir de
la firma de esta adenda (.. .)".

Con oficio 0067-0015-DNA5-2020-| de 19 de enero de 2021, se comunicó los

resultados provisionales al Director Metropolitano de la Gestión del Subsistema de

Salud, Administrador de Contrato, sin obtener respuesta.

El Director Metropolitano de la Gestión del Subsistema de Salud, Administrador de

Convenio, en comunicación de 26 de enero de 2021, indicó.

" . .. se me designo (sic) como adm¡nistrador del convenio con INBIOMED, por
lo que me puse en contacto con la Directora del lnst¡tuto de lnvestigación de
Biomedicina la Dra, (. . .), para solicitarle un listado de ios rnsumos requeridos
para el procesamiento de /as muesfras para la determinación molecutar de
COVID-19 por PCR-POLIMERASA a lo que respondio (sic) mediante correo
electrón¡co, con un estimado para un mes.- En ese senúrdo, al analizar la
información no es posible conocer el número de insumos requer¡dos por prueba
que dicho lnstituto ¡ba a real¡zar al mes. lntentamos que se nos haga llegar
dicha información y luego de mucha insistencia la ingeniera (...) envía a mi
correo personal una lista de insumos requeridos y una l¡sta de proveedores
para la compra de /os mlsmos por pañe de la Secretaria de Salud (. ..) No se
real¡zo (sic) la compra hasla ese momento de los insumos p/ásflcos (sic) debrdo
a que del lnstituto de lnvestigación de Biomedicina no se especifico (sic) ni el
número de pruebas que se iban a procesar ni los insumos requeridos para
dichas pruebas. re ursitos básicos para iniciar un proceso de compras (. .. )"

o

o
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Puntos de vista que ratifican lo comentado por auditoría, por cuanto el lnstltuto de

lnvestigación en Biomedic¡na de la UCE en dos ocasiones informó al Administrador del

Convenio, dentro de su período de gestión, la necesidad de contar con los insumos,

equipos y materiales necesarios para el procesamiento de muestras, los mismos que

no fueron gestionados. Además, no se evidenció en qué términos se realizaron los

ped¡dos de información mencionados.

El laboratorio de Diagnóstico Molecular de Ia UTE inició el procesamiento de muestras

el 6 de julio y hasta el 20 de jul¡o de 2020, reportó 918 muestras para diagnóstico de

COVID-19, de ellas 392 fueron casos positivos y 526 negativos.

Poster¡ormente y hasta el 21 de agosto de 2020, se procesaron 1 981 muestras, 484

posit¡vas y 1 497 negativas, registrando un total de 2 899 muestras procesadas

durante la ejecución del convenio; no obstante que la Secretaría se obligó a entregar

10 000 k¡ts de extracción RNA durante el plazo de e.iecución del contrato, esto es

hasta el 31 de diciembre de 2020, según consta en el Adenda al Convenio 07-2020 de

4 de septiembre del año en curso, lo cual no ocurrió ya que entregó 4 384 kits de

detección molecular.

Por lo tanto, la UTE procesó 2 899 muestras desde el 6 de julio hasta el 21 de agosto

de 2020, de un total de 10 000 kits de detección molecular,4 384 kits de extracción

RNA, 140 h¡sopos más medio de transporte y 1 equipo de determinac¡ón molecular

entregados por la Secretaria de Salud del MDMQ.

El Técnico de la D¡rección Metropolitana de Gestión del Subsistema de la Salud,

Administrador de Convenio, que actuó en el periodo comprend¡do entre el 29 de mayo

y el 20 de julio de 2020, no realizó el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones

adquiridas, por cuanto no se entregó la totalidad de kits planificados, lo que dio lugar a

que no se cumpla el objeto del conven¡o, ¡ncumpl¡endo la Cláusula Tercera, Objeto del

Convenio y el numeral 2 de la Cláusula Cuarta, Obligaciones de la Secretaria, que

indica:

"... La Secret
detección de

1-f
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'aría de Salud entregará 10.000 k¡ts de extracción de ARN y
SAR§ COy2; con el propósito de incrementar el número de

mr(L"

Convenio Universidad Tecnolóoica Equinocc¡al (UTE)



pruebas que se puedan procesar diariamente, lo cual ¡ncidirá en el incremento
del número de pruebas por millón de habitantes.

Y la Cláusula Novena, Administrac¡ón, Coordinación, Supervisión y Fiscal¡zación, del

Convenio Específico de Cooperación lnterinst¡tucional para lmplementación de Corrido

de Pruebas para Detección del Virus SARS-COV2- COV|D19, 07 -2O2O.

El Técnico de la Dirección Metropolitana de Gestión del Subsistema de la Salud,

Administrador de Convenio, en comunicación de 21 de enero de 2021, indicó:

" ... Se proced¡ó a realizar la consulta al área Administrativa Financiera de la
Secretaria (sic) de Sa/ud en referencia /as (sic) actas de entrega-recepción de
pruebas PCR y ARN, La (sic) misma que cuenta con una matriz elaborada por
los técnicos, en donde usted puede constatar la entrega de 10.000 kits, para la
UTE. El cálculo elaborado toma en consideración las actas env¡adas a ustedes
en donde se utilizó la cantidad de Kits por cantidad de reacciones, para obtener
el número de cantidad de unidades entregadas. Se adjunta acta provisional del
cálculo realizado ( ...)".

En comunicación de 3 de febrero de 2021 añadió

"... En las actas de entrega recepción adjuntas al presente, se conslafa que se
entregó a la Un¡vers¡dad UTE: 100 kits de amplificac¡ón de ARN marca
MONITOR /SOPOLLO COVID 19 DETECTION KIT (REAL TIME) y 137 kits de
extracc¡Ón de ARN marca ZYBIO, NUCLEIC ACID EXTRACTION KIT
(Magnetic Beads Method); /os mrsmos que representan 100.000 pruebas para
KIT ISOPOLLO y 4.384 para determinaciones ZYBIO, NUCLEIC AC\D
EXTRACTION KIT; cálculo que está sustentado en la explicación contenida en
el lnforme Mensual de Gestón de Uso de Kits para procesam¡ento de muestras
para diagnóstico de Covid-19, suscr¡lo el 3 de agosto de 2020, por /os señores:
(...), Responsable de Laboratorio UTE y ( .), Director de lnvestigación IJTE.
(Anexo 3) (...)".

Puntos de vista que no son compartidos por auditoría, por cuanto no se evidenció la

entrega de los 10 000 k¡ts de extracción RNA conforme las obligaciones suscritas en el

convenio de cooperación interinstitucional suscrito con la UTE.

Conclusión

o

a

Se verificó que existieron incumplimientos en las obligaciones asumidas por la

Secretaría de Salud del MDMQ dentro de los convenios de cooperación

inter¡nstitucionales para el¡nális¡s y procesam¡ento de muestras para el d¡agnóstico de
rlJ
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COVID-19 suscritos con la Universidad Central del Ecuador y con la Universidad

Equinoccial del Ecuador, por cuanto los Administradores de Convenio no superv¡saron

la entrega oportuna y completa de los kits e insumos, equipos de protecc¡ón personal y

materiales de desinfección necesarios, así como no supervisaron la entrega de

muestras comprometidas, no realizaron la evaluación permanente de la ejecuc¡ón del

convenio, a través de la elaboración de ¡nformes, lo que d¡o lugar al procesamiento

parcial de los kits, objeto de los convenios.

Al Secretario de Salud

7. Vigilará que los Administradores garanticen por medio de seguimientos,

monitoreos e informes periódicos oportunos el logro de los ob,ietivos

propuestos en los convenios suscritos y la evaluación de sus resultados, con la

finalidad de adoptar acciones y decisiones frente a contingencias u otros

factores que pongan en riesgo la consecución de los objetos convenidos,

especialmente en tiempos de emergencias.

Equipos de diagnóstico molecular fueron entregados fuera del plazo de

ejecución del contrato

El plazo total de ejecución del contrato de emergencia SS-EE-COVIDI9 -2020-001

para la adquisición de reactivos para la determinación de COVID-19 por PCR

Polimerasa fue de 35 días contados a partir de la entrega del anticipo (20 de abril de

2020), esto es el 25 de mayo del mismo año,

Se verificó que la empresa SALUMED, entregó dos equipos de determinación

molecular, fuera del plazo de ejecución del contrato, no obstante, de que el objetivo de

la dotación de los equipos de laboratorio, conforme lo establecido en la Cláusula Vll,

Productos Esperados, fue que los mismos garanticen la conf¡abilidad y calidad de los

resultados, con la mayor velocidad de procesamiento, cumpliendo los tiempos

mínimos para la emergencia.

Los Secretarios de Salud, con el fin de ut¡lizar los reactivos adquiridos, analizar y

procesar las muestras de secreción respiratoria tomada en la población del DMQ., el

7*/o-7 *'-'o @
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25 de abril y el 29 de mayo de 2020, suscribieron entre otros, tres convenios de

cooperación interinstitucional con la Universidad Central del Ecuador, la Un¡vers¡dad

Tecnológica Equinoccial y con el Hospital General del Sur de Quito-lESS, en los

cuales, como parte de las obl¡gaciones contraídas por la Secretaría de Salud, se

determinó la dotac¡ón del equipamiento, el que fue entregado 56 días posteriores a la

entrega de los reactivos, 24 dias después de la f¡rma de los conven¡os; y,28 días

posteriores de haber cumplido el plazo de ejecución del contrato de emergencia,

causales suficientes para la terminación unilateral del mismo y la ejecución de las

garantías del anticipo y fiel cumplimiento del contrato,

El Secretario de Salud que actuó en el período comprendido entre el 16 de abril y el 29

de mayo de 2020, no supervisó la gestión realizada por la Servidora Municipal SS12,

Responsable de Laboratorio de la Unidad Metropolitana de Salud Centro,

Administradora de Contrato SS-EE-COVID19-2020-0001, que actuó durante el periodo

comprendido entre el 16 de abr¡l y el 29 de junio de 2020, que asegure el cumplimiento

del mismo, para que se cumpla con oportunidad la entrega de los equipos de

laboratorio, inobservando los numerales 2.2,7 y 16 de las Especificaciones Técnicas

para la Contratación por Emergenc¡a de la Adquisición de Reactivos para

Determinación de COVID 1 9 por PCR Polimerasa para la Secretaria de Salud del

MDMQ, que señalan:

o

o

"...Detectar de manera prematura la presencia de SARS-Cov?JCOVID-1g en la
población del Distrito Metropolitano de Quito, mediante ta adquisición de
reactivos y equipos para el diagnóst¡co de Cov¡d-l9 por pCR potimerasa (...),'.

"...E1 plazo total de ejecuc¡ón del presente contrato es de 35 (treinta y cinco
días) contados a paftir de la entrega del anticipo. Se podrán realizar entregas
parciales de acuerdo a la necesidad de la entidad contratante (.. .)".

" ...Cumplir con el plazo establecido por la entidad contratante (...),'.

Las Cláusulas Vll, Productos Esperados, lX, Obligaciones del Contratista, X,

Obligaciones del Contratante, Xl, Plazo, XVl, Admin¡stración del Contrato y XX,

Terminación del Contrato, que indican.

.La ofefta ¡ncluye equipos totalmente automatizados, (...) garantizando el
cumplimiento de los tiempos de respuesta mín¡mos para emergenc¡as ( . ..),,.
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Cumplir con el plazo establecido por la entidact contratante (. . .)".

"...Dar solución a las peticiones y problemas gue se presentaren en la
ejecución del contrato. - Cumpl¡r con fodas /as cláusulas contractuales (. . .)".

"...E1 plazo total de ejecución del presente contrato es de 35 (treinta y cinco
dias) contados a part¡r de la entrega del anticipo (. ..)".

"... EL CONTRATANTE designa como "Administrador/a del Contrato" a la
Responsab/e de Laboratorio de la Unidad Metropolitana de Salud Centro, (...)
con qu¡en el CONTRATISTA deberá canalizar y coordinar lodas y cada una de
las obligaciones contractuales aquí conven¡das. - El Administrador será el
encargado de velar por el cumplimiento de las normas legales y compromisos
contractuales por pa¡1e del CONTRATISTA, ( ) durante todo el periodo de
vigencia del contrato. - Respecto de su gestón repoiará al CONTRATANTE,
del¡iendo comunicar fodos /os aspecfos operativos, técnicos, económicos y de
cualquier naturaleza que pudieren afectar al cumplimiento del objeto del
contrato ( ...)".

". .. EL CONTRATANTE podrá declarar terminado anticipada y unilateralmente
el presente contrato a que se refiere esta Ley, en los slgulenles casos. 1. Por
incumplimiento del CONTRATISTA; (.. )"

La Administradora de contrato en comunicaciones de 19 de noviembre de 2O2O y 2 de

febrero de 2021 , señaló:

" ... En lo que se refiere a los equipos de diagnóstico, que fueron recibidos fuera
del plazo de ejecución, se procedió al cobro del 1 x 1000 sobre el monto total
del contrato (3'774.000 dólares americanos) y por /os dias de retardo, s¡endo
está (sic) la consecuencia jurídica (. . .)".

Añadió

"... En ningún párrafo del contrato se menciona que los equipos debían ser
entregados a la par de /os reactlyos, sin embarqo. se orocedió al cobro de la
multa del 1 \ L090 cle acuerdo a la Cláusula XV. MULTAS por retardo en la
entreaa. tomándose en cuenta que los reactivos y los equipos están ligados
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El numeral 'l del artículo 94 de la LOSNCP, 121 del RLOSNCP y la Norma de Control

lnterno 401-03, Supervisión, lo que imposib¡litó la ejecución oportuna y plena del

contrato, a pesar, de que a esa fecha era determinante la realización de las pruebas

en todo el Distrito l\/etropolitano de Quito para contener la propagación de la

pandemia,



" ... recordemos que el contrato hoy objeto de examen (. ..) estuvo ejecutándose
cuando nos encontrábamos atravesando una crisis san¡taria nacional y mundial
s¡n precedente alguno, Es en este contexto en donde se promulga a (sic) Ley
Orgán¡ca de Apoyo Human¡tar¡o a fin de combatir la crisis sanitaria derivada del
COVID-19 publicada en el Suplemento del Reg¡stro Oficial del 22 de junio de
2020; norma legal cuya Dispos¡c¡ón Transitoria Déc¡ma Novena, establece lo
siguiente. "Con el objetivo de mitigar los efecfos de la crisis san¡tar¡a y
económ¡ca provocada por la propagación de la pandemia del COVID-19, por el
per¡odo de doce meses, las entidades contratantes no in¡ciarán procesos de
terminación unilateral de contratos cuando ex¡stan valores pendientes de pago
derivados de actas de entrega provisional o def¡n¡t¡va ( ) - Es decir que, como
administradora del contrato estuve prohibida por expresa disposición legal , a
dar por term¡nado unilateralmente el contrato objeto de este examen (. . .)".

El Representante Legal de la empresa SALUMED S.A. en comunicación de g de

febrero de 2021 , señaló:

'... SALUMED dentro del plazo contractual cumplió con la entrega total de los
reactivos objeto del contrato, sin embargo, por temas ajenos a nuestra
responsabilidad y considerando que la Pandemia declarada por la
Organización Mundial de la Salud, tomó por sorpresa al mundo entero y
conllevó a la incorporación de diferentes med¡das restrict¡vas a las
exporlaciones de productos y equipos relac¡onados al combate de la
enfermedad. tal como lo establece el ¡nforme de la UNCTAD, en donde
mencionan que desde el mes de abril de 2020 hasta octubre se han registrado
un total de 325 medidas oue suDonen una restricc¡ón al comerc¡o internacional
( ).- El eguipamiento, si bien tuvo un retraso de 28 días tal como Usted lo
señaló, precisamente por los motivos expuesfos, ajenos a la voluntad no solo
de nuestra empresa smo de /as circunstancias imprevistas mundiales; fue
entregado en ópt¡mas condiciones a cada uno de los laboratorios esfab/ecrdos
por la ent¡dad contratante.- Pese a que las circunstancias mund¡ales eran
evidentes, la entidad contratante ¡mpuso la correspondiente multa por la
demora en la entrega de los equipos (...)".

El abogado patroc¡nador del Secretario de Salud, en comunicación de 3 de febrero de

2021 indicó:

".-. Como ya se expl¡có, las obligaciones en la planificación en la fase inicial en
la distribución de los insumos del contrato aqui analizado, se realizaron de
forma oporluna y diligente, y en el marco de las competencias del ex Secretar¡o
de Salud (...)".

Criterios que rat¡fican lo comentado por el equipo de auditoría, ya que no se evidenc¡ó

la supervisión efectuada por el Secretario de Salud, la gestión realizada por la

Adm¡n¡stradora del Contrato asi como del Contratista para asegurar la entrega

oportuna de los equi s, pese al establecimiento de multas conforme la Cláusula XV;

o

o
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además, la Ley Orgánica de Apoyo Humanitario refer¡da por la Administradora de

Contrato, no menciona sobre incumpl¡m¡entos del contrato, indica únicamente que no

se podrá iniciar procesos de terminación unilateral de contratos cuando existan valores

pendientes de pago.

Conclusión

La empresa SALUf\ilED S.A., entregó dos equipos de determ¡nación molecular, fuera

del plazo de e.jecución del contrato, no obstante de que el ob.jetivo de la dotación, fue

garantizar la confiabilidad, calidad de los resultados y rapidez de procesamiento,

cumpliendo los tiempos mínimos para la emergencia, por cuanto el Secretario de

Salud, no supervisó la gestión realizada por la Administradora del Contrato, qu¡en no

verificó, que se cumpla con oportunidad la entrega de los equipos de laboratorio, pese

al establecim¡ento de multas, lo que imposibilitó la ejecución oportuna y plena del

contrato, a pesar, de que a esa fecha era determinante la realizac¡ón de Ias pruebas

en todo el Distrito Metropolitano de Quito para contener la propagación de Ia

pandemia.

Recomendación

Al Secretario de Salud

8. Dispondrá que los administradores de contratos informen los impactos

ocasionados por los retrasos de entrega de equipos y bienes contratados, con

la f¡nal¡dad de evaluar y tomar decisiones adicionales, multas contractuales,

relacionadas con eventuales lucros cesantes o daños y per¡uicios a la

¡nstitución considerando los propósitos y objetivos para los que fueron

adquiridos los bienes, especialmente en tiempos de emergencia.

a
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