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Informe aprobado el: 2025- 1 i\’ o9

Quito,

Sefior

Gerente General

Empresa Pdblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
Ciudad. -

De mi consideracion:

La Conftraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectud el examen especial a los procesos VPN-EPMTPQ-004-2022 y LICB-EPMTPQ-001-
2022; y, alas fases preparatoria, negociacién, suscripcion y ejecucidon del Memordndum
de Acuerdo entre la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
y la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos acerca de Servicios que
han de ser proporcionados por UNOPS con respecto al proyecto “Movilidad Sostenible™:
Modernizacién del Sistema de Transporte PUblico Metropolitano de Pasajeros a través de
la Dotacién de Trolebuses, sus respectivas enmiendas, asi como, la recepcién de los
bienes adquiridos, en la Empresa Piblica Metropolitana de Transporte de Pasagjeros de
Quito, por el periodo comprendido entre el 1 de agosto de 2022 y el 30 de abril de 2025.

La accién de control se realizé de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por ia Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que esta sea planificada y ejecutada para obtener certeza razonable de que la
informacidén y la documentaciéon examinada no contiene exposiciones erréneas de
cardcter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demds normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgdnica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y

con el cardcter de obligatorio, serdn objeto de seguimiento y su inobservancia serd
Qc%ciq_nodo por este Ente de Control, acorde a la normativa vigente.

- i -
/

Atentamente,

Igg. Mor@;@;gsMoreno, MSc.

Directora Nacional de Auditoria de Empresas PUblicas, Encargada

“Este documento es de propiedadexclusivadela CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Se prohibe su uso
no autorizado"”






CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo de la accidn de control

El examen especial en la Empresa PUblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, se realizé en cumplimiento a la disposicidon de la sefora
Subcontralora de Auditoria, contenida en el memorando 2061-DNPyEI-
AGPSYEI-F-2025 de 14 de abril de 2025, y a la orden de trabajo 0004-DNAS5-
GAD-2025-1 de 1 de mayo del mismo afio, con cargo a imprevistos del Plan
de Control del afio 2025, de la Direccidn Nacional de Auditoria de Gobiernos
Auténomos Descentralizados de la Contraloria General del Estado.

El Contralor General del Estado mediante Acuerdos 047 y 049-CG-2025 de 26 de
agosto de 2025, reformé el Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por
Procesos de la Contraloria General del Estado y el Reglamento de Ambito del
Control de las Unidades Administrativas. Por lo tanto, la Direccién Nacional de
Auditoria de Empresas Publicas (DNA6), continué con la ejecucién de la
mencionada accién de control.

Objetivos de la accién de control

- Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarics,
contractuales y demds normativa aplicable al objeto del examen.

- Verificar la propiedad, veracidad y registro de las operaciones
administrativas, financieras y técnicas relacionadas con el objeto del
examen.

Alcance de la accién de control

Se analizé el proceso de verificacidon de produccidn nacional VPN-EPMTPQ-004-
2022; asi como, las fases preparatoria y precontractual del proceso de
contratacion LICB-EPMTPQ-001-2022; vy, las fases preparatoria, negociacion,
suscripcion y ejecucién del Memordndum de Acuerdo entre la Empresa PUblica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito y la Oficina de las Naciones
Unidas de Servicios para Proyectos acerca de Servicios que han de ser
proporcionados por UNOPS con respecto al proyecto “Movilidad Sostenible”:
Modernizacién del Sistema de Transporte PUblico Metropolitano de Pasajeros a
través de la Dotaciéon de Trolebuses, sus respectivas enmiendas, asi como, la
recepcién de los bienes adquiridos relacionados a los trolebuses eléctricos.

El andilisis de la fase de ejecucidn del “Memordndum de Acuerdo”, comprendié
los siguientes aspectos: a) la evaluacidn del mecanismo de gestién del proyecto
y rendicion de cuentas (planes de fase, informes mensuales, especiales y actas
de junta y comité del proyecto); y, b) el control al proceso de licitacidon
internacional para la adquisicién de trolebuses y el cumplimiento del contrato
suscrito con el Consorcio IFS Yutong, por el periodo comprendido entre el 1 de
agosto de 2022 y el 30 de abril de 2025.
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Exclusion

No fue objeto de andlisis en el presente examen, el siguiente rubro:

- La adquisicidn y recepcién de las herramientas y equipos para el taller, la
gria moévil y los repuestos destinados para el mantenimiento de los
trolebuses eléctricos, en el marco de la suscripcidn de la enmienda 3 de 19
de diciembre de 2024, porun monto de 1 116 567,15 USD, derivados de los
contratos de bienes: 1013403, 1013421 y 1013444 de 13, 14 y 20 de marzo
de 2025, respectivamente, cuyo plazo para la entrega de los mencionados
bienes se establecié hasta el 30 de mayo de 2025, es decir fuera del
periodo analizado. Tampoco se considerd el acta de entrega y recepcién
definitiva de las 60 unidades, por cuanto su suscripcidn fue el 14 de mayo
de 2025, fuera del periodo sujeto a examen.

Base legal

El Concejo del Distrito Metropolitano de Quito, mediante Ordenanza 0314 de 13
de julio de 2010, publicada en Registro Oficial 246 de 29 del mismo mes y afo,
cred la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito,
EPMTPQ, misma que asumié los derechos y obligaciones de la extinta Compafia
Trolebus S.A., encargada de administrar los principales corredores viales de la
civdad.

Estructura Ocupacional que contiene: Series de puestos, Grupos ocupacionales
y Grados de la escala

El Directorio de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de
Quito, mediante Resolucidn DIR-2015-004 de 30 de septiembre de 2015, aprobd
la estructura orgdnica de la entidad; posteriormente, a través de la Resolucion
DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de junio de 2016, incluyd a la Subgerencia General
dentro del Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos de |a
Empresa PUblica, segun se detalla a continuacién:
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En cuanto ala estructura ocupacional de la EPMTPQ vigente durante el periodo
examinado, ésta se encuentra establecida en el "Manual de Descripcidn,
Valoracién y Clasificacién de Puestos” expedida mediante Resolucion
Administrativa EPMTPQ-GG-2022-025 de 2 de agosto de 2022, suscrita por el
Gerente General, Subrogante, de la Empresa PUblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito y reformada mediante Resolucién
Administrativa EPMTPQ-GG-2023-005 de 24 de febrero de 2023, Anexo 2.

Objetivos de la Entidad

En el numeral 1, del articulo 2, de la Ordenanza Metropolitana 314 de 13 de julio
de 2010, se establecieron los siguientes objetivos principales:

- Operar y administrar el servicio de fransporte publico de pasajeros en el
Distrito Metropolitano de Quito;

- Brindar asesoria técnica especializada a instituciones pUblicas o privadas,
nacionales o exiranjeras en el dmbito del transporte;

- Explotar el corredor central trolebls del sistema integrado del Transporte
MetrobuUs, de acuerdo con las disposiciones emanadas por el Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito;

- Las demds actividades operativas y de prestacién de servicios relativas a las

competencias que le corresponden al Municipio del Distrito Metropolitano

de Quito, de conformidad con el ordenamiento juridico nacional vy
metropolitano, en el dmbito de gestion del servicio publico de transporte de

pasQjeros; y,

?(umplir con las demas actividades encomendadas por el Directorio.

Cayen
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Para el cumplimiento de los objetivos, la Empresa PUblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito, conforme el numeral 2, del referido articulo,
podrd:

- Celebrar todos los actos y contratos civiles, mercantiles, laborales y de
cualguier otra naturaleza que sean permitidos por las leyes ecuatorianas; v,

- Participar en forma individual o en alianza con personas juridicas publicas o
privadas, nacionales o extranjeras en la administracién, operacién,
mantenimiento © asesoria técnica de servicios publicos de fransporte de
pasajeros, dentro o fuera del territorio del Distrito Metropolitano de Quito,
para lo cual podrd participar en concursos, licitaciones o procesos de
seleccidn convocados con tales propdsitos.

Monto de recursos examinados

El monto de recursos examinados ascendid a 34 852 307,83 USD durante el
periodo comprendido entre el 1 de agosto de 2022 y el 30 de abril de 2025,
correspondiente a las fases: 1) preparatoria y precontractual de los procesos de
contratacidn nacional; 2} preparatoria, negociacién y suscripcidon  del
"Memordndum de Acuerdo” con la UNOPS; vy, 3) ejecucién del citado
"Memordndum de Acuerdo” que comprende: planificacién y ejecucion del
proyecto (incluye la recepcion de los trolebuses eléctricos), 3 enmiendas de 24
de mayo, 23 de julio y 19 de diciembre de 2024, asi como las actas de entrega
recepcion parciales 1y 2 de las 46 unidades, y los informes de inspeccion de 14
unidades, conforme al detalle que se presenta a continuacion:

Descripcién Monto
(USD)
Adquisicién de trolebuses 32 300 000,00
Costos de Implementacién 1515863,80
(UNOPS)
Costos indirectos (UNOPS) 1 036 444,03
Total: | 34 852 307,83

Fuente:; "Memordndum de Acuerdo" y enmiendas
El detalle respecto a las fuentes de financiaomiento de la entidad
correspondientes al periodo examinado, las operaciones, transacciones,
contratos y comprobantes de pago, se muestran en Anexo 3.

Servidores/as, ex servidores/as pUblicos y relacionados

nexo 1.
cocs
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CAPITULO Il
RESULTADOS DE LA ACCION DE CONTROL

Segvuimiento al cumplimiento de recomendaciones

La Contraloria General del Estado no ha realizado acciones de control
relacionadas con el alcance del presente examen especial, motivo por el cudl,
no se efectud el seguimiento de recomendaciones.

Antecedentes

El Gerente General, Subrogante, de la Empresa PUblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito mediaonte Resolucién Administrativa PAC-
EPMTPQ-001-2022 de 7 de enero de 2022, aprobé el Plan Anual de Contratacion
para el ano 2022, en el cual se incluyd la adquisicién de 10 trolebuses bajo el
procedimiento de licitacién, como parte del presupuesto del proyecto de
inversién.

Posteriormente, el 29 de julio del mismo afo, aprobd el “Proyecto de
Modernizacion del Sistema de Transporte Publico Metropolitano de Pasajeros”,
con un plazo de ejecucidon de 48 meses y un monto de 40 224 221,55 USD,
financiado con recursos municipales, segin consta en la ficha de disefio del
proyecto de inversién, como se detalla a continuacién:

Componente Actividad 2022 (UsD) 2024 (USD) Total (USD)
Implementar  unidades de | Adquisicidn 15 000 000,00 15 000 000,00 30 000 000,00
transporte masivo de | de 50
pasdjeros, con tecnologia | unidades de
eléctrica, que contribuyan a | trolebuses
la reduccién de ias emisiones | eléciricos
contaminantes generadas en
la prestacién del servicio del
sistema metropolitano  de
transporte de pasajeros.

Subtotal 15 000 000,00 15 000 000,00 30 000 000,00
Implementacion del sistema | Nivel 1: 6 897 438,85 - 6 897 438,85
de Recaudo (SIR) Control de
acceso,
validadores y
terminales de
inspeccién
Nivel 2; POS, 1879 531,03 1 879 531,03
TVM y puntos
de atencién
Nivel 3: 1 447 251,67 1 447 251,67
Sistemal
central de
recaudo
Subtotal 10 224 221,55 - 10 224 221,55
Total 25 224 221,55 15 000 000,00 40 224 221,55

Fuente: Proyecto de Modernizacion del Sistema de Transporte PUblico Metropolitanc de Pasajeros (2022)
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Enrelacidn con el segundo componente, se indicd que el presupuesto asignado
forma parte de la estructura de la Secretaria de Movilidad, dentro del proyecto
Primera Linea del Metro de Quito.

Ademdas, se establecid que la adquisicidén de los 25 trolebuses eléctricos, prevista
para el ano 2022, se financiaria con un anticipo del 50%, y el saldo restante
mediante una certificacion plurianual.

En el numeral 2.1 Cronograma de Actividades, se detallaron las acciones a
ejecutarse en las etapas preparatoria, precontractual y contractual, como
parte del proceso de contratacion, asi:

Descripcién Etapa Desde Hasta
Adquisicion de las primeras 25 Preparatoria 2022-02-01 2022-10-14
unidades Precontractual 2022-10-14 2022-12-30
Contractual 2022-12-25 2023-06-23
Adquisicion de las 25 unidades Preparatoria 2024-02-01 2024-05-12
siguientes Precontractual 2024-05-13 2024-07-31
Contractual 2024-07-26 2024-12-29

Fuente: Proyecto de Modernizacion del Sistema de Transporte Publico Metropolitano de Pasajeros (2022)

La Gerente Administrativa Financiera, mediante Resolucidn Administrativa
RPAC-EPMTPQ-052-2022 de 24 de octubre de 2022, reformd el PAC inicial,
respecto de la adquisicion de trolebuses eléctricos, incrementando de 10 a 25
unidades por 14 793 750,00 USD.

Adquisicién de trolebuses eléctricos sin acatar las recomendaciones del
SERCOP, ni las condiciones del proyecto de inversién y omitiendo los
procedimientos de contratacién piblica

El Coordinador del Sistema Integrado de Transporte (SAE), el Gerente de
Operaciones y el Subgerente General, Encargado, el 8 de noviembre de 2022,
elabord, revisdé y aprobd, respectivamente, el “ESTUDIO TECNICO PARA
DETERMINAR LA NECESIDAD DE LA ADQUISICION". En dicho estudio, se concluyd
que, a finales de ese afo, 41 unidades de trolebuses saldrian de circulacién por
cumplimiento de su vida Util, porlo que resultaba necesario que la flota estuviera
acorde conla planificacién de la demanda, rutas y circuitos para inicios del afio
2023.

En este contexto, el Gerente General, Subrogante de la Empresa PUblica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, mediante memorando
EPMTPQ-GG-2022-0450-M de 17 de noviembre de 2022, designd en calidad de
integrantes de la comision técnica para el proceso de licitacién, cuyo objeto
fue la adquisicidn de 25 trolebuses articulados 100% eléctricos, a los siguientes
servidores:

- Gerente Administrativa Financiera, como profesional designada por la
md&xima autoridad,

- Subgerente General, Encargado, como delegado del &drea requirente, y
Y
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- Tecnico de Mantenimiento, como profesional afin al objeto de Ia
confratacién.

Los referidos servidores, en reuniones redlizadas el 29 y 30 de noviembre de 2022,
suscribieron el “"ACTA DE ELABORACION DE PLIEGOS”, con base en las
especificaciones técnicas elaboradas por el Coordinador de Mantenimiento de
Flota, Encargado, y revisadas y aprobadas el 1 de diciembre de 2022, por el
Gerente Tecnico y el Subgerente General, encargados, respectivamente.

Posteriormente, solicitaron la aprobacién de los pliegos a la méxima autoridad,
quien mediante Resolucién Administrativa AP-LICB-EPMTPQ-001-2022 de 1 de
diciembre de 2022, autorizé el inicio del proceso de licitacién LICB-EPMTPQ-001-
2022, con un presupuesto referencial de 14 793 750,00 USD mds IVA.

Con el fin de continuar con el proceso de contratacién, la Presidenta de la
Comisién Técnica remitié al Gerente General Subrogante, de Ia Empresa PUblica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, el Acta de Preguntas,
Respuestas y Aclaraciones contenida en el memorando EPMTPQ-GAF-2022-
1565-M de 15 de diciembre de 2022, conforme el cronograma que fue
nofificado por el Coordinador de Adquisiciones, mediante memorando
EPMTPQ-GAF-CADQ-2022-0871-M de 2 del mismo mes y afo; sin embargo, el
Director de Supervisién de Procedimientos del SERCOP mediante oficio SERCOP-
DSP-2022-5997-OF de 14 de diciembre de 2022, dispuso a la mdxima autoridad
de la empresa publica, que no genere ningdn acto administrativo dentro del
procedimiento LICB-EPMTPQ-001-2022, hasta que no se reciba lo requerido y se
emita un pronunciamiento respecto a la revisidn efectuada a las
especificaciones técnicas y pliegos, en las que determind entre ofras, las
siguientes observaciones:

- Los especificaciones técnicas de los bienes definidas por la entidad, son
uniformes y, por tanto, comparables, lo que las clasifica como “bienes
normalizados”. Al no encontrarse catalogadas en el sistema del Servicio
Nacional de Contratacién PUblica (SERCOP), correspondia aplicar el
procedimiento de contratacién por Subasta Inversa.

- Las especificaciones técnicas establecieron: “... Condiciones de
Fabricacién. - El oferente certificard que los trolebuses eléctricos son nuevos
y de fabrica (indicar pais de origen(sic) por cuanto no se han fabricado en
el Ecuador] (...)".

- Mediante oficio SERCOP-DCPN-2022-1768-O, de 18 de noviembre de 2022,
el Director de Control para la Produccién Nacional del SERCOP informé al
Gerente de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros
de Quito: “... En funcidn a la normativa anteriormente expuesta y al andiisis
realizado, el Certificado de Produccién Nacional del proceso con cédigo
Nro. VPN-EPMTPQ-004-2022 ha sido aprobado con autorizacién AUT-
SERCOP-9168. El cédigo de autorizacién indicado deberd ser utilizado para
F czcil_auisicién de los bienes a fravés de un procedimiento de contratacidn

> ) o
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en el AMBITO NACIONAL, debido a que se ha identificado productores
locales que pueden fabricar los automotores requeridos, por lo cual
corresponde a su entidad continuar con el procedimiento de adquisicidn
de conformidad con lo que prevé la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica, su Reglamento General y demds normativa emitida
por este Servicio Nacional, debiendo precautelar la aplicacién de procesos
competitivos dentro del territorio ecuatoriano {...)".

En el punto 2 “Trabajos similares” de la seccidn 4.2 "Evaluacién por puntaje”
de los pliegos, se establecid: “... presentar 1 o 2 certificados, actas, facturas
o contratos suscritos con entidades contratantes publicas en los Ultimos 5
afos, que certifiquen la realizacién de trabajos similares en América Latina,
que sumen al menos é millones de ddlares entre estos. (podrd servir el o los
certificados presentados en la experiencia general o especifica) Si cumple
obtendrd dos puntos o cero (...)"; sin embargo, conforme lo establece el
articulo 86 del Reglamento General a la Ley Orgdnica del Sistema Nacional
de Contratacién PUblica, dispone que la metodologia por puntaje se aplica
unicamente cuando el objetivo sea el establecer mejores condiciones o
capacidades técnicas o econdmicas enire los oferentes que previaomente
han acreditado una condicion o capacidad minima requerida; por lo que,
no correspondia otorgar puntaje a condiciones similares ya consideradas en
el pardmetro “Experiencia General" y “Experiencia Especifica".

En la metodologia de evaluacién del parédmetro "Garantia Técnica”, se
establecid: “... Se obtendrd el puntaje determinado, al proveedor que
presentaré un documento de garantia técnica emitido por el fabricante,
que respalde el cumplimiento de pardmetros técnicos. Si cumple obtendrd
un punto o cero sino (sic) cumple {...]". No obstante, la presentacién de la
garantia técnica constituye un requisito obligatorio para el oferente
adjudicatario, que debe entregarse a la entidad contratante previo a la
suscripcion del contrato. Por lo tanto, no correspondia establecerla como
pardmetro de calificacién y/o requisito minimo.

Se considerd como pardmetro de calificacion el plazo, sin tomar en cuenta
que este ya habia sido definido en la etapa preparatoria y, al igual que las
especificaciones técnicas, deriva de un estudio previo. En consecuencia, un
tiempo menor no garantiza una condicién mds favorable para ser
evaluada.

A pesar de los descargos presentados por la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros Quito, con oficios EPMTPQ-GG-2022-1002 y 1009-0O, de
15 y 16 de diciembre de 2022, respectivamente, el Servicio Nacional de
Contratacion Pdblica, a través del oficio SERCOP-DSP-2022-6140-OF, de 28 de
diciembre de 2022, concluyd gque las observaciones no fueron totalmente
solventadas y recomendd declarar el proceso como desierto.

La Comisién Técnica, con base a lo sefialado por el SERCOP, emitié el “Informe

de Recomendacidén de Cancelacién" de 5 de enero de 2023, en el cual sugirié
+ POECE
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al Gerente General, Subrogante, declarar la cancelacién del proceso de
licitacion, por lo que mediante Resolucién Administrativa CP-LICB-EPMTPQ-001-
2022, de 6 de enero de 2023, se resolvié acoger la recomendacién de la
Comisién Técnica y declarar la cancelacién del proceso de licitacién de bienes
LICB-EPMTPQ-001-2022, cuyo objeto fue la "ADQUISICION DE TROLEBUSES
ARTICULADOS CIEN POR CIENTO ELECTRICOS", de conformidad con lo
establecido en el articulo 34 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacién Piblica.

Posteriormente, el Gerente General, Subrogante, mediante oficio EPMTPQ-GG-
2023-0036-O de 13 de enero de 2023, solicité al SERCOP la desvinculacidon del
codigo de autorizacién del proceso de licitacidn, con el fin de iniciar un nuevo
procedimiento para la adquisicion de 25 trolebuses eléctricos; a lo que el ente
rector en contratacion publica, mediante oficio SERCOP-DCPN-2023-0152-O de
13 de febrero del mismo afio, sefald:

“... El cddigo de autorizacién otorgado por el SERCOP AUT-SERCOP-9148,
puede ser utiizado bajo los términos de referencia y condiciones
previamente autorizadas en el oficio Nro. SERCOP-DCPN-2022-1768-O de
18 de noviembre de 2022 {...)".

Sin embargo, segin consta en comunicacién de 11 de julio de 2025, el Gerente
General, Subrogante, que actud entre el 1 de agosto de 2022y el 8 de junio de
2023, indicé:

“... al momento de emitirse el Oficio Nro. SERCOP-DCPN-2023-0152-O, con
fecha 13 de febrero de 2023, ya existia la autoridad electa para la Alcaldia
Metropolitana, cuya posesién estaba prevista para mayo de ese mismo
afo.- En ese contexto, y conforme a lo expresado publicamente por el
alcalde electo a través de distintos medios de comunicacidn, se conminé
a la administracién saliente a no ejecutar contratos en los Ultimos meses
del periodo, (sic) con el objetivo de permitir que estos sean revisados y
gestionados por la nueva administracién |...)".

La Comision Técnica, integrada por la Gerente Administrativa Financiera, la
profesional designada por la mdxima autoridad, el Subgerente General
Encargado, como delegado del drea requirente, y por el Técnico de
Mantenimiento, profesional afin al objeto de la contratacién, elaboraron los
pliegos, en base a las especificaciones técnicas realizadas por el Coordinador
de Mantenimiento de la Flota Encargado, el Gerente Técnico Encargado vy el
Subgerente General Encargado; sin embargo, dicha Comisidn no identificd
mejores condiciones ni capacidades técnico-econémicas. Ademds, asignd
puntajes adicionales sobre pardmetros definidos como requisitos minimos; e,
incluyé como criterio de evaluacién la garantia técnica, sin considerar que esta
debia presentarse antes de la firma del contrato.

El Gerente de Planificacién y el Gerente General de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, el 19 de julio de 2023, revisd
N
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y aprobd, respectivamente, el Proyecto de Inversidn "Modernizacién del Sistema
de Transporte Publico Metropolitano de Pasajeros”, en el que constd la
adquisicidon de 55 trolebuses 100% eléctricos, asi:

Componente Actividad [ 2023 (UsD) Total (USD)
Adguisicién de | Adguisicién de 55 1 33 000 000,00 33 000 000,00
tfrolebuses eléctricos | trolebuses eléctricos —

100% eléctricos - | fase 1
fase 1
Subtotal 33 000 000,00 33 000 000,00

Implementacion del | Nivel 1. Control de -
Sistema  Integrado | acceso, validadores y
de Recaudo (SIR) terminales de

inspeccién (incluye

Infraestructura,

Electricidad Y

Comunicacién)
Nivel 2. POS, TVM vy -
puntos de atencion
Nivel 0: Adquisicidn de -
Tarjetas Ciudad

Subtotal - -

Total 33 000 000,00 33 000 000,00

Fuente: Proyecto de Inversién Modernizacién del Sistema de Transporte PuUblico
Metropolitano de Pasgjeros (2023)

Con un plazo de ejecucion de julio de 2023 a diciembre de 2024, la adguisicion
segun lo sefalado en los numerales 1.14, "Alcance” y 2.1., "Cronograma de
Actividades"”, del proyecto de inversidn, se planificd realizarla a través de las
fases preparatoria, precontractual y contfractual dentro de la gestidon de
contratacion publica.

En el Anexo 1"FICHA DE DISENO DE PROYECTO DE INVERSION" de 17 de julio de
2023, se indicdé como fuente de financiamiento: “Municipal/Propios”; es decir,
no se contemplaron recursos externos como créditos o cooperacion.

Los integrantes del Directorio en Acta de Sesidn Virtual Ordinaria DIR-EPMTPQ-
2023-002 de 31 de julio de 2023, conocieron los proyectos prioritarios para
garantizar la prestacién del servicio de fransporte publico. Al respecto, la
maéxima autoridad de la Empresa PUblica manifesto:

“... comresponde a la propuesta de electromovilidad para la adquisicién
de buses cien por ciento eléctricos con una inversién de ftreinta y ftres
millones de ddlares (...) con la adquisicién de las nuevas unidades no sélo
es el reemplazo de las que han cumplido la vida Util sino, que busca
mejorar el servicio, dar calidad al mismo atendiendo las necesidades de la
civdad {...)".

El Alcalde del Gobierno Autdnomo Descentralizado del Municipio del Distrito
Meftropolitano de Quito posesionado el 14 de mayo de 2023y la Directora de la
Oficina Multipais de UNOPS para el Area Anding, el 18 de agosto del mismo afno,

i’scribieron el "“Memorando de Entendimiento”, cuyo objeto fue definir un
e
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marco de cooperacién y facilitar la colaboracién entre las partes, sin cardcter
exclusivo, en dmbitos de interés comun.

En el articulo 2 del documento, se establecieron, entre ofros, los siguientes
ambitos de cooperacién: contribuir al logro y/o fortalecimiento de una gestién
pUblicajusta y equitativa en materia de adquisiciones sostenibles, infraestructura
publica y gestién de proyectos; asi como brindar asistencia técnica e
implementacién de proyectos, especialmente en el sector de movilidad, previa
coordinacién o con la participacién de las Empresas PUblicas.

Con base en el citado “Memorando de Entendimiento”, el Gerente General de
la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pascjeros de Quito,
mediante oficio EPMTPQ-GG-2023-0772-O de 21 de agosto de 2023, dirigido a la
Directora y Representante de la UNOPS, remitié el documento con asunto
“Cooperacién Técnica para el desarrollo del “Proyecto Modernizacién del
Sistema de Transporte PUblico Metropolitano de Pasajeros”, mediante el cual
invité a la UNOPS a presentar su manifestacién de interés y la correspondiente
propuesta, a fin de establecer las condiciones técnicas, juridicas y financieras
que permitan la suscripcién del instrumento juridico pertinente.

El borrador de propuesta para el “Convenio Especifico de Cooperacién para la
Movilidad Sostenible: Modernizacién del Sistema de Transporte Publico
Mefropolitano de Pasajeros a través de la dotacién de trolebuses”, remitido por
la Directora y Representante de la UNOPS al Gerente General de la EPMTPQ,
mediante oficio UNOPS/PER/141567-C de 22 de septiembre de 2023, establecid
costos de implementacién por 1 314 121,00 USD y costos indirectos por
1 267 509,00 USD; propuesta que fue revisada y actualizada con oficio
UNOPS/PER/141663-C de 31 de octubre del mismo afio, en la cual se fijaron
dichos costos en 1 382 257,00 USD y 937 100,00 USD, respectivamente, sefialando:

“... Una vez que hemos mantenido varias reuniones técnicas y operativas
... y aclarando que la propuesta se encontraba ain en proceso de revisién
y aprobacién interna, por lo que podria sufrir variaciones antes de su
versién definitiva {...)".

Cabe indicar que el Directorio de la Empresa PUblica Metropolitana, mediante
Resolucién DIR-EPMTPQ-2023-13 de 6 de octubre de 2023, aprobd el Plan
Operativo Anual y el Presupuesto, presentados por la mdéxima autoridad de la
entidad, en los cuales se establecié que la adqguisicidn, en concordancia con lo
previsto en la ficha de disefio del proyecto, seria financiada con recursos
fiscales, municipales y propios, asignados a la partida presupuestaria 780204
‘Transferencias o Donaciones al Sector Privado no Financiero”, asi:

*D:ct'

Fuente de recursos | Monto (USD) %

Municipales 27 356 918,86 | 83%
Fiscales 2890380,6% | 9%
Propios 275270045 | 8%

Total | 33 000 000,00 | 100%
Fuente: Matriz POA 2023
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El Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, mediante memorando EPMTPQ-GG-2023-0386-M de 30 de
octubre de 2023, con base en el borrador de propuesta remitido por la UNOPS,
dispuso a los Gerentes de Operaciones, Administrativo Financiero y Juridico, la
elaboracion de los respectivos informes técnico, financiero y juridico, con el fin
de determinarla viabilidad para la suscripcién del "Convenio de Cooperacion®,
presentdndose 1os siguientes informes:

Informe Técnico

La Gerente de Operaciones, Encargada, mediante memorando EPMTPQ-GO-
2023-1528-M, remiti®é el documento “INFORME TECNICO ADQUISICION DE
TROLEBUSES CIEN POR CIENTO ELECTRICOS" ambos de 30 de octubre de 2023,
elaborado conjuntamente con el Gerente Técnico, Encargado, del cudl se
derivaron las siguientes observaciones:

- Enlos numerales 2, "Justificacién”, 2.1, "Operacidén Actual”, y 2.2, "Situacion
propuesta’”, se incorporaron en términos similares los numerales 6,
Justificacidon de cantidades y el literal a) del numeral 3, constantes en el
estudio de necesidad de la confratacién, de 27 de octubre de 2023;

- El numeral 3, "Andiisis del beneficio, eficiencia o efectividad”, es el mismo
que consta en el numeral 7 del estudio de necesidad;

- Las dos conclusiones incluidas en el informe técnico coinciden con las del
estudio de necesidad, al sefalar la renovacion de 87 unidades por
cumplimiento de vida Util y nivel de servicio en superficie, conforme al plan
de movilidad sostenible.

Y recomendd:

“... Tomando en consideracién que UNOPS presta a nivel mundial,
servicios de infraestructura, adquisiciones y gestion de proyectos
enfocados en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
se sugiere considerar la propuesta para generar esta adquisicién con
mayor transparencia y confiabilidad |[...)".

Por lo expuesto, no se evidencid un andlisis técnico respecto a los recursos,
tecnologia e infraestructura que permita determinar la viabilidad de suscribir el
“convenio de cooperacién" con la UNOPS, comparando los beneficios frente a
otras opciones.

Informe Financiero

El Especialista de Presupuesto, el Coordinador Financiero y la Gerente
Administrativa  Financiera, encargados, elabord, revisd vy aprobd,
respectivamente, el documento "“INFORME FINANCIERO ADQUISICION DE

T] OLEBéJE’SES CIEN POR CIENTO ELECTRICOS", suscrito el 17 de noviembre de 2023,
. TR €
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cuyo "Objeto” fue presentar la disponibiidad del presupuesto institucional para
la adquisicion de trolebuses cien por ciento eléctricos, mismo que fue puesto en
conocimiento del Gerente Juridico, Encargado, mediante memorando
EPMTPQ-GAF-2023-1647-M de la misma fecha.

En el punto 4, “Desarrollo”, se determind la naturaleza y caracteristicas de Ia
UNOPS, asf como el monto del proyecto por 32 916 961,00 USD, de los cuales
50 000,00 USD, se indicé que procederian de la mencionada oficing,
concluyendo:

“... La Coordinacién Financiera informa que la EPMTPQ dispone de
presupuesto para el “Convenio Especifico de Cooperacién para la
Movilidad Sostenible: Modernizacién del Sistema de Transporte PUblico
Metropolitano de Pasajeros a través de la dotacién de trolebuses”,
conforme la Disponibilidad Presupuestaria Nro. 166-2023, por un valor de
USD 32.866.961,00 {...}".

Y recomendod:

“... Poner en conocimiento del sefior Gerente General el presente Informe
Financiero, comunicando que la EPMTPQ si dispone de presupuesto
suficienfe para la tarea "Adquisicién de frolebuses articulado cien por
ciento eléctricos", por medio del "Convenio Especifico de Cooperacién
para la Movilidad Sostenible: Modernizacién del Sistema de Transporte
Publico Metropolitano de Pasajeros a través de la dotacidn de trolebuses”

()",

Sin embargo, el informe, no incluyd el andlisis costo beneficio que permita
establecer la valoracién de los servicios y la conveniencia de suscribir el
“convenio de cooperacién” que garanticen la eficiencia en el uso de los
recursos publicos.

Criterio Juridico

La Coordinadora de Normativa y Criterios y el Gerente Juridico, Encargado,
elabord, revisd y aprobd, respectivamente, el criterio juridico "PERTINENCIA
SUSCRIPCION DEL CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION PARA LA
MOVILIDAD  SOSTENIBLE, MODERNIZACION DE TRANSPORTE PUBLICO
METROPOLITANO DE PASAJEROS A TRAVES DE LA DOTACION DE TROLEBUSES” de
20 de noviembre de 2023, en cuyas conclusiones se refirieron a los informes
técnicoy financiero, coligiendo que seria factible la suscripcidn del mencionado
“Convenio de Cooperacién".

Es preciso sefialar que, en el numeral 5.1 “Sobre la Asistencia Técnica" del citado
criterio juridico, se hizo referencia al memorando EPMTPQ-GJ-2023-0873-M de 6
de noviembre de 2023, suscrito por la anterior Gerente Juridico de la Empresa
PUblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, presentado como
alcance al criterio emitido respecto a la pertinencia de suscribir el “convenio
+ caveecE
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especifico de cooperaciéon” para la movilidad sostenible con la UNOPS,
transcribiendo lo siguiente:

“... comunica al Sehor ... Gerente General de la EPMTPQ, “[e]n forma
previa a la toma de decisiones por parte de su Autoridad respecto de la
suscripcion del MOU, es imperativo que las unidades requirentes verifiquen
que el alcance de la propuesta de Asistencia Técnica que presente UNOPS
a la EPMTPQ, se adecuUe a lo dispuesto por la normativa aplicable al caso
que nos ocupaq, particularmente, por los articulos 3 de la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica y 2 de su Reglamento General.”

a

En consecuencia, no se evidencid un andlisis juridico que justifiue los
presupuestos legales para determinar la conveniencia de suscribir el *convenio
de cooperacién”, pese a que la anterior Gerente Juridica recomendd a la
mdxima autoridad de la EPMTPQ se evalle si el alcance de la propuesta de la
UNOPS se adecuaba a la excepcionalidad establecida en Ia normativa de
contratacion publica.

Ademds, el articulo 2 del Reglamento General a la LOSNCP, establece gque se
procurard la concurrencia de proveedores nacionales. Sin embargo, a pesar de
estar sefalado en los antecedentes del criterio juridico, no se observd un andlisis
sobre los procesos de contratacién publica efectuados previomente.

Respecto ala aplicacion de los articulos 3y 2 de la LOSNCP y su Reglamento, el
Gerente Juridico, mediante oficio EPMTPQ-GJ-2025-0178-O de 25 de julio de
2025, manifestdé que existen condiciones de financiamiento, ya que en el
convenio se establecié la contribucidén directa de 50 000,00 USD provenientes
de la UNOPS, fondos que formaron parte de la ejecucidn del proyecto de
movilidad sostenible; situacidon que no pudo ser evidenciada por el equipo de
confrol,

Aungue los distintos informes técnicos, juridicos y financieros emitidos entre
octubre y noviembre de 2023, concluyeron que la suscripcidn del convenio era
factible y que existia disponibilidad presupuestaria, ninguno de estos evidencid
de manera documentada en qué consistio el apoyo técnico y financiero de la
UNOPS, ni cdmo éste constituia una cooperacion efectiva que complementara
los esfuerzos institucionales, como lo exige la normativa nacional. Incluso, desde
la Gerencia Juridica se advirtié expresamente que debia verificarse el alcance
de la asistencia técnica ofrecida por la UNOPS y su conformidad con la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Plblica y su reglamento. Sin
embargo, no se evidenciaron informes que atiendan esta observacidn, previo a
la toma de decisiones.

Ademds, en el informe juridico, no se incluyd un andlisis sobre la naturaleza del

porte de 50 000,00 USD entregado por la UNOPS.
L RTLe 3
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El Gerente General de la Empresa PUblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, mediante oficio EPMTPQ-GG-2023-1006-O de 9 de
noviembre de 2023, dirigido a la Directora y Representante UNOPS, indicé:

“... Alrespecto, conforme a las revisiones del equipo técnico de la EPMTPQ
y las mesas de trabajo conjuntas realizadas, se remite la aprobacién formal
de dicha propuesta, a fin de continuar con las gestiones pertinentes para
la suscripcion del Convenio de cooperacidn internacional entfre ambas
partes (...)".

Es asi que, el 30 de noviembre de 2023, se suscribid el “Memordndum de
Acuerdo"” entre el Gerente General de la Empresa PUblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito y la Directora de la Oficina Multipals Regién
Andina y Representante de UNOPS, para la adquisicidn de 50 trolebuses cien
por ciento eléctricos, con un monto estimado de ejecucion de 32916 961,00 USD
y una duracién de dieciocho meses, contados a partir de la transferencia total
de los fondos, en cuyo numeral 8, “Presupuesto”, del Apéndice |, “Descripcién
del Proyecto”, se desglosaron los valores y el origen de los fondos, asi:

Origen de los fondos

DESCRIFCION EPMTPQ (USD)  UNOPS* (USD)

Costos de implementacion 1.441,053.00
Monto Inversion: adquisicion de Trolebuses 30,457 440.00
1- Total Costos Directos 31,808,483.00
2- Total Costos Indirectos 968,468.00 50,000.00
3- TOTAL COSTO DEL FROYECTO (142) 32,866,961.00 50.000.00

Fuente: Memordndum de Acuerdo

De este monto de 32 916 961,00 USD, la Empresa PUblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito destind 32 846 961,00 USD provenientes de sus
propios recursos, de los cuales:

- 30 457 440,00 USD se asignaron a la adquisicidn de los trolebuses, que
representa el 93% del costo total del proyecto; y,

- 50000,00 USD correspondieron ala contribucién por parte de la UNOPS para
cubrir los costos indirectos, equivalente al 0,15% del costo total, es decir, fue
utilizada para actividades propias del servicio prestado.

De acuerdo con la Nota del Secretario General de la Asamblea General de las

Naciones Unidas, en el documento A/53/788 del 11 de enero de 1999, sobre el

informe de la Dependencia Comun de Inspeccidn, se indica expresamente que:

“... Es importante sefialar lo que es la UNOPS y lo que no es (...] no es una
rganizacién de financiacién {...)".

P DIFE Y ki<
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Este pronunciamiento deja claro que UNOPS no posee mandato financiero
como lo tendrian los organismos multilaterales de crédito (BID, BM o CAF) o las
agencias bilaterales de cooperacidn financiera. Por tanto, no puede
considerarse una entfidad financiadora, ni los recursos que canaliza califican
como financiamiento bgjo ninguna de los modalidades tradicionalmente
reconocidas (reembolsable o no reembolsable).

En consecuencia, al no haberse demostrado Ia existencia de financiamiento
externo gue sustente una modalidad de cooperacién intfernacional, el convenio
no se qjusta a los pardmetros establecidos en el articulo 3 de la Ley Orgdnica
del Sistema Nacional de Confratacion PuUblica (LOSNCP), gue delimita
expresamente los casos en los que no se aplica dicha ley, entre ellos, los
procesos financiados por cooperacion internacional.

El Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, mediante oficio EPMTPQ-GG-2025-1198-O de 17 de julio de
2025, sefiald;

“... La EPMTPQ comprometida con el proyecto de modernizacién de
fransporte publico identificd la posibilidad de establecer un mecanismo de
cooperacion institucional con UNOPS, organismo especializado del
Sistema de Naciones Unidas con amplia trayectoria en asistencia técnica
y fortalecimiento institucional, infraesfructura publica, gestion de
adquisiciones complejas, que ya contaba con un marco juridico
habilitante para operar en el Ecuador {(...)".

No obstante, el "“Memordndum de Acuerdo" suscrito con la UNOPS para la
adquisicidon de los frolebuses, no contd con los informes técnico, financiero y
juridico que justifiquen su participacién. Cabe seficlar que esta adquisicién fue
concebida bajo la normativa de contratacion publica, segun consta en el
proyecto de inversidn, y el SERCOP determind que la misma debid readlizarse a
través de un proceso dindmico de subasta inversa, por tratarse de un bien
normalizado y contar con CPC, como se demuestra en los oficios SERCOP-DSP-
2022-5997 y 6140-OF de 14y 28 de diciembre de 2022, respectivamente, suscritos
por el Director de Supervision de Procedimientos y que fueron puestos en
conocimiento de la méxima autoridad de la entidad, en los siguientes términos:

“... De la revisidn al procedimiento de contratacidén, se ha evidenciado
que la enfidad contratante ha seleccionado como tipo de contratacién
“Licitacion de bienes”, sin embargo, de la revisiéon a las especificaciones
técnicas, se puede evidenciar que la adquisicién corresponde a bienes
normalizados, siendo el procedimiento adecuado una Subasta inversa
Electrénica {...]".

Conforme lo sefialado en el primer inciso del numeral 8.1.1. del Memordndum
de Acuerdo, los costos de implementacién, corresponden a:
4+ ez vy SI€E
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“... presupuesto previsto para el pago de personal profesional y de soporte
administrativo: administracién del proyecto, manejo de las finanzas y
administracion del proyecto, asistencia técnica supervisién y monitoreo,
efc. Este rubro incluye seguros, servicios de seguridad de la ONU en el pais,
etc. (...)".

Ademds, los costos indirectos, segun lo indicado en el numeral 1. de la clausula
8.1. del mismo Memordndum de Acuerdo, son:

“... recuperacién de los costos corporativos y de los servicios globales de
UNOPS, que son utilizados sélo indirectamente en la ejecucién del
proyecto, enfre oftros: el funcionamiento global de la UNOPS, el
mantenimiento y profundizacién de las certificaciones y estdndares
globales, el funcionamiento del Grupo de Auditoria e Investigaciones, de
la Oficina de Etica y de otras unidades de la UNOPS cuya accién genera
indirectamente impactos en el proyecto; uso de los servicios de supervision,
monitoreo y control de calidad proporcionados por la Sede central de
UNOPS {...)".

Finalmente, los integrantes del Directorio en Acta de Sesién Virtual Extraordinaria
DIR-EPMTPQ-2023-006 de 13 de diciembre de 2023, aprobada el 31 de enero de
2024, conocieron el informe de evaluacion del cumplimiento de la gestion
empresarial del Gerente General de la Empresa PUblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito, quien indicé:

... para la adquisicién de los buses se encuentra firmado el Convenio con
Naciones Unidas a través de la Agenda UNOPS y que se transfirid los
recursos para poder lanzar el concurso a nivel Internacional |{...)".

Y, a pesar que el proyecto de Inversién “Modernizaciéon del Sistema de
Transporte Publico Metropolitano de Pasagjeros” fue elaborado por la Gerencia
de Planificacion, en el dmbito de sus competencias, no se evidencié que tanto
el Gerente de Planificacién como el Coordinador de Planificacién y Evaluacion
realizaron las actividades de coordinacién, supervisidn y seguimiento del
avance del proyecto de inversidn, ni llevaron a cabo el monitoreo de su
ejecucidn. Ademds, se identificé que la adquisicién de los trolebuses estaba
prevista efectuarla a través de procedimientos de contrataciéon publica vy sin
financiamiento externo, lo cual contradecia lo sefalado.

Posterior al "Memorandum de Acuerdo", el Gerente General de la Empresa
PUblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito y la Directora y
sfpresenfonfe de la UNOPS, suscribieron las siguientes enmiendas:

DEZ Yy
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Documento Fecha Monto Intereses al Productos/actividades principales
(usp) 2024-05-31y
al 2024-10-30
(Usb)
Memordndum de | 2023-11-30 | 32866 961,00 - -Especificaciones técnicas revisadas
Acuerdo -Términos de referencia revisados
-Licitacién publica internacional para
la adquisicién de 50 frolebuses
-Transporte y trémites de aduana
Enmienda 1 2024-05-24 | 32866 961,00 - -Contratacién de los servicios del
agente aduanero
Enmienda 2 2024-07-23 | 34 782 496,00 179 654,00 -Adquisicion  de 10 trolebuses
adicionales
-Licitacién para la contratacion del
estudio operacional  para  las
froncales Trolebus, Ecovia y sus
alimentadores
Enmienda 3 2024-12-19 35 925 349,11 271 954,81 -Adquisicion de repuestos para el
mantenimiento de trolebuses
-Adgquisiciéon de equipamiento y gria |
para el mantenimiento de trolebuses |

Elaborado por: CGE

Actividades y/o productos que no estaban contemplados en el Proyecto de
Inversién, fueron financiados con montos transferidos mediante los
comprobantes de egreso 02490, 01439 y 2222, por un total de 35925 349,11 USD,
que incluyeron tanto los costos de implementacién por 1 515 863,80 USD asi
como los costos indirectos por 1 036 444,03 USD, dando un total de
2 552 307,83 USD.

Tampoco, se sustentd la manera en que se definieron las condiciones
econdmicas del Memordndum de Acuerdo, detalladas a continuacion:

- Segun el numeral 5, el monto del Memordndum de Acuerdo incluye la
recuperacion de los costos directos e indirectos, como parte de estos
ultimos, se contempla los 50 000,00 USD provenientes de [a UNOPS.

- En el numeral 7, lefra @), se establece la entrega de la totalidad de los
recursos municipales en un solo pago inicial, sin que exista un plan de
desembolsos previaomente conocido y aprobado.

- De acuerdo con el numeral 7, letra c), los intereses generados por los saldos
en efectivo de los fondos entregados a la UNOPS, se abonan a esta Entidad
y no a la cuenta del proyecto; situacién que fue rectificada en forma
posterior mediante enmienda 1 al "Memordndum de Acuerdo” el 24 de
mayo de 2024,

En base a los antecedentes expuestos, se solicitd al Director Nacional Juridico
de la Confraloria General del Estado, el criterio legal respecto a que si el
"Memordndum de Acuerdo” utilizado por la EPMTPQ para la adguisicidon de
trolebuses eléctricos con la UNOPS, cumplié con la concurrencia de los tres
elementos establecidos por el ente rector del Sistema Nacional de Contratacién
PUblica mediante oficio SERCOP-CGAJ-2025-00346-OF de 9 de abril de 2025y, en

eneral, con la normativa legal vigente aplicable al procedimiento de
‘F DIRZ v PoBE
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contratacion, quien con memorando 0007046-DNJ-2025 de 16 de octubre de
2025, sefiald:

“... del andlisis efectuado se determina que el Memordndum de Acuerdo
suscrito entre la EPMTPQ y la UNOPS, no cumple con los presupuestos
establecidos en el articulo 3 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Confratacion Pablica; asi como lo sefialado por en (sic) Servicio Nacional
de Contratacién Publica, mediante Oficio SERCOPCGAJ-2025-0036-OF de
09 de abril de 2025, toda vez que, si bien existe un instrumento suscrito entre
la EPMTPQ y la UNOPS, este no constituye un convenio de cooperacién
internacional ni un acuerdo con un organismo multilateral de crédito, sino
un contrato de prestacion de servicios con una oficina de las Naciones
Unidas de servicios para proyectos que no tiene cardcter financiero.
Adicionalmente, se verifica que el financiamiento total del proyecto
proviene de los recursos propios de la EPMTPQ, mientras que el aporte de
la UNOPS, equivalente a USD 50.000,00, mismo que se destind
exclusivamente a cubrir costos indirectos de operacién, sin constituir
financiamiento aplicable a la contratacién; y, finalmente, no se evidencia
que los fondos aportados por la UNOPS hayan sido destinados
directamente al objeto confractual, toda vez que su intervencidn se limita
a la gestién de adquisiciones y no al otorgamiento de recursos financieros.
En tal virtud, se concluye que la aplicacién del régimen especial de
contratacién publica con base en dicho instrumento resulta
improcedente, al contravenir lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica {...)".

La adquisicién de los trolebuses eléctricos no se efectud mediante un proceso
dindmico de subasta inversa, por tratarse de bienes normalizados, y ajustarse a
la normativa de contratacién publica establecida en el proyecto de inversién,
debido a que el Alcalde Metropolitano del GAD del MDMQ que actud entre el
14 de mayo de 2023 y el 30 de abril de 2025, suscribid el “Memorando de
Entendimiento” con la UNOPS, en base a lo cual, y sin una coordinacién previa,
el Gerente General de la EPMTPQ, en funciones entre el 8 de junio de 2023y el
30 de abril de 2025, invitd a esta Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos, a presentar una propuesta y firmd un “Memordndum de Acuerdo”
para la adquisicidn de trolebuses eléctricos, sin considerar lo establecido en el
proyecto de inversién para la Modernizacién del Sistema de Transporte PUblico
Metropolitano de Pasajeros, situacién que no fue supervisada por el
Coordinador de Planificacién y Evaluacién y por el Gerente de Planificacion de
la EPMTPQ, quienes actuaron en los perfodos comprendidos entre el 20 de julio
de 2023 y el 22 de enero de 2024; y, 1 de agosto de 2022 y el 28 de febrero de
2024, respectivamente, y con base en informes que fueron elaborados,
revisados y aprobados por los Gerentes Técnico y de Operaciones, Encargados,
de los periodos 1 de agosto de 2022y el 2 de julio de 2024; y el 7 de septiembre
al 18 de diciembre de 2023, en su orden; por el Especialista de Presupuesto
actuante en el periodo 1 de agosto de 2022 y el 13 de febrero de 2024,

ordinador Financiero y Gerente Administrativa Financiera, Encargados, de los
% JErTE
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periodos 3 de marzo de 2023 y el 2 de enero de 2024; vy, 5 de octubre de 2023 al
2 de enero de 2024, y, por la Coordinadora de Normativa y Criterios, del periodo
26 de octubre de 2023 y el 31 de enero de 2024 y el Gerente Juridico,
Encargado, que actud entre el 14 de noviembre de 2023 vy el 13 de febrero de
2024, los cuales no justificaron la viabilidad ni la participacion de la UNOPS en el
Proceso.

El Delegado del Alcalde del DMQ, Presidente del Directorio de la EPMTPQ que
actud entre el 15 de julio de 2023 y el 27 de octubre de 2024, los Secretarios
Generales de Planificacién que actuaron en los periodos del 15 de mayo al 21
de diciembre de 2023 y del 27 de diciembre de 2023 al 10 de junio de 2024, asi
como el Secretario de Movilidad del periodo 16 de mayo de 2023 v el 30 de abil
de 2025, en calidad de Integrantes del Directorio de la EPMTPQ, conocieron que
la adquisicidn de trolebuses se realizd a través de la UNOPS y no solicitaron al
Gerente General las aclaraciones, ampliaciones o informes que permitan
adoptar las resoluciones que correspondan para garantizar que la misma se
adecUe a lo estipulado en el proyecto de inversidon asi como no efectuaron el
seguimiento y evaluacién al Plan Anual Operativo aprobado.

El Gerente General de la Empresa PUblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, no solicitd, coordind ni supervisd que las reuniones técnicas,
operativas o las mesas de trabgjo realizadas durante el proceso previo a la
suscripcion del “Memordndum de Acuerdo”, entre el equipo de la EPMTPQ Y la
UNOPS, contaran con los respaldos documentales que permitan conocer cdmo
se establecieron los costos de implementacidén e indirectos pagados a la
organizacion en funcién de los productos y plazos acordados, asi como las
condiciones econdmicas convenidas.

Estas actuaciones ocasionaron un  perjuicio de 2552307,83 USD,
correspondiente a los pagos realizados a la UNOPS por concepto de costos de
implementaciéon e indirectos, omitiendo los procedimientos de contratacién
publica, sin garantizar Ia concurrencia y los objetivos de legalidad, eficiencia,
equidad en la contrataciéon efectuada y la fransparencia en la administracién
de los recursos estatales.

Por lo que, los servidores en sus periodos de actuaciéon, incumplieron el articulo
288 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; el segundo inciso del
articulo 64 del Codigo Orgdnico de Planificacién y Finanzas PUblicas, y el articulo
49 de su Reglamento; el numeral 2 del articulo 34 de la LOEP; articulos 1, 3, 4, y
el primer inciso de la Disposicion General Segunda de la LOSNCP vy 2 de su
Reglamento. Ademds, los numerales 1.14, 2.1 y Anexo 1 del Proyecto de
Inversidn "Modernizacién del Sistema de Transporte PUblico Metropolitano de
Pasajeros”.

El Alcalde Metropolitano, incumplid el literal s) del articulo 90 del COOTAD, que

dispone:
*F UEE Y P
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“... s} Coordinar la accién distrital metropolitana con las demds entidades
publicas y privadas {...]".

El Gerente de Planificacién y el Coordinador de Planificacién y Evaluacién
incumplieron los numerales 9.3.1, literales b), h) y j) y 9.3.1.1, literal e) del Estatuto
Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos de la Empresa PUblica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito y las Normas de Control
Interno  401-03, Revision de procesos y operaciones y 401-04, Supervisidn,
vigentes desde el 1 de julio de 2023.

Los infegrantes del Directorio de la EPMTPQ incumplieron los articulos; 134 del
Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, literales a) y e); 12,
literales a) y e) de la Ordenanza Metropolitana 0301 de 4 de septiembre de 2009;
6, Ultimo inciso, del Reglamento Interno de Funcionamiento del Directorio,
reformado en la Resolucién de Directorio DIR-EPMTPQ-2023-007 de 19 de junio
de 2023, que sefiala:

“... Las atribuciones legales del Directorio se ejercerdn en el marco de
garantizar la alineacién a lo estipulado (...) y ofros instrumentos de
planificacion presentados por el Gerente General, y aprobados por el
Directorio. EI Directorio adoptard sus decisiones con fundamento en los
estudios e informes presentados por el Gerente General (... Los
Directorios, de considerarlo necesario, podrdn requerir del Gerente
General aclaraciones, ampliaciones o nuevos estudios e informes, para
adoptar las resoluciones pertinentes {...)".

El Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, incumplié los articulos:142, literales a) y b) del Cédigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito; 11, numeral 2 de la LOEP vy el
literal b) del numeral 9.1.2 de las Atribuciones y Responsabilidades contenidas
en el Estatuto Orgdnico de Gestidn Crganizacional por Procesos, aprobado
mediante Resolucién DIR-EPMTPQ-2016-002.

Mediante oficios del 0001 al 0011, del 0019 al 0020 y del 0022 al 0023-0004-DNAS5-
GAD-2025-1-CRP de 24 de septiembre y 14 de octubre de 2025, se comunicaron
resultados provisionales al Alcalde Metropolitano, su delegado, Presidente del
Directorio, a los Secretarios Generales de Planificacién y Movilidad en calidad
de Integrantes del Directorio de la EPMTPQ; a los Gerentes Generadl; y, Juridico,
de Planificacién, de Operaciones, Técnico y Administrativo Financiero,
encargados; al Coordinador Financiero, Encargado, a la Coordinadora de
Normativa y Criterios y al Coordinador de Planificacién y Evaluacién; vy, al
Especialista de Presupuesto, Encargado.

El Alcalde Metropolitano con oficio GADDMQ-AM-2025-1958-OF de 3 de octubre
de 2025, respecto a la suscripcion del Memorando de Entendimiento con la
UNOPS, sefialé que lo hizo en base a las facultades determinadas en los articulos
’?~US¢‘;‘-"F‘$ L Dec
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264, numeral 14 y 131 de la Constitucidon del Ecuador y del COOTAD,
respectivamente, los cuadles permiten a los Gobiernos Auténomos
Descentralizados gestionar la cooperacidn internacional para el cumplimiento
de sus competencias, asi como el Canje de Notas intercambiado entre el Estado
Ecuatoriano y la Organizacién de las Naciones Unidas de 25 de marzo y 12 de
mayo de 2022.

Sin embargo, en el presente caso no se configurd la cooperacidon internacional,
por cuanto no se demostro la existencia de financiamiento externo por parte de
la UNOPS.

Y, tampoco se refirid a las actividades de coordinacién comentadas, pese a
que en los articulos 2 y 3 del Memorando de Entendimiento, incluye en su
contenido, en su orden, lo siguiente:

“ previa la coordinacidn o participaciédn con sus entidades
desconcentradas y descentralizadas, adscritas o empresas publicas {...)".

“... Las Partes se reunirdn periddicamente para revisar las actividades en
curso en virtud de este MOU y para planificar actividades futuras {...)".

Por lo tanto, se mantiene el comentario.

El Delegado del Alcalde del DMQ, Presidente del Directorio de la EPMTPQ, el
Secretario General de Planificacidn del periodo 15 de mayo y 21 de diciembre
de 2023 y el Secretario de Movilidad, en comunicaciones y oficio GADDMQ-SM-
2025-3915-O de 3 de octubre de 2025, en términos similares, hicieron mencidén a
la normativa respecto de las atribuciones del Directorio, la aprobacién del
presupuesto del afio 2023 por parte del Concejo Metropolitano, la formulacion
de la proforma presupuestaria de la EPMTPQ v las resoluciones con las que
aprobaron el Plan Operativo Anual; sin embargo, no sefalaron cudles fueron las
actuaciones en su calidad de miembros del Directorio para evaluar la ejecucion
de dicha planificacién. Tampoco se refirieron a las acciones realizadas para
garantizar que la adquisicion de trolebuses se efectie de acuerdo a los
instrumentos de planificacion aprobados, por lo que el comentario de auditoria
se mantiene.,

El Secretario General de Planificaciéon actuante en el periodo comprendido
entre el 27 de diciembre de 2023 y el 10 de junio de 2024, en oficio JCPF-2025-
001 de 3 de octubre de 2025, puntualizd que la base legal que rigieron sus
actuaciones en el ejercicio de sus funciones, entre otras, se enmarcaron en los
articulos: 226 y 425 de la Constitucion de la RepUblica del Ecuador, relacionados
con las competencias y facultades establecidas en la Ley y el orden jerdrquico
de aplicacién de las normas, respectivamente; 131 del COOTAD (Gestidn de la
cooperacién internacional), 9 de la LOEP y 134, literales e), i) del Cddigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito; y sefialé:
L VEPTE Y (LES
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“... Debo aclarar que mi participacién como miembro de Directorio ha
sido en la sesion de directorio de 29 de diciembre de 2023, cuyo orden del
dia fue el siguiente: “"Punto 1: Conocimiento y aprobacién del presupuesto
general, Plan Operativo Anual y Plan de Inversién 2024, de la Empresa
Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito {...)".

No obstante, conforme el dmbito de las atribuciones establecidas en el Uitimo
inciso del articulo 6 del Reglamento Interno de Funcionamiento del Directorio,
no se evidencidé que previo a aprobar el informe del Gerente General de la
EPMTPQ presentado al Directorio el 13 de diciembre de 2023, en el Acta de
Sesidn Virtual Extraordinaria DIR-EPMTPQ-2023-006, aprobado el 31 de enero de
2024, haya solicitado aclaraciones que sustenten o motiven la resolucién
adoptada.

Ademas, sobre lo sefialado respecto de la sesién de 29 de diciembre de 2023,
no fue observado por el equipo de auditoria, por lo que el comentario se
mantiene.

El Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito con oficio EPMTPQ-GG-2025-1665-O de 3 de octubre de
2025, remitié como parte de sus descargos documentos que fueron puestos en
conocimiento del equipo auditor durante el transcurso del examen especial; no
obstante, respecto a la invitacién formulada a la UNOPS para que presente su
propuesta y posterior suscripcion del “Memordndum de Acuerdo”, pese a las
condiciones establecidas en el proyecto de inversién, y que el SERCOP
determind la pertinencia de un proceso de subasta inversa dindmica para la
adquisicion de trolebuses, no presentd puntos de vista que ameriten su andlisis.
En relacion a la coordinacién y supervision de las reuniones técnicas, operativas
y mesas de trabajo, en la que se establecieron los costos cancelados ala UNOPS
y las condiciones econémicas convenidas, sefiald:

“... De allf que, las reuniones mantenidas entre equipos IECNICOS, fueron
para revisar los documentos anexos a la invitacién de manifestacién de
interés para cooperacién (Oficio Nro. EPMTPQ-GG-2023-0772-O de fecha
21 de agosto de 2023); con el objetivo de entender el alcance del
proyecto, lo que incluye el perfil del proyecto, los estudios técnicos y toda
la documentacién remitida; a fin de que UNOPS construya su propuesta
(...] no era necesario generar supervision de las reuniones mantenidas
entre los equipos técnicos para la revisién y andlisis de los documentos
enviados a UNOPS y posterior envio de su propuesta; reuniones que
solamente se limitaron a aclarar temas en los dmbitos técnicos y
operativos. Ahora bien, recibida la propuesta por parte de UNOPS, se
verifica la estructura de costos para la ejecucién del proyecto, mismos que
UNOPS establece con estricto apego en las condiciones dispuestas en su
Reglamento Financiero (EOD - Financial Regulations and Rules) {...)".

Lo sefialado por el servidor no modifica el comentario de auditoria, por cuanto

np presentd documentacion para definir cémo se establecieron las condiciones
Vs & X oo
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econdmicas del Acuerdo. Ademds, el Reglamento Financiero de la UNOPS
remitido, regula las actividades de la UNOPS y no guarda relacién con lo
comentado por auditoria.

Sobre los informes técnico, financiero y juridico que no justificaron la
participacién de la UNOPS, trasladd las conclusiones y recomendaciones
constantes en los referidos documentos, mismas que no desvirtUon lo
comentado por el equipo de auditoria.

Sobre la suscripcion del “Memordndum de Acuerdo”, sefald que cumplié con
los requisitos previstos en el articulo 3 de la LOSNCP y 2 de su Reglamento,
situacidn que confradice el criterio juridico emitido por la Direccién Nacional
Juridica de la Contraloria General del Estado.

Ademds, adjuntd el pronunciamiento de la Procuraduria General del Estado
emitido mediante oficio 13319 de 30 de septiembre de 2025, a través del cual el
Alcalde Metropolitano formuld la siguiente consulta:

“... 3En el marco de convenios internacionales de financiamiento suscritos
por entidades del sector publico, y en concordancia con lo previsto en el
articulo 3 de la LOSNCP, cudl debe ser la forma de cumplimiento respecto
de cldusulas que confemplen estdndares o salvaguardas internacionales
superiores a la normativa nacional?2 {...)".

Alo que el Procurador General del Estado, respondid:

“... En atencidn a los términos de la consulta se concluye que, ... deberd
observarse lo establecido en las cldusulas de los respectivos convenios,
incluso por sobre el confenido de la normativa nacional que regula la
confrataciéon publica {...)".

Pronunciamiento que no guarda relacién con lo comentado por auditoria, por
cuanto el criterio emitido por el Procurador General del Estado se relaciona a la
consulta formulada respecto de los estdndares o salvaguardas internacionales,
mientras que Io comentado por auditoria se refiere a los requisitos para la
aplicaciéon de los articulos 3 de la LOSNCP y 2 de su Reglamento, cuyo
fundamento se expone en el oficio SERCOP-SDG-2025-0262-OF suscrito por la
Subdirectora General del Servicio Nacional de Contratacion Piblica el 3 de julio
de 2025, mediante el cual remitié el memorando SERCOP-CGAJ-2025-0395-M
firmado por el Coordinador General de Asesoria Juridica Encargado, el 16 de
junio de 2025, de conformidad con el criterio contenido en el oficio SERCOP-
CGAJ-2025-0036-OF de 9 de abril del mismo afo, que sefala:

... Por lo tanto, Para aplicar el articulo 3 de la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Conftratacién Publica y articulo 2 de su Reglamento General,
deben concurrir tres elementos indispensables: 1. Que exista un instrumento
O convenio previo suscrito enfre una entidad definida en el articulo 1 de la
Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Plblica y un
F veE p Sce
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organismo de cooperacion internacional o un organismo multilateral de
crédito; o, un acuerdo de gobierno a gobierno, con la finalidad de
gjecutar uno o varios proyectos. 2. Que el financiamiento a través del
crédito o fondos del o los proyectos, ya sea en forma total o parcial,
provengan del organismo internacional. 3. Que el financiamiento a través
del credito o fondos del organismo multilateral de crédito o del organismo
de cooperacién internacional sea destinado a la contratacién que se
instrumente. Como se puede evidenciar, el articulo 2 del RGLOSNCP de
aquel tiempo, exige la concurrencia de todos los elementos previstos en la
referida disposicién, para determinar que el régimen juridico aplicable sea
el que se establezca en el respectivo convenio de financiamiento
internacional. Es preciso indicar que el mencionado articulo fue reformado
mediante Decreto Ejecutivo No. 595 publicado el 14 de abril del 2025 en
Registro Oficial Suplemento No. 19 (...)".

La Gerente de Operaciones Encargada, mediante oficio GCA-2025-002 de 3 de
octubre de 2025, sefiald:

“... el informe técnico se enfocd en el andlisis de la situacién de la
operacién de ese momento, asi como en la necesidad de contar con flota
para mantener la prestacion del servicio, considerando la normativa
nacional vinculada a la eficiencia energética y los compromisos de la
ciudad en materia ambiental. Es decir, el informe técnico fue elaborado
dentro de las competencias expresamente asignadas a la Gerencia de
Operaciones, que, conforme lo establece el Estatuto Orgdnico de Gestién
Organizacional por Procesos de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito, se circunscriben a la administracién y
control de la flota operativa, la planificacién de la operacién y la
recopilacion de indicadores técnicos, mas no a la definicién de esquemas
de financiamiento ni a la determinacién de procedimientos de
Conftratacion (...)El informe de Operaciones se limité a complementar y
ratificar hallazgos sobre demanda, rutas y flota (...) Es fundamental
recalcar que mi informe técnico nunca recomendé la suscripcién del
Memorandum de Acuerdo con UNOPS, como erréneamente se sefiala en
la pagina 16 del Oficio de la Confraloria, sino que se limité a sugerir la
consideracién de su propuesta como alternativa de andlisis, en atencidn
a su experiencia. Ademds, debe destacarse que miinforme era uno de los
tres solicitados por la Gerencia General y no tenia cardcter vinculante ni
decisorio (...)".

Lo sefialado por la servidora no modifica el comentario de auditoria, por cuanto
el informe técnico no cumplié con la disposicidon de la méxima autoridad de la
EPMTPQ constante en el memorando EPMTPQ-GG-2023-0386-M, en los siguientes
términos:

“... En ese sentido, dispongo la elaboracién de los informes técnico |...)
que, permitan determinar la viabilidad respectiva para la suscripcién del
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Convenio de Cooperacién, al amparo de las normas y principios que rigen
la Administracién Publica {(...)".

Respecto a que el informe técnico presentado no tenia el cardcter vinculante
ni decisorio, en la recomendacion, se sugirid considerar la propuesta de la
UNOPS, pese a que ni en los antecedentes, ni en la justificacion, ni en el andlisis
del beneficio, se aportd informacidén que sustente lo sugerido.

La Gerente Administrativa Financiera Encargada, con oficio 001-NGRJ-2025 de
3 de octubre de 2025, en relacién a la elaboracion del informe financiero
dispuesto por el Gerente General de la Empresa PUblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito, constante en memorando EPMTPQ-GG-2023-
0386-M de 30 de octubre de 2023, sefiald:

“(...] dispuse que cada dreqa, conforme su naturaleza y competencia,
analice, valore y I6gicamente, determine la existencia o no de viabilidad
respecto de la suscripcion de un convenio de cooperacion |...)".

Sin embargo, en el referido informe no se evidencid un andlisis para determinar
la viabilidad financiera para su suscripcidn, de conformidad a lo solicitado por
el Gerente General y a lo comentado por la servidora, por lo que se mantiene
el comentario de auditoria.

La Coordinadora de Normativa y Criterios mediante oficio 002-PJBS-2025 de 3
de octubre de 2025, indicé:

. los informes y dictdmenes juridicos se encuentran definidos en el
articulo 122 del COA como actos que “aportan elementos de opinidn o
juicio, para la formacién de la voluntad administrativa', mas no constituyen
decisiones que produzcan efectos juridicos o que pongan fin a un
procedimiento. Establece el articulo 124 del COA los requisitos minimos que
deben cumplir los informes para garantizar su motivacién adecuada, los
cuales fueron cumplidos en el informe juridico emitido durante mi gestidn,
en cuanto a base legal, andlisis de contexto, remision a informes técnicos
y financieros, y observaciones de alcance {...)".

Al respecto, previo a la suscripcidn del "Memordndum de Acuerdo" con la
UNOPS, la mdéxima autoridad de la EPMTPQ solicitd a la Gerencia Juridica, el
criterio que le permita determinar o sustentar la viabilidad juridica para dicho
acto, a partir del cual tomé su decision. No obstante, no se advirtié respecto que
la adquisicién propuesta no fue concordante con el proyecto de inversién de
modernizacién del sistema de transporte publico, el tipo de contratacidn
recomendada por el SERCOP y el andlisis sugerido por la anterior Gerente
Juridica sobre la aplicacién de los articulos 3 de la LOSNCP y 2 de su
Reglamento, por lo que el comentario de auditoria se mantiene.
VEPTE Y STRE
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El Coordinador Financiero y el Especialista de Presupuesto, Encargados
mediante comunicaciones de é de octubre de 2025, en términos similares
indicaron:

“... El Informe Financiero fue elaborado con el objeto de verificar la
disponibilidad presupuestaria institucional para la ejecucién del proyecto
“Movilidad Sostenible: Modernizacién del Sistema de Transporte Publico
Metropolitano de Pasajeros a través de la Dotacidn de Trolebuses”, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 71 del Reglamento General a
la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, que
establece la obligacién de contar con la certificacién presupuestaria
previa a la contratacién. Dicho informe se enmarca en la fase preparatoria
del proceso confractual, conforme al articulo 90 de la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacién Piblica (LOSNCP), y tiene como
finalidad exclusiva acreditar la existencia de recursos disponibles, sin que
ello implique la evaluacién integral de conveniencia técnica o econémica
del convenio (...)".

Lo sefialado por los servidores no modifica el comentario por auditoria, por
cuanto el informe financiero no incluyé el andlisis para determinar la viabilidad
econdmica para suscribir el “Memordndum de Acuerdo” con la UNOPS,
dispuesto por el Gerente General de la EPMTPQ; y, ademds, lo manifestado
ratifica que la méxima autoridad de la entidad no considerd que dicho
documento contempld que la adquisicidn de trolebuses eléctricos se debia
efectuar en el dmbito de la contratacién publica nacional de conformidad con
lo establecido en el proyecto de inversién aprobado el 19 de julio de 2023.

El Gerente de Planificacién mediante comunicacidn de 26 de octubre de 2025,
sefald:;

“... la Gerencia de Planificacién y la Coordinacién de Planificacién y
Evaluacién tienen competencias circunscritas al disefio metodoldgico,
seguimiento programdatico y consolidacion de informes de planificacién
institucional, mas no a la ejecucién técnica, contractual o financiera de
proyectos de inversién ... la Gerencia de Planificacion y Coordinacién de
Planificacién y Evaluacién, no tienen competencia para definir el tipo de
procedimiento de conftratacién ni intervenir en la ejecucién técnica,
juridica o financiera de los proyectos de inversidn, limitdndose su actuacion
al levantamiento de necesidades, su articulaciéon con las competencias
empresariales y la alineacién estratégica institucional {...)".

Lo mencionado por el servidor no modifica lo comentado por auditoria por
cuanto no se evidencié responsabilidad de la Gerencia de Planificacién en la
definicion el tipo de contratacién ni en la intervencién técnica, juridica,
contractual o financiera del proyecto de inversién. La observacion se refiere a
la falta de seguimiento preliminar, que permitan coordinar con los responsables
para asegurar que las actividades planificadas se cumplan conforme 1o
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establecido en el referido proyecto, y se alerte oportunamente sobre cualquier
cambio que debid ser controlado, advertido y que ameritara las reformas o
reprogramaciones del caso.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados, la Gerente de
Operaciones, Encargada, mediante oficio GCA-2025-003 de 29 de octubre de
2025, respecto a la suscripcidon del informe técnico, sefiald:

1

. si contemplaba el andlisis de los “recursos” operativos, lo que se
evidencia en los numerales 2.1 y 2.2 (flota, pasajeros, circuitos y demds
recursos necesarios para la operacién). De igual manera, consta un andlisis
de la ‘“infraestructura”, especificamente en el numeral 3, donde se
mencionan aspectos esenciales sobre la linea aérea de contacto,
infraestructura indispensable para el funcionamiento de trolebuses
eléctricos. En cuanto al componente “tecnologia”, lo Gerencia Técnica
emite las Especificaciones técnicas, anexas al mencionado informe. Por lo
expuesto, el informe técnico emitido por la Gerencia de Operaciones y
Gerencia Técnica si cumplié con el andlisis de los recursos, infraestructura
y tecnologia observada por la Contraloria General del Estado, asi como se
evidencié la necesidad de la compra de trolebuses |...)".

Lo mencionado por la servidora no modiifica lo comentado por auditoria, por
cuanto la observacién es ala falta de un andlisis técnico respecto alos recursos,
la tecnologia e infraestructura, considerados exclusivamente en la propuesta
remitida por la UNOPS, en comparacién con ofras alternativas disponibles para
evaluar la viabilidad de suscribir el “convenio de cooperacién con la UNOPS, y
no se refiere al andlisis de los recursos, tecnologia e infraestructura incluidos en
el informe técnico suscrito, los cuales guardan relacién con la operacion de los
trolebuses.

La Coordinadora de Normativa y Criterios mediante oficio 004-PJBS-2025 de 29
de octubre de 2025, sefald:

“... La Coordinacién de Normativa y Criterios, conforme lo establece el
Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos de la EPMTPQ,
fiene como responsabilidad principal la emisién de informes o criterios
juridicos de cardcter consultivo, destinados a orientar la actuacidon de la
autoridad nominadora y de las unidades técnicas, operativas y financieras.
Se frata de un rol no decisorio, sin atribuciones para adjudicar, suscribir
convenios, comprometer presupuestos ni disponer contrataciones (...)".

El criterio juridico se realizé tomando en cuenta lo solicitado en el memorando
EPMTPQ-GG-2023-0386-M de 30 de octubre de 2023, sobre la viabilidad para la
suscripcidn del "convenio de cooperacidn”, sin considerar lo establecido en el
proyecto de inversion, el tipo de contratacién recomendado por el SERCOP, ni
el andlisis efectuado por la anterior Gerente Juridico respecto de la aplicacién
del articulo 3 de la LOSNCP, por no ser de su competencia, por lo que no
modifica el comentario de auditoria.
% VENWTE X rVEE
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El Alcalde Metropolitano, mediante oficio GADDMQ-AM-2025-2096-OF de 30 de
octubre de 2025, indicd que el instrumento suscrito (Memorando de
Entendimiento) es de cardcter general y macro, por lo que no contempla el
objeto especifico de ejecucién de ningin proyecto en particular, ni la
adquisicién de bienes o definicién de una forma de contratacidén; no obstante,
en el mismo documento se sefald que, en forma previa a cualquier
cooperacién en el dmbito de sus competencias, se debia coordinar o
involucrarse a la Empresa PUblica, situacidén que, en este caso, no se evidencid,
por lo que el comentario de auditoria se mantiene.

El Delegado del Alcalde del DMQ, Presidente del Directorio de la EPMTPQ, el
Secretario de Movilidad y el Secretario General de Planificacion que actud entre
el 15 de mayo y el 21 de diciembre de 2023, mediante comunicaciones y oficio
GADDMQ-SM-2025-4418-O de 30 de octubre de 2025, en términos similares
sefalaron:

i
.

. el Directorio NO estd facultado a ejercer actos administrativos
relacionados a las modalidades de ejecucién de los proyectos del
presupuesto... la gestion de lo aprobado por el directorio no es
responsabilidad del mismo... no le corresponde valorar las modalidades de
gestiéon y contractuales que la Gerencia y demds estamentos de la
empresa hayan adoptado (...)".

No obstante, respecto al seguimiento y evaluacién al POA aprobado, indicaron
que el Directorio realizd evaluaciones permanentes a la gestion de la empresa
y citaron como ejemplos las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias de 31
de julio y 13 de diciembre 2023, 31 de enero y 30 de mayo de 2024, y 27 de
marzo de 2025, en sus respectivos periodos de gestion. En dichas sesiones, como
Directorio conocieron acerca de los proyectos prioritarios, los informes
presentados por el Gerente General, y la memoria anual del ano 2023, que
incluyd la puesta en marcha, operacién y avances de los trolebuses 100%
eléctricos.

Situacidn que contradice a lo expresado en el sentido de que no era funcidn
del Directorio efectuar el seguimiento a la gestién de la planificacién aprobada;
ademds, que la evaluacién realizada en las actas de los afios 2023, 2024 y 2025
respecto de la adqguisicién de los frolebuses eléctricos, no eximen al Directorio
de su responsabilidad de garantizar que los proyectos se efectien en
concordancia a lo estipulado en los instrumentos de planificacién presentados
por el Gerente General, en este caso el POA, por lo que el comentario de
auditoria se mantiene.

El Secretario General de Planificacion actuante entre el 27 de diciembre de 2023
y el 10 de junio de 2024, mediante oficio JCPF-2025-002 de 30 de octubre de
2025, sefiald que la aprobacién del presupuesto no constituye autorizacion de
gasto u orden de pago, que los procedimientos previos al inicio de la
contratacion son responsabilidad de la méxima autoridad de la entidad y que
no existen atribuciones del Directorio para evaluar la ejecucidn de la
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planificacién de un contrato y garantizar que la adquisicidon de trolebuses se
adecue conforme los instrumentos de planificacion; sin embargo esto Ultimo
contradice los deberes sefialados para el Directorio en el literal e) del articulo
134 del Cédigo Municipal para el DMQ, respecto a evaluar la ejecuciéon de la
planificacién, no en relacidn a un contrato, sino Mds bien a lo definido en el
proyecto de inversion que formé parte del Plan Operativo Anual del afio 2023.

Ademds, indicd que no existe relacién entre los hechos observados, ni con la
temporalidad de sus funciones; no obstante, en su calidad de integrante del
Directorio, aprobd el Acta DIR-EPMTPQ-2023-006 de 13 de diciembre de 2023,
durante la Sesidn Virtual Ordinaria DIR-EPMTPQ-2024-001 de 31 de enero de 2024,
en la cual se conocid el informe de evaluacién del cumplimiento de la gestion
empresarial del Gerente General, quien sefiald que se habia suscrito un
convenio con la UNOPS para la adqguisicidn de trolebuses, sin considerar lo
establecido en el proyecto de inversidn ni solicitar aclaraciones o ampliaciones
alrespecto, por lo que no modifica el comentario de auditoria.

El Gerente General de la EPMTPQ, mediante oficio XRVH-2025-001-RCF de 30 de
octubre de 2025, se ratificd en todo lo sefialado en su respuesta contenida en
el oficio EPMTPQ-GG-2025-1665-O de 3 del mismo mes y afo, indicando
ademds, la relacién existente entre el estado ecuatoriano, la Organizacién de
las Naciones Unidas y la UNOPS, su capacidad juridica, el marco legal aplicable
y sus efectos juridicos, situaciones que no fueron observadas por el equipo
auditor, la observacion fue porque en el proyecto de inversidn no se considerd
la participacién de este organismo internacional para la contratacidn de los
trolebuses eléctricos.

En relacidn a la definicidn de los costos cancelados a la UNOPS, sefiald que los
mismos son “estandarizados y determinados por un proceso interno de
validacién que atraviesa por varios filtros y controles administrativos internos,
previamente aprobados por la Direccidn Ejecutiva conforme a las politicas
determinadas por la Junta Ejecutiva”, en concordancia con sus reglamentos
internos, los cuales serdn estimativos y en las cantidades determinadas en el
documento del proyecto correspondiente, por lo que ratifica lo comentado por
el equipo auditor respecto a que la EPMTPQ no contd con los respaldos
documentales para conocer cdmo se establecieron los costos de
implementacién e indirectos pagados a la UNOPS.

En relacion al articulo 3 de la LOSNCP, resalté la existencia del organismo
internacional como opcidn para aplicar la excepcidn de ejecutar la adquisicidn
a través de los procesos determinados en la referida ley, lo que contradice lo
determinado en el criterio juridico contenido en el memorando 000706-DNJ-2025
de 16 de octubre de 2025 que determiné que el Memordndum de Acuerdo
suscrito entre la EPMTPQ y la UNOPS, no cumplié con los presupuestos
establecidos en el articulo 3 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacién Pdblica.
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Respecto a que no se cumplid con la recomendacidn del SERCOP de efectuar
la contratacién por Subasta Inversa al tfratarse de bienes normalizados, sefiald
que en el presente caso es excluyente por la aplicacién del articulo 3 de la
LOSNCP; sin embargo, esta situacién como se ha demostrado, tampoco se
cumplié, por lo cual el comentario se mantiene.

El Gerente Juridico, Encargado, mediante comunicaciéon de 30 de octubre de
2025, se refirid en términos similares a lo sefialado por la mdéxima autoridad de la
entidad; con relacién al criterio juridico emitido el 20 de noviembre de 2023,
adicionalmente sefialé:

“... el convenio no requiere de la fundamentacién de informes, pues el
acto administrativo por norma expresa no ha seialado que deban

realizarse con estos insumos |(...)".

Sin embargo, segin consta en el memorando EPMTPQ-GG-2023-0386-M de 30
de octubre de 2023, mediante el cual el Gerente General dispuso la elaboracion
de los informes, dicha instrucciéon se emitié con base a lo previsto en el articulo
15 de la Resolucién de Alcaldia A-003 2021, de 15 de enero de 2021, en los
siguientes términos:

“... Los convenios de cooperacién que involucren erogacién de recursos
publicos municipales se celebrardn exclusivamente para proyectos de
inversién calificados como tales por la Secretaria General de Planificacidn
y, contardn con el sustento técnico, financiero y juridico debido, de
conformidad con el régimen juridico aplicable {...)".

En relacién a que el informe juridico no incluyd el andlisis sobre la naturaleza de
los 50 000,00 USD entregados por la UNOPS, sefiald:

“... la asesoria juridica, no puede ser endosada sobre el andlisis de
situaciones puramente econdmicas y que nada tiene que ver con una
situacién reglamentaria y legal por lo que el comentario se contrapone
totalmente a la naturaleza de la gestion juridica establecida en el Estatuto
Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (...)".

No obstante, el mismo servidor, mediante oficio EPMTPQ-GJ-2025-0178-O de 25
de julio de 2025, realizdé un andilisis sobre la aplicacién del articulo 3 de la
LOSNCP, manifestando que existieron las condiciones de financiamiento, ya que
en el convenio se estableci®é una contribucién directa de 50 000,00 USD
provenientes de la UNOPS. Dichos fondos formaron parte de la ejecucidén del
proyecto de movilidad sostenible, por lo que no modifica lo comentado por
auditoria.

La Gerente Administrativa Financiera, Encargada, mediante oficio 002-NGRJ-
2025 de 30 de octubre de 2025, respecto ala aprobacidn del informe financiero

e 17 de noviembre de 2023, indico:
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“... Dicho informe financiero tiene como finalidad exclusiva analizar la
existencia de recursos disponibles, sin que ello implique la evaluacién
integral de conveniencia técnica o econdmica del convenio |...) .- Por lo
fanto, como se puede verificar en la normativa antes citada y en el
Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos de la EPMTPQ,
correspondia a la Gerencia de Planificacidn, a través de la Coordinacién
de Control de Proyectosy a la Gerencia de Operaciones (drea requirente},
la elaboracién de los estudios de prefactibilidad y factibilidad; no
correspondia a la Gerencia Administrativa Financiera a través de la
Coordinacién Financiera, realizar el andlisis costo beneficio que permita
establecer la valoracién de una contratacién y la seleccién de una
alternativa especifica {...)".

Lo sefalado por la servidora no modifica lo comentado por auditoria, por
cuanto el hallazgo no guarda relacidn con la elaboracién de estudios de
prefactibilidad y factibilidad, mismos que no aplican en este caso; la
observaciéon de auditoria se refiere a que el informe no hizo referencia a la
evaluacién que permita determinar a la mdxima autoridad la conveniencia
financiera de suscribir el convenio con la UNOPS frente al andlisis de ofras
opciones disponibles.

El Coordinador Financiero, Encargado, mediante comunicaciéon de 30 de
octubre de 2025, sefald:

“... La certificacién presupuestaria, segin el Cédigo Orgdnico de
Planificacién y Finanzas PUblicas (COPLAFIP) y sus reglamentos, es el acto
administrativo que garantiza la existencia y disponibilidad de recursos para
un gasto especifico. Su funcidn es certificar que hay presupuesto
aprobado y disponible, no andlizar la viabilidad técnica, econdmica o de
costo-beneficio del proyecto, que corresponde a otras fases del ciclo de
inversion y a ofras unidades administrativas ... La responsabilidad de
realizar los estudios de sustento técnico (sic) asi como el andlisis costo-
beneficio corresponden a las dreas técnicas de la entidad {...)".

Lo mencionado por el servidor ratifica lo comentado por auditoria, en el sentido
que la finalidad del informe fue exclusivamente certificar la disponibilidad de
recursos, mdas no analizar desde el punto de vista financiero la existencia de ofras
opciones, que le permitieran a la maxima autoridad comparar las mismas y
tomar decisiones respecto a la propuesta remitida por la UNOPS, al amparo de
las normas y principios que rigen la administraciéon publica y en atencidén a la
base legal expuesta en el memorando EPMTPQ-GG-2023-0386-M de 30 de
octubre de 2023, la cual requeria un sustento financiero y no Unicamente la
emision de una certificacion presupuestaria.

El Especialista de Presupuesto, Encargado, mediante comunicaciéon de 30 de
octubre de 2025, indicé:
TE' TRRLOTD Y TRec
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“... 2. Competencia y Responsabilidad del Especialista de Presupuesto...
NO corresponde al Especialista de Presupuesto: - Determinar la viabilidad
juridica de convenios internacionales - Realizar andlisis técnicos de
especificaciones de trolebuses — Evaluar procedimientos de contratacion
publica - Determinar la naturaleza de organismos internacionales (...)".

Lo manifestado por el servidor respecto a las competencias de determinar Ia
viabilidad juridica del convenio, redlizar el andlisis técnico de las
especificaciones de los trolebuses, asi como evaluar los procedimientos de
contratacion publica, no son objeto de observacion por parte de auditoria; sin
embargo, en relacién a esta Ultima funcién, contradice lo indicado en el
numeral 4, “Desarrollo” del informe financiero que fue elaborado por el servidor,
el cual determind lo siguiente:

“... La Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos
(UNOPS)es un drgano subsidiario de las Naciones Unidas creado por la
Decision 48/501, del 19 de septiembre de 1994, de la Asamblea General
de las Naciones Unidas. UNOPS es una organizacién publica internacional
de cardcter intergubernamental que no tiene fines de lucro.
Adicionalmente, por estatuto y decision de la propia Asamblea General,
UNOPS es desde sus origenes una enfidad totalmente autofinanciada, que
no recibe ni puede recibir donaciones, lo que acentia su eficiencia y
disciplina financiera. UNOPS es un recurso de las Naciones Unidas para la
prestacién de servicios y soluciones en el dmbito de la asistencia
humanitaria, el desarrollo y la consolidacién de la paz y la seguridad.
Nuestra misién es ayudar a las personas a mejorar sus condiciones de vida
y alos paises a lograr paz y un desarrollo sostenible {...)".

Adicionalmente, cit6 los articulos 90 de la LOSNCP, y 44y 71 de su Reglamento,
en relacién a la certificacion de recursos por contratos complementarios, obras
adicionales u érdenes de trabajo, asi como a la determinacién de la necesidad
y la fase precontractual, respectivamente. Sin embargo, dichos articulos no son
aplicables en el presente caso, por lo que el comentario de auditoria se
mantiene.

El Gerente Técnico, Encargado, enrelacién ala elaboracién del informe técnico
emitido el 30 de octubre de 2023, mediante comunicacién de 30 de octubre de
2025, sefiald:

“... En atencién al memorando EPMTPQ-GG-2023-0386-M, se elaboré el
informe Técnico en conjunto con la Gerente de Operaciones, enfocado
en mi caso exclusivamente a las competencias Técnicas conforme lo
establecido en el Estatuto Orgdnico de Gestiédn Organizacional por
Procesos de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros
de Quito, siendo la misidn de la Gerencia Técnica: Planificar, organizar,
dirigir y controlar los procesos de mantenimiento de las unidades de
fransporte y sus sistemas, suministrando la flota éptima a la operacién, para
roporcionar un adecuado servicio de fransporte a los usuarios del Distrito
TTRRENTY Y SUARD
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Metropolitano de Quito. De esta manera dentro del mencionado informe
se considerd el andlisis técnico operacional analizando la necesidad de
contar con flota para mantener la prestacidén del servicio, tomando en
cuenta aspectos de la normativa nacional vinculada a eficiencia
energética y los compromisos de la ciudad en materia ambiental, es asi
que en el apartado denominado "“"RECOMENDACIONES" textualmente
una de ellas menciona: “Tomando en consideracién que UNOPS presta a
nivel mundial, servicios de infraestructura, adquisiciones y gestion de
proyectos enfocados en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, se sugiere considerar o propuesta para generar esta
adquisicion con mayor transparencia y confiabilidad {...)".

Lo indicado por el servidor no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto
ni en los antecedentes ni en el desarrollo del informe se incluyd informacion
técnica relacionada con la UNOPS, que permitieran recomendar a la méxima
autoridad de la Empresa Publica, considerar su propuesta, tomando como
pardmetros la fransparencia y la confiabilidad en materia de adqguisiciones.
Ademdas, dicha recomendacién no era su competencia segun las atribuciones
de la Gerencia Técnica.

El Coordinador de Planificaciéon y Evaluacion que actud entre el 20 de julio de
2023 y el 22 de enero de 2024, mediante comunicacion recibida el 12 de
noviembre de 2025, se refirid en términos similares a la respuesta emitida por el
Gerente de Planificacidn en comunicacién de 26 de octubre del mismo afio,
por lo que el comentario de auditoria se mantiene.

Conclusiones

La adquisicidn de los trolebuses eléctricos no se efectud mediante un proceso
dindmico de subasta inversa, por tratarse de bienes normalizados, y ajustarse a
la normativa de contratacion publica establecida en el proyecto de inversién,
debido a que el Alcalde Metropolitano suscricid el Memorando de
Entendimiento con la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos, UNOPS, en base a lo cual, y sin una coordinacién previa, el Gerente
General de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de
Quito, EPMTPQ), invitd a la UNOPS, a presentar una propuesta y firmd un
“Memordndum de Acuerdo" para la adguisicion de trolebuses eléctricos, sin
considerar lo establecido en el proyecto de inversion para la Modernizacion del
Sistema de Transporte PUblico Metropolitano de Pasajeros, situacién que no fue
supervisada por el Coordinador de Planificaciéon y Evaluacidn y por el Gerente
de Planificacién y con base en informes que fueron elaborados, revisados y
aprobados por los Gerentes Técnico y de Operaciones, Encargados; por el
Especialista de Presupuesto, Coordinador Financiero y Gerente Administrativa
Financiera, Encargados; vy, por la Coordinadora de Normativa y Criterios vy
Gerente Juridico, Encargado, los cuales no justificaron la viabilidad ni la
participacién de la UNOPS en el proceso.
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A pesar de conocer que la adquisicidn de los trolebuses se realizé a través de la
UNOPS, el Directorio de la EPMTPQ no solicité al Gerente General las
aclaraciones, ampliaciones o informes que permitan adoptar decisiones que
aseguraren la conformidad del proceso con lo estipulado en el proyecto de
inversion. Tampoco efectud el seguimiento ni evaluacién del Plan Operativo
Anual aprobado.

Las mesas de trabajo técnicas y operativas realizadas entre el equipo de la
EPMTPQy la UNOPS, previo a la suscripcidén del “Memordndum de Acuerdo”, no
contaron con los respaldos documentales que evidencien cémo se
establecieron los costos de implementacién e indirectos poagados a la
organizacion en funcién de los productos y plazos acordados, asi como las
condiciones econdémicas convenidas, por cuanto el Gerente General de la
EPMTPQ no coordind ni supervisé la ejecucidén del proceso de negociacion.
También se desconoce la base para la definicidén de dichos costos en las
enmiendas firmadas con posterioridad, cuyas actividades implementadas en
funcién de las citadas enmiendas no estuvieron contempladas en el proyecto
de inversion.

Estas actuaciones ocasionaron un perjuicio de 2552 307,83 USD,
correspondiente a los pagos readlizados a la UNOPS por concepto de costos de
implementacién e indirectos, omitiendo los procedimientos de contratacion
publica, sin garantizar la concurrencia y los objetivos de legalidad, eficiencia,
equidad en la contratacién efectuada y la transparencia en la administracién
de los recursos estatales.

Recomendaciones

Al Directorio de la EPMTPQ

1. Aprobard la suscripcidn de convenios o adquisiciones con intervencion
internacional presentados por el Gerente General que cuenten con
informes previos a fin de garantizar su gjuste al plan de inversidn institucional.

2. Redlizard un seguimiento y evaluacién continua al cumplimiento del Plan
Operativo Anual y proyectos de inversion aprobados, que se deriven de
acuerdos suscritos con organismos internacionales.

Al Alcalde Metropolitano

3. Previo a suscribir convenios © memorandos con organismos internacionales,
requerird la participacién de quienes intervienen en estos a fin de realizar un
andlisis legal, financiero y técnico, que garantice los recursos municipales.
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Al Gerente General

4. Verificard que las adquisiciones de bienes y/o servicios con participaciéon de
organismos internacionales, se efectlen en concordancia con los planes y
ofros instrumentos de planificacidn debidamente aprobados, e
implementard mecanismos de controlinterno y supervision durante todas las
etapas de negociacién y ejecucidén de los convenios y/o acuerdos;
ademds, se abstendrd de suscribir acuerdos que comprometan recursos
institucionales, sin contar con los estudios técnicos, informes juridicos y
financieros que sustenten su viabilidad, lo que permitird optimizar vy
transparentar la gestidn técnica, operativa, comercial, administrativa y
financiera a su cargo.

5. Dispondrd y supervisard que los responsables de llevar a cabo los procesos
de negociacion para la suscripcidn de convenios con organismos
internacionales, registren y archiven los documentos de respaldo
relacionados con las mesas de trabagjo, propuestas y decisiones
institucionales, lo que permitird garantizar su seguimiento, verificacion,
comprobacién y andlisis posterior.

A los Gerentes de Planificacién, Juridico, Operaciones, Técnico y Administrativo
Financiero

6. Dispondrdn y supervisardn a las coordinaciones, que emitan informes vy
criterios técnicos, econdmicos y juridicos fundamentados, completos y
verificables, que respalden la legalidad, conveniencia y viobilidad de los
procesos relacionados con la suscripcion de acuerdos con organismos
internacionales, acorde a la planificacion institucional a fin de verificar que
las adquisiciones se encuentren de conformidad con los proyectos y/o
planes aprobados y garantizar una adecuada toma de decisiones por parte
del nivel directivo.

Adquisicién de trolebuses eléctricos no cumplieron con las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato

El Gerente General de la Empresa PuUblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, mediante oficio EPMTPQ-GG-2024-0178-O de 29 de febrero
de 2024, aprobd las especificaciones técnicas de los frolebuses eléctricos
remitidas por la Directora y Representante de la Oficina de las Naciones Unidas
de Servicios para Proyectos (UNOPS), a través del oficio UNOPS/PER/141974-C
de la misma fecha, las cuales formaron parte integrante del contrato de bienes
1011458, segun anexo 4, suscrito el 19 de junio del mismo afio con el Consorcio
IFS Yutong, para la adquisicion de 50 trolebuses articulados 100% eléctricos, por
un monto de 26 950 000,00 USD, y un plazo de ejecucidén de 280 dias, esto es,
hasta el 26 de marzo de 2025. Posteriormente, mediante enmienda 1 de 30 de
1» TREWA W SEE
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julio de 2024, se incorporaron 10 unidades adicionales, con un costo de
5 350 000,00 USD.

El Coordinador de Mantenimiento de la Flota, Encargado vy los Especialistas de
Mantenimiento 4 de la EPMTPQ, mediante Acta de aprobacién de disefio de 20
de septiembre de 2024, aprobaron el disefio del nuevo trolebds (unidad
prototipo) en base a las especificaciones técnicas ofertadas por el Consorcio
IFS Yutong. Esta aprobacion fue de manera documental y recomendaron su
verificaciéon durante el proceso de fabricacion, base sobre la cual el Gerente
Técnico de la EPMTPQ suscribidé conjuntamente con el Coordinador Técnico de
la UNOPS, el "Acta de aprobacidn de diserio del frolebus modelo ZK6180BEVG”,
El Gerente General de la Empresa PuUblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, mediante memorandos EPMTPQ-GG-2025-0016, 0017, 0018,
0019 y 0020-M de 21 de enero de 2025, desighé como integrantes de la Comisidn
de Recepcidon de los trolebuses eléctricos a los Gerentes Administrativo
Financiero, Tecnologias de la Informacién, Técnico y de Operaciones, asi como
a la Coordinadora de Comunicaciéon, quienes, junto con la Gerente del
Proyecto de UNOPS, el 24 del mismo mes y afio, suscribieron el acta entrega
recepcion provisional, en la que concluyeron que la unidad prototipo cumplié
con las especificaciones técnicas solicitadas.

Posteriormente, el 17 de febrero de 2025, los integrantes de la Comisién de
Recepcidn, la Gerente del Proyecto de la UNOPS y el delegado del Consorcio
IFS Yutong, suscribieron el acta parcial de entregay recepcién 001, confirmando
nuevamente dicho cumplimiento.

Los integrantes de la Comisién de Recepcidn de la EPMTPQ suscribieron las actas
de entrega recepcidn provisionales y parcial 002 de 5y 22 de marzo de 2025,
respectivamente, correspondientes a las unidades ET17, ET22, ET44, ET48, ET54,
ET56 y ET60, sin que se registraran novedades.

Finalmente, las unidades ET15 y ET35 fueron verificadas entre el 2y el 11 de abril
de 2025, segun los formularios de inspeccion de las unidades de trolebUs modelo
ZK6180BEVG en destino, suscritas por el Especialista de Mantenimiento 4.

Al respecto, el equipo técnico de la accidén de control emitié los informes 1y 2
de 1 de agosto y 22 de septiembre de 2025, respectivamente, cuyo objeto fue
la verificacion documental, asi como fisica de las unidades ETO1, ET15, ET17, ET22,
ET35, ET44, ET48, ET54, ET56 y ET60, a fin de constatar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas establecidas en el contrato.

La constatacién fisica fue realizada en forma conjunta con el Coordinador de
Mantenimiento de la Flota, Encargado, el Especialista de Mantenimiento 1 y los
Técnicos de Mantenimiento 1 y Electrénica de la EPMTPQ, segin delegacién
constante en el oficio EPMTPQ-GO-2025-0080-O de 3 de septiembre de 2025, de
lo cual se dejé constancia en acta de inspeccidn fisica de 18 del mismo mes y
“? TRERRD Yy tg'«c
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afio; andlisis documental y constatacién fisica que derivaron en el no
cumplimiento de las especificaciones técnicas contenidas en las observaciones
relacionadas con el conexionado eléctrico para equipos auxiliares, control
eléctrico, protecciones eléctricas, sistema de informacién a bordo, carroceria
para sistema sobre bastidor o para autoportante, asientos, salidas de
emergencia, techos, parachoques delantero / trasero, aislamiento acUstico,
butaca del conductor, panel de conduccién, detalles interiores, sistema
eléctrico de baja tensién, pintura y disefioc y hormativas, cuyo detalle consta en
Anexo 5,

Cabe mencionar que las especificaciones técnicas observadas, no fueron
cuantificadas debido a que las unidades de trolebUs eléctrico no contaron con
costos unitarios a detfalle que permitan identificar los valores de cada
componente; ademds, antes los requerimientos del equipo auditor, los
servidores relacionados, la empresa fabricante, su representante y su distribuidor
autorizado en el Ecuador, no proporcionaron informacién respecto a los costos
de los sistemas electrénicos de control de estabilidad y/o su implementacién.

Es importante sefialar que las especificaciones técnicas detalladas, formaron
parte del proceso de revision y fueron incorporadas en algunos casos por la
UNOPS en el marco de la asistencia brindada, segin el “Memordndum de
Acuerdo", en el cual se establecié:

“... La revisidon estard referida a todos los aspectos técnicos de las
Especificaciones de los Trolebuses y TDRs, el cumplimiento de normas
aplicables, andlisis de los costos estimados, plozos establecidos para el
servicio y demas aspectos que garanticen la calidad de la adquisicidn. La
UNOPS conjuntamente con la EPMTPQ analizard la informacidn desde el
punto de vista técnico y de adquisiciones, los requerimientos de
desempeno, las caracteristicas, objetivos, las necesidades, enmarcdndose
en garantizar procesos de licitacidon, competitivos, transparentes y
garantizando el mejor valor por el dinero {...)".

El Gerente Técnico actuante en el periodo comprendido entre el 3 de julio de
2024 y el 24 de abril de 2025, el Coordinador de Mantenimiento de la Flota,
Encargado, del periodo entre el 12 de diciembre de 2023y el 24 de abril de 2025
y los Especialistas de Mantenimiento 4 de los periodos 1 de agosto de 2022y el
30 de abril de 2025, y 3 de julio de 2024 y el el 24 de abril de 2025, aprobaron el
disefio del prototipo del frolebUs eléctrico sin considerar las especificaciones
técnicas previstas en el contrato, ni un andlisis técnico que justifique su
incumplimiento. Estas omisiones tampoco fueron observadas por los Gerentes
Administrativo Financiero, de Operaciones y de Tecnologias de la Informacién,
en calidad de Integrantes de la comisidn de entrega y recepcion entre el 21 de
enero y el 30 de abril de 2025; por el Gerente Técnico del periodo 21 de enero y
el 24 de abril de 2025; ni por la Coordinadora de Comunicacidn, actuante entre
el 21 de enero y el 2 de febrero de 2025, lo que origind que los trolebuses
eléctricos no garanticen la seguridad integra y fisica de los usuarios.
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Los servidores incumplieron los incisos 6.1, 7.3, 10.1, 25.4, 45.7, 50.25, 55.1, 57.2,
62.1, 63.26, 66.48, 66.49, 66.51, 66.52, 66,57,72.1,73.1,75.1 y 79.1 constantes en el
ANEXO 1 de “TDR. ESPECIFICACIONES TECNICAS" incluido en los anexos al
término de referencia, del contrato de bienes 1011458 de 19 de junio de 2024.

Ademds, incumplieron el numeral 5.1, Componentes, Componente No. 3.
Recepcidn y entrega Fase 2. Ejecucién, del Apéndice |, Descripcidn del
Proyecto, del "Memordndum de Acuerdo”, suscrito con la UNOPS, que
establece:

“... Actividades: Gestién de la recepcién y enirega de los Trolebuses. - Se
realizard un monitoreo y coordinacién constante en el traslado, frdmites de
aduanas, recepcién y entrega a la EPMTPQ de los Trolebuses, de acuerdo
con las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en los
documentos de adquisiciéon. La UNOPS brindard el asesoramiento técnico
en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas de los
Trolebuses a través de una revisién a nivel de prototipo como parte del
proceso de implementacién. La UNOPS efectuard el protocolo de
recepcion de los Trolebuses de conformidad con la EPMTPQ... Emisién de
actas de recepcion de los Trolebuses. - A la finalizacién de la recepcion
de los Trolebuses, previa verificacién de que el proveedor ha cumplido con
fodo lo establecido en el contrato, se procederd a emitir el acta de
recepcién correspondiente la que firmardn el proveedor, la UNOPS vy la
EPMTPQ {...)".

En concordancia con lo establecido en el numeral 12, “MATRIZ DE
RESPONSABILIDADES” del "Memordndum de Acuerdo™ gue dispone:

“... Redlizar la Recepcién y aceptacién de los bienes / suministros de
acverdo con las especificaciones técnicas |(...)".

Con oficios del 0013 al 0020-0004-DNA5-GAD-2025--CRP de 24 de septiembre de
2025, se comunicaron resultados provisionales a los Gerentes Técnico,
Operaciones, Tecnologias de la Informacién, Administrativo Financiero y a la
Coordinadora de Comunicacién, en calidad de integrantes de la comisidn de
recepcion de los trolebuses eléctricos; al Coordinador de Mantenimiento de la
Flota, Encargado y a los Especialistas de Mantenimiento 4.

El Especialista de Mantenimiento 4, actuante durante el periodo comprendido
entre el 1 de agosto de 2022 y el 30 de abril de 2025, en comunicacion de 3 de
octubre de 2025, sefialé:

“... Como equipo técnico de la EPMTPQ se realizé el respectivo andlisis del
disefio del nuevo trolebuses ofertado ( Unidad prototipo) por el Consorcio
IFS Yutong, en el proceso de licitacién internacional a través de UNOPS
para la ADQUISICION DE TROLEBUSES ARTICULADOS CIEN POR CIENTO
ELECTRICOS, realizada de manera documentacién (sic) presentada en la
etapa de aprobacién del disefio y en la cual se recomendé de manera
'ft 20ARESN
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clara la verificacién del prototipo fabricado, asegurando en (sic) debido
cumplimiento delas (sic) especificaciones técnicas (...) es importante
aclara (sic) al equipo Auditor que, en las etapas de verificaciéon de la
construccion (...) no he formado parte |...) .- El andlisis del sistema ESP- ESC
referencia (sic) solicifado en las especificaciones técnicas para el bus
prototipo si fue realizada manera (sic) documental y encuentra en (sic) a
cargo de las qutoridades del EPMTPQ, (sic) sin embargo se debe informa
(sic) que el fabricante Yutong informo (sic) documentadamente para el
andlisis del prototipo que empleara (sic) un sistema denominado EBS
(Electronic Braking System), que constituye una evolucién del ESP y ECS,
disefado especificamente para atender las particularidades de los
vehiculos articulados. Este sistema integra diversos subsistemas, entre ellos:
ECU, ABS, ALS, ATC, PDRA, WSS y SAS, los cuales trabajan en conjunto
dispositivo de articulacién (cabrestante JVS) antipandeo (“anti-jack-knife
joint") equipada con u (sic) sistema de comunicacién CAN y un médulo
de controle (sic) electrénico, informacién que se encuentra en los {sic)
Anexo 11.4y demds que cuanta (sic) la EPMTPQ {...)".

Lo mencionado por el servidor de que Unicamente analizd el disefio de la
unidad prototipo en forma documental y que no formd parte de la verificacion
en la etapa de construccidn, contradice lo sefalado en el oficio
UNOPS/PER/142869-C de 7 de noviembre de 2024, en el que constd el informe
suscrito por el referido servidor, mismo que contiene los pruebas respecto de
especificaciones técnicas, accesibilidad, frenado, consumo energético,
evaluacion de las funciones eléctricas convencionales y del vehiculo,
autonomia, eficiencia energética, dindmica y de tiempo de carga eléctrica,
realizadas en las instalaciones de la empresa Yutong Bus Co. LTD, ubicadas en
la localidad de Zhengzhou, Republica Popular China, entre el 29 de septiembre
y el 20 de octubre de 2024, informacién que coincide con el certificado de
movimientos migratorios proporcionado por la Directora de Servicios Migratorios
del Ministerio del Interior mediante oficio MDI-VSC-SDM-DSM-2025-24799-OF de
16 de octubre de 2025.

Respecto a la falta del sistema electrénico de estabilidad ESC/ESP, presentd
informacién del funcionamiento del sistema de frenos EBS, mismo que no guarda
relacién con la especificacion técnica observada; por lo que no modifica lo
comentado por el equipo de auditoria.

Los Gerentes: Administrativo Financiero, Tecnologias de la Informacidn,
Operaciones y la Coordinadora de Comunicacidn, en calidad de miembros de
la Comision de recepcidon mediante oficio 001-NGRJ-2025 y comunicaciones de
3 de octubre de 2025, respectivamente, en términos similares sefialaron que
fueron responsables de la recepcién conforme sus atribuciones y facultades,
adjuntando para el efecto la tabla de asignacién de responsabilidades, con el
nimero de la especificacién técnica verificada, el detalle y el responsable.

E indicaron respecto a la suscripcion de las actas de entrega recepcion
ovisionales lo siguiente;
LIARErN I UFO
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. Un acta de entrega provisional es un documento que certifica
formalmente que una obra, bien o servicio ha sido enfregado por el
contrafista y que cumple con las especificaciones del contrato, aunque
puede presentar errores menores que el contratista debe subsanar en un
periodo de garantia o previo a suscribir un acta enfrega recepcion
definitiva. Un acta de entrega recepcién definitiva es un documento que
certifica que un bien, obra o servicio ha sido completado a satisfaccion
del contratante, sin defectos pendientes, y que cumple plenamente con
lo establecido en un contrato o especificaciones técnicas {...)".

Sin embargo, la tabla de asignacién de responsabilidades en funcién de las
competencias proporcionada como descargo, no formd parte integrante de
los memorandos EPMTPQ-GG-2025-0016, 0017, 0018, 0019 y 0020-M de 21 de
enero de 2025, mediante los cuales se conformé la Comisidon de Recepcidn de
los trolebuses eléctricos de la EPMTPQ, disposicidn que buscéd garantizar la
transparencia, coordinacién y el cumplimiento de los principios de eficiencia,
eficaciay responsabilidad en el mencionado proceso; ademds, la referida tabla
no constd en ninguna disposicidon emitida por parte de la méxima autoridad.

Adicionaimente, las actas provisionales y parciales 1 y 2 fueron suscritas a
peticion de la Empresa PUblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de
Quito y recibidas a entera satisfaccidn por parte de los representantes de Ila
UNOPS, del Consorcio IFS Yutong y de la Comisién de entrega y recepcion,
segun lo establecido en el numeral 2.1 de las referidas actas que determinaron
la conformidad en el proceso de verificaciéon entre el trolebuUs recibido vy el
detalle de las especificaciones técnicas del disefio aceptado, por lo que el
comentario de auditoria se mantiene.

El Coordinador de Mantenimiento de la Flota Encargado, en comunicacion
recibida el 3 de octubre de 2025, no se refirié a las observaciones de auditoria,
por lo que el comentario de auditoria se mantiene.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados, el Coordinador
de Mantenimiento de la Flota, Encargado, y los Especialistas de Mantenimiento
4, mediante oficio JL-2025-01 y comunicaciones de 30 de octubre de 2025,
respectivamente, en términos similares, sefialaron:

‘... se expone a confinuacion de manera cronoldgica, verificable y
sustentada en evidencias oficiales el proceso técnico de revisidén y
aprobacién del disefio del frolebUs eléctrico modelo ZK&6180BEVG,
desarrollado conforme a la metodologia conjunta UNOPS-EPMTPQ. Dicho
proceso comprendid una secuencia de revisiones, observaciones,
validaciones y actas oficiales, emitidas entre el 1 de agosto y el 20 de
septiembre de 2024, que evidencian un procedimiento exhaustivo,
fransparente y documentado, el cual incluyd reuniones técnicas
conjuntas, revisiones cruzadas y coordinacién permanente entre la

EPMTPQ, la UNOPS y el Consorcio IFS Yufong . Durante mds de cincuenta
\f CONREFA ¥ DK

42 - )

“Este documento es de propiedadexclusivade la CONTRALORIA GENERALDEL ESTADO. Se prohibe su uso
no autorizado”




dias se realizaron sesiones técnicas conjuntas, revisiones cruzadas y
validaciones documentales en cada paquete de disefio, abarcando
observaciones de ingenieria, seguridad, estructura y funcionalidad. El
proceso de aprobacién culminé con la suscripcién del acta de
aprobacién del disefio, de manera documental, documento que
consolida la conformidad técnica de las partes y certifica el cumplimiento
del disefio prototipo frente a las Especificaciones Técnicas contractuales,
de manera documental {...)".

No obstante, no presentaron documentaciéon para verificar las razones por las
cuales, se aprobd el disefio de la unidad prototipo del trolebUs eléctrico, sin
incorporar el sistema de control de estabilidad (ESC) ni el programa electrénico
de estabilidad tipo (ESP), asi como sus sefales asociadas, conforme a lo
establecido en el numeral 25 de las especificaciones técnicas. En
consecuencia, no se modifica lo comentado por auditoria.

El Coordinador de Mantenimiento de la Fiota, Encargado vy los Especialistas de
Mantenimiento 4 mediante oficio JL-2025-01 y comunicaciones de 30 de
octubre de 2023, remitieron anexos adicionales como parte de sus respuestas,
los que permitieron verificar el cumplimiento de los siguientes numerales de las
especificaciones técnicas, asi:
¢ 1. Condiciones de fabricacion; inciso 1.1
5. Banco de baterias; incisos 5.11, 5.12, 5.13y 5.14
e 43. Estructurq; incisos 43.3, 43.4, 43.5, 43.7 y 43.9
e 45. Carroceria para sistema sobre bastidor o para Autoportante; incisos
45.6y 45.8

o 46. Material de la estructura; inciso 46.2

e 48. Visualizacidn lateral; incisos 48.1, 48.6 'y 48.15
e 50. Asientos; inciso 50.24

e 54, Parabrisas delanteros; incisos 54,1y 54.3

e 56.Techo; inciso 56.1

o 64.Cabina del conductor; inciso 64.1

e 71.lluminacién; inciso 71.1

Por lo que, se mantienen las observaciones constantes en los numerales de las
especificaciones técnicas, relacionadas con el conexionado eléctrico para
equipos auxiliares, control eléctrico, protecciones eléctricas, sistema de
informacién a bordo, carroceria para sistema sobre bastidor o para
autoportante, asientos, salidas de emergencia, techos, parachoques delantero
/ trasero, aislamiento acustico, butaca del conductor, panel de conduccidn,
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detalles interiores, sistema eléctrico de baja tensién, pintura y disefio y
normativas.

Las Gerentes Administrativa Financiera y Tecnologics de Ia Informacion y la
Coordinadora de Comunicaciéon, mediante oficios 002-NGRJ-2025 y 002-EV
2025; y, comunicacién de 30 de octubre de 2025, respectivamente, se refirieron
en términos similares, a sus respuestas presentadas a la comunicacién de
resultados provisionales de 3 del mismo mes y afio.

Adicionalmente, mencionaron que no se consideré el Acta Enfrega y
Recepcidn Definitiva suscrita el 14 de mayo de 2025 entre la Comisién de
Recepcién de la Empresa de Pasajeros de Quito, la UNOPS vy el Consorcio IFS
Yutong, Unico documento que cuenta con todas las formalidades
correspondientes y que incluye como anexo la “"TABLA RESUMEN DE
CUMPLIMIENTO DE LAS EETT"; sin embargo, ésta no incorporé cambios respecto
de las actas parciales y provisionales elaboradas con anterioridad y de la tabla
resumen de cumplimiento sefalada, por lo que el comentario de auditoria se
mantiene.

Conclusién

Los frolebuses eléctricos adquiridos en el marco del Memordndum de Acuerdo
suscrito con la UNOPS, no cumplieron 15 de las 80 especificaciones técnicas
establecidas en el contrato firmado entre esta Ultima y el Consorcio IFS Yutong,
por cuanto el Gerente Técnico, el Coordinador de Mantenimiento de la Flota,
Encargado y los Especialistas de Mantenimiento 4 aprobaron el disefio del
prototipo del trolebls eléctrico sin considerar las especificaciones técnicas
previstas en el contrato, ni un andlisis técnico que justifigue su incumplimiento.
Estas omisiones tampoco fueron observadas por los Gerentes Técnico,
Administrativo Financiero, Operaciones y Tecnologias de la Informacién; ni por
la Coordinadora de Comunicacién, quienes integraron la comisién de entrega
recepcién, lo que origind que los trolebuses eléctricos no garanticen la
seguridad integra y fisica de los usuarios.

Recomendaciones
Al Gerente General

7. Previo al proceso de aprobacion de planos, disefios, verificacién de pruebas
en origen y ofros relacionados a futuras adquisiciones de trolebuses
electricos, conformard una Comision Técnica, cuyos integrantes serdn
responsables de efectuar las inspecciones técnicas y documentales
necesarias que garanticen que la informacién constante en laos
especificaciones, oferta, manuales y normas del fabricante original y
contrato, sean consistentes, lo que permitird que la entidad cuente con
bienes de utilidad para el cumplimiento de las actividades institucionales.
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8. Dispondrd y supervisard que los servidores encargados y/o responsables del
proceso de liquidacién del contrato de bienes 1011458, como parte del
cierre financiero y operativo del proyecto, en forma conjunta con la UNOPS
y el confratista, subsanen el cumplimiento de las especificaciones técnicas
observadas.

{a COPRRY § WP

MO,

ng. Maria José enavides Moreno, MSc.
Directora Nacional de Auditoria de Empresas Piblicas, Encargada
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